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Allmant

Den Overgripande uppgiften for trygghetspunkten ar att i samband med storningar i
samhallsfunktioner, svara for information, moétesplats och trygghet fér behévande.

En trygghetspunkt ar en plats dit man kan ga for att fa varme, servering av lattare fortaring och dryck,
information, vila, enklare sjukvard eller stod fran manniskor i samma situation. | extrema situationer
ar trygghetspunkten ocksa en byggnad dit man kanske maste flytta tillfalligt.

En trygghetspunkt ska daven kunna utgora en tillfallig lokal, uppsamlingsplats for stadens
krisstodsgrupp vid evakueringar eller olyckor.

Vésteras stad har drygt 20 skolor som &r utsedda for att ta emot kommunens medborgare. Vilka

dessa objekt dr uppdateras I6pande utifran hur staden vaxer och nya skolor uppférs. For invanarna i
Kvicksund hanvisas till Tegelviksskolan vilken upprattas av Eskilstuna kommun.
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Utpekade trygghetspunkter i Vidsteras kommun samt Kvicksund (Eskilstuna kommun)

Trygghetspunkterna syftar ocksa till att fungera som en lokal fér information mellan myndigheterna
och de boende. Genom att finnas ute bland manniskorna dkar kunskapen om férhallandena i just den
delen av kommunen, nagot som kan vara val sa viktigt i en krissituation. Trygghetspunkterna ska
utgora en forbindelselank till Vasteras stads krisledningsorganisation och berérda myndigheter.

Trygghetspunkterna kan aktiveras vid:
e langvarigt elavbrott
e vdrmeavbrott
e avbrott eller stérningar i elektronisk kommunikation
e vattenavbrott
e storre olyckor eller katastrofer

Samtliga trygghetspunkter ar prioriterade i beredskapsplanerna fér nodvatten, varmefoérsorjning och
livsmedel samt i styrelsplaneringen.
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Denna instruktion beskriver ansvar, rollférdelning och arbetsuppgifter i samband med att ndgon eller
nagra av Vésteras stads utsedda trygghetspunkter ska upprattas. Instruktioner gar inte in i detalj hur
uppgifter ska losas utan detta far hanteras i den stund beslut tas om att aktivera trygghetspunkterna.

Alternativa trygghetspunkter
Det finns ocksa platser dar delar av trygghetspunkternas funktioner kan erbjudas.

Motesplatser for aldre. Det finns 16 motesplatser i flertalet stadsdelar, antingen i
servicehusens lokaler eller i andra lokaler. Nagra av dessa platser har reservkraft eller
forberedelser for mobil reservkraft.
Biblioteken. Vid handelser dar informationsbehovet ar stort ar biblioteken platser dar staden
kan erbjuda information.
Trygghetspunkter som uppréattas i samverkan med lokalsamhillet (bygdeforeningar,
samfilligheter, bostadsrattsforeningar, samfund, idrottsforeningar). Staden bistar till dessa
platser med kommunikationsutrustning via DMR (digital mobil radio). Nedan ar férteckning
pa orter dar trygghetspunkter bor upprattas:

o Haraker - Hembygdsforeningens lokal
Kungsara — bygdegard
Karrbo - bygdegard
Lycksta — Samfallighetslokal
Munga — samlingslokal saknas
Romfartuna — skola
Rytterne - hembygdsféreningens lokal
Sevalla — bygdegard
Svana — Herrgarden
Tido-Lind6 — samlingslokal saknas

O 0O 0O O O O O O O

Grundkrav pa stadens trygghetspunkter

Narhet, placerade inom rimligt avstand.

Samlingsutrymmen.

Varm dryck och helst méjligheter att tillgodose matbehovet hos spadbarn.

Ett flertal fungerande toaletter med tillbehor.

Information och kommunikation (TV, radio och WiFi internetkommunikation). Internet erbjuds
under forutsattning att FIBRA via centrala noder nar internet.

Larmpunkt for alarmering av SOS Alarm 112 — polis, ambulans, rdddningstjanst och socialjour.
Plats att sitta och vila i vdntan pa vidare aktivitet.

Varme. Grundkravet pa en trygghetspunkt dr den ska erbjuda tillracklig varme at de personer
som vistas dar. Socialstyrelsen har satt gransen for sanitar eller komfortmassig oldgenhet till
+18°C.

Laddning av utrustning sa som mobiltelefoner och medicinsk utrustning (i begransad
omfattning via mobil reservkraft)

Beroende pa handelse och omfattning ska stadens trygghetspunkter dven kunna

erbjuda

Matlagningsmojligheter eller matservering.
Dusch. Varmvatten for hygien kan erbjudas om fjarrvarmeleveranserna fungerar eller pa de

platser som tacks in av mobila/lokala varmepannor.
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e Sovmojligheter (de som evakueras ska om mojligt ta med sig egen sovutrustning).

e Ordna familjehérna med majlighet for lek och avkoppling.

e Avskilj utrymme for forvaring av bagage/packning.

e Avskilj utrymme for husdjur.

Resurser/material beroende pa hiandelse

Resurs

Mat

Matlagning

Kall dryck

Vatten till husdjur
Villing

Kaffe/te

Hygienartiklar

Sangutrustning

Leksaker, lekhorna
Lékemedel

Forsta hjalpen utrustning

Engangsartiklar mat

Kontorsmaterial

Information och samband

Varme

El och drivmedel

Beskrivning

Kall enklare hallbar mat, dven gluten- och laktosfritt. Godis och
choklad. Varierad frukt

Kokplatta, mikrovagsugn, sprit/gasolkok, grill
Buteljerat vatten

Vattenskalar till husdjur

Villing for olika aldrar, dven laktosfritt
Pulverkaffe, tepasar, socker

Blojor, tamponger, bindor, tval, tandborstar, tandkram,
handdukar, vatservetter, handsprit. Torrtoalett vid vattenbrist och
problem med avloppet.

Madrasser, filtar, sovsackar, liggunderlag, kuddar (besdkarna
uppmanas att ta med denna utrustning)

Kritor, papper, spel, gosedjur
Receptfria

Sjukvardsvaskor finns for alla trygghetspunkter, hjartstartare,
nappar

Muggar, plastbestick, papperstallrikar

Bladderblock, tuschpennor, pennor, papper, post-it-lappar, sax,
tejp

FM radio, Rakel (med forlangningsantenn, laddare, extra batteri,
manual), ljudanlaggning och storbildsskdarm/videokanon, skrivare,
megafon. Storre skyltar att skriva information pa. DMR radio kan
fordelas till utvalda trygghetspunkter.

Utrustning for att varma upp lokaler. Dieselkanon, gasolvarme,
byggflakt, filtar. Varmluftslang avsed for diselvdarmare,
temperaturgivare avsedd for diselvarmare

Portabelt elverk, motorolja 10W30, jeepdunk, tratt kabelvinda,
grenuttag med USB, batterier
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Etiketter for uppmarkning av

bagage

Belysning Arbetslampa, pannlampor for personal

Sakerhet Vajer och kombinationslas (fastldsning av portabelt elverk),
brandfilt, brandslackare, brandvarnare

Varselast Ej definierat nagon standard

Upprattande och organisering av trygghetspunkter

Ytterst ansvarig for att organisera och etablera stadens trygghetspunkter ar Individ- och
familjeférvaltningen IFF.

Nedanstaende funktioner har mandat att beordra upprattande av trygghetspunkt:
e Vasteras stads tjansteman i beredskap TIB
e Individ- och familjeférvaltningens ledningsgrupp
e Krisstod ledning
e Stadsdirektor
e Krisledningsnamnden

Vid upprattandet av en trygghetspunkt ska féljande verksamheter informeras:
e Den aktor som normalt sett brukar lokalen
e Teknik- och fastighetsforvaltningen (hyresagare)
e Miljo- och halsoskyddsforvaltningen (hygien, smittskydd)
e Réaddningstjansten Malardalen
e Bevakningsbolag
e Malarenergi

e Polisen
e Region Vastmanland
e SOS Alarm

e P4 Vastmanland och 6vrig lokal media

Nycklar, larm, bevakning och ritningar

Vid 6ppnande av trygghetspunkter kontaktas i férsta hand kontaktpersonen pa anvisat objekt. |
handelse av att ingen kontakt fas 6ppnas lokalen med hjalp av nyckel och eventuell kod som finns pa
de bevakningsbolag/fastighetsskétsel som staden har avtal med. Bevakningsféretaget informerar
kontaktpersonen pa anvisat objekt.

Ritningar pa objektet kan vara till nytta for att planera trygghetspunkten och férklara fér personal
och besdkare var man hittar olika funktioner. Kontaktperson pa objektet eller Teknik- och
fastighetsforvaltningen kan bista med ritningar.

Trygghetspunkternas servicefunktioner och antalet som etableras dr beroende pa
samhallsstorningens konsekvenser och omfattning. Om manga trygghetspunkter ska etableras
samtidigt sker en prioritering utifran dar konsekvenserna ar som storst. Darefter sker en succesiv
fortatning. Tillgdngen pa resurser styr ocksa hur manga trygghetspunkter som etableras. Behovet av
servicefunktioner kan variera mellan trygghetspunkterna. Faktorer som paverkar prioriteringen och
vilka servicefunktioner som behover skapas:

e Ddrinformationsbehovet ar storre
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Socialt utsatta omraden

Stor andel flerfamiljshus. Fa egna varmekallor. Se beredskapsplan varmeforsorjning.

Dar storre andel av invanarna inte har tillgang till bil. Se analys i detta dokument

Omraden med samre mobiltdckning. Vissa mobilmaster har batteribackup medans andra har
reservkraft.

Dar farre privata initiativ tagits till att uppratta trygghetspunkter

Uppgifter pa en trygghetspunkt
For varje trygghetspunkt utses en ansvarig.

Foljande aktiviteter kunna bedrivas:

Samverkan med andra organisationer, verksamheter och stadens férvaltningar.

Spridning av aktuell information om hadndelsen och bedémd handelseutveckling till besckare
och egen personal. Informationen tillhandahalls av stadens centrala krisledningsgrupp.
Fortlépande hélla centrala krisledningsgruppen informerad om verksamheten pa
trygghetspunkten.

Héanvisa media till den som utsetts av krisledningsgruppen som stadens
kommunikationsansvarig.

Uppratta samband med stadens centrala krisledningsgrupp, och 6vrig samverkan.

Utfora forstahjalpen atgarder i sjukvard och i 6vrigt hadnvisa till primér och akutsjukvard.
Arbeta med psykologisk forstahjalpen

Servering av lattare fortaring och dryck.

Medge maijlighet till vila och begransad dvernattning.

Alarmering av 112 enligt sarskild rutin.

Uppratta kompletterande informationsplats vid annan plats an ordinarie trygghetspunkt inom
respektive trygghetspunkts omrade.

Fora logg.

Vara centrala krisledningsgruppen behjalplig efter behov.

Moblering och samverkan med ordinarie verksamhet

Nar trygghetspunkt etableras ska olika funktioner fordelas ut i objektet. Tva av stadens
trygghetspunkter har inventerats och utifran detta finns tva exempel pa vilka funktioner som ska
finnas och hur de skulle kunna férdelas. Se bilaga 1.

Infor en etablering av en trygghetspunkt finns en inventeringslista som kan vara till stod for att ga
igenom olika tekniska och praktiska saker. Se bilaga 2.

Det ar troligt att ordinarie verksamhet ska bedrivas samtidigt som objektet ar en trygghetspunkt.
Darfor kravs en nara samverkan mellan den normala verksamhetsutévaren och arbetsledaren for
trygghetspunkten.

Losningar for att kombinera bagge verksamheterna:

Hemundervisning

Paverka inte forskolan och sarskolans verksamhet

Uteidrott sa att Overnattning kan ske i gymnastiksalen

Flytta 7-9 verksamheten till gymnasiet. Gymnasiet kan ha stangt.
Husdjur maste hanvisas till speciella platser

Extra stadning
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e Beakta att elever och deras familjer kan ocksa vara hjilpsdkande

Information och skyltning

Att ge aktuell information till berdrda ar av storsta vikt for en lyckad insats. Trygghetspunktens
huvuduppgift &r att vara krisledningsgruppens lokala sprakror. Personalen pa trygghetspunkten kan
ocksa forse staben med information om hur hjalpbehovet ser ut i samhallet.

Stadens krisledningsgrupp via K6 -kommunikation forser trygghetspunkten med aktuell information
som delges besdkare vid trygghetspunkten pa lampligt satt. De ska dven lyssna pa P4 Vastmanland
100,5 Mhz.

Pa trygghetspunkten bor foljande utrustning och majligheter finnas:
e Radio med batterier.
e TV
e Internet (ange natverk och kod)
e Telefoner. Mdjlighet for besdkare att ringa eller laddare for att ladda mobiltelefoner.
e Informationspunkt med anslagstavla
e Megafoner

Det ska ocksa vara tydligt uppskyltat att objektet dr en trygghetspunkt och var man gar in. Vél inne
ska besOkarna vagledas vart de olika servicefunktionerna finns. Det finns inget fardigtryck material
for detta.

Samband

Vid upprattad trygghetspunkt skall det finnas en Rakel (inkl. extra batteri och laddstation) eller
kommunikationsradio som komplement till befintlig telefoni. Trygghetspunkter har samband mot
stadshusets via ledningscentral TLC.

Inomhustackningen kan vara dalig och darfér finns mobila férlangda Rakelantenner for 20 stycken
trygghetspunkter. Dessa hjalper ocksa till med att forbattra tackningen i DMO lage. Antennen
placerar utomhus och ansluts till en Rakelmobil via en 5 meter lang antennkabel.

Om dven Rakel natet slas ut 6vergar sambandet till DMO lage. Alla trygghetspunkter kan na via DMO
om stadens repeater aktiveras och att Rakelmobilerna férses med de extra antenner som finns.

Trygghetspunkten kan genom raddningstjansten och/eller polisens forsorg utgéra reservplats for
utlarmning via nédnummer 112. For detta finns en separat rutin.

De trygghetspunkter som upprattas via civilsamhallet Iangt fran Vasteras tatort forses med av staden
inkdpta DMR (digital kommunikationsradio).

Ta vid behov hjalp av Vasteras Radioklubb eller Vastmanlands frivilliga radioorganisation FRO for att
uppratta samband.
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El, varme och belysning

Teknik- och fastighetsférvaltningen ansvarar for att reservkraftverk, vairmeaggregat och belysning
kopplas in. X av stadens trygghetspunkter ska ha forberedelse fér inkoppling av stérre mobila
reservkraftverk 50/100 KVA. Dessa X objekt ar ocksa strategiska kok. Till 6vriga trygghetspunkter
utplaceras varmekanoner, mindre reservkraftverk eller powerbank (230 V kapacitet).

Alla trygghetspunkter ska ha cirkulationspumpen férberedd for reservkraft. Reservkraft finns avsatt
for detta &ndamal till alla objekt.

Elkablar och kontakt uttag finns ocksa att férdela ut.

Om inte egen utrustningen racker till kan inforskaffningen ske via ndgot av féljande alternativ:
e Hyras via hyresfirmor
e Hemstéllan till Myndigheten for samhallsskydd och beredskap eller Férsvarsmakten.
e Lan via elnatsbolag eller andra foretag och organisationer
e Lan via privatpersoner
e Inkop

Teknik- och fastighetsférvaltningen ansvarar for att forsorja reservkraftverken med drivmedel enligt
stadens beredskapsplan for drivmedelsforsorjning.
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Bemanning och kompetens

Trygghetspunkter bemannas beroende av hindelse, omfattning och tillgang pa personer med
foljande resurser:

Vésteras frivilliga resursgrupp

Resurser ur skolans personal (vaktmastare, skolsyster/kurator/maltidspersonal/administrativ
personal)

Gymnasielever

Frivilliga radioklubben

Regionen (sjukvard)

Roda korset

Vasteras stads krisstod

Kommunikatorer ur kriskommunikationsgruppen
Omradessamordnare

Socialsekreterare eller bistandsbedémning

Ovrig omférdelad personal fran stadens forvaltningar och bolag
Bevakningsforetag

Ovriga frivillig organisationer

Foreningar

Spontanfrivilliga

Vasteras frivilliga resursgrupp ar évade och utbildade i att kunna uppratta en trygghetspunkt.

Det ska finnas personal som ska kunna ge forsta hjalpen och 6nskvart ar att nagon har medicinskt
kunnande for att géra bedomningar om nar sjukvard kravs.

Det ska finnas personal pa trygghetspunkten som har kunskap att méta manniskor i kris.

Matlagning
Alla trygghetspunkter har kok. X stycken av trygghetspunkterna ar ocksa identifierade som

strategiska kok vilket innebar att stérre mobila reservkraftverk kommer att koras till dessa kok. De

strategiska koken ska kunna forse manga andra verksamheter och ett stort antal Vasterasare med

mat. Nodlager av mat finns centralt lagrat.

Nodvatten

| handelse av stoérningar i dricksvattenférsorjning ska nddvatten kunna erbjudas vid trygghetspunkten

genom Malarenergis forsorg.

Malarenergi har utrustning som gor att de kan trycksatta trygghetspunkten med nodvatten i
fastighetens ordinarie VA system. Samtliga trygghetspunkter har nédvattenanslutning sa att
byggnaden ska trycksadttas med vatten fran nédvattentankar.

Sanitet och hygien

Vid vattenavbrott ska trygghetspunkten kunna erbjuda sanitet och hygienmgjligheter. Om
avloppsreningsverket eller pumpar i avloppsledningsnatet star stilla maste torrdass och portabla
duschar anordnas. Pa flera av skolorna finns skyddsrum och dar finns toalattkarl att tillfalligt lana.
Centralt finns ocksa toalattkarl att kora ut.
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Overnattning

Staden har ett lager pa ca 130 madrasser och sang kit. Skulle 6vernattningar i en storre omfattning bli

en realitet att sovutrustning maste inforskaffas. Darfor maste de manniskor som soker sig till

trygghetspunkter bidra med egna madrasser, kuddar och sangklader etc. 550 filtar och 50 tal kuddar

finns i stadshuset (kallaren i K-flygeln).

Sangar och madrasser kan hemstéllas via Myndigheten for samhallsskydd och beredskap och

Forsvarsmakten. Denna process kan ta tid och darfér maste man jobba med lokala alternativ med att

kdpa in utrustning fran varuhus.

Beakta brandskyddskraven om 6vernattning ska ske. Samrad bor ske med raddningstjansten eller

sakerhetsansvariga pa Vasteras stad.

Ovrig

e Varje trygghetspunkt ska ha tillgang till en bil.
e Mojlighet att hantera betalningar, da det inte gar att krava att kommunen ska halla med gratis

mat under langvariga storningar
o Ovrigt behov av resurser knyts till trygghetspunkter genom krisledningsgruppens férsorg.
e All personal bar vast och/eller namnbricka

Tekniska forberedelser

Objekt

Bjurhovdaskolan

Backbyskolan

Carlforskaskolan

Dingtunaskolan

Emausskolan

Fredriksbergsskola
n

Hokasenskolan

Uppvarmnin
g och
solceller

Handske for
reservkraft

Noédvatten | Sdkerstdlld Godkand for [Tacknin
-anslutning | cirkulations |6vernattnin |g Rakel

-pump

g

DMO/
DMR

Skydds-
rum

Nej

161 +
193 +
197

132 +
150

Nej

122 +
122

120

Nej
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Irstaskolan . l l . l l Nej
Lévangsskolan _ . l . l l Nej
Nybyggeskolan I B | H | | 200
Norra vallbyskolan _ . l . . l 112
Rubeckianska _ . l . l 132 +
gymnasiet 132
Rénnbyskolan _ . l . - l 150 +
200
Orrestaskolan ‘ - l - - . Nej
Persboskolan _ . l . . l Nej
Pettersbergsskolan _ . l . l l 200 +
100 +
200
Skiljeboskolan _ . l . l l 84 +
131+
134
Tegelviksskolan - . l . l . Nej
Tillbergaskolan _ . l . . l 120 +
120
Tortunaskolan - . l . . l Nej
Viksangsskolan _ . l . l l 140 +
140
Onstaskolan e B B ] B ] 120 +
120 +

120



