Kompetensforsorjning

LOKALA OCH REGIONALA EXEMPEL




Forord

Saval den privata som den offentliga arbetsmarknaden stéller allt hogre
krav pa medarbetarnas kompetens. Arbetslivet har utvecklats sa att det
inte ar mojligt att bara ga in och borja ett nytt arbete utan forkunskaper. |
kontakter med SKL:s medlemmar hor vi ofta att ett av de bekymmer de
dagligen brottas med &r att forse verksamheterna med kompetent
arbetskraft. Aven inom industrin och inom andra delar av det privata
naringslivet ar kompetenta medarbetare en allt viktigare
produktionsférutsattning.

Inom ramen for arbetet med SKL:s prioriterade fraga "Fler jobb och
livskraftiga foretag” under 2011 gavs kompetensforsorjningsfragorna
sarskild uppmarksamhet. Det vi kan konstatera &r att trots en stor
registrerad arbetsloshet, inte minst bland ungdomar, har savél det privata
naringslivet som kommuner, landsting och regioner svarigheter med
rekrytering av lampliga medarbetare till sina verksamheter. Matchningen
mellan efterfragan pa arbetskraft och de arbetssokandes fardigheter och
onskningar &r med andra ord en viktig delforklaring till problemen.

Vi har darfor latit gora en inventering av ett antal regionala och lokala
exempel pd medvetna satsningar for att komma tillratta med matchningen
mellan arbetsgivarnas efterfragan och arbetskraftens kompetens.
Exemplen speglar hur man arbetat pa lokal niva i enskilda kommuner
eller i samarbete mellan kommuner och pa regional niva. De forsoker
ocksa tacka in initiativ som tagits saval av de offentliga aktérerna som
inom néringslivet. Vissa exempel redovisar ett Iopande arbete medan
andra beskriver hur lokala kriser hanterats.

Vi hoppas att exemplen ska kunna tjana till inspiration foér en kommun
eller en region som star infor att utveckla sina insatser for
kompetensforsorjningen i regionen.

Inventeringen av exempel har gjorts av Svensk Tillvaxtstrategi.

Stockholm i april 2012

Christer Ostlund
Sektionschef

Avdelningen for tillvéxt och samhéllsbyggnad
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[Skriv text]

Norra Vastmanland valkomnar

Nar ett foretag rekryterar en medarbetare foljer det ofta med en partner som ocksa vill
ha jobb. Kommunerna i Norberg och Fagersta arbetar hart for att de inflyttade skall
kanna sig valkomna och finna sysselsattning for medflyttande. Genom attraktiva
arbetsgivare och ett personligt valkomnade har de lyckats med detta.

Matchning for néringsliv och offentlig sektor

Tillvaxtgruppen i norra VVastmanland arbetar med naringslivsutveckling fér Norbergs
och Fagersta kommun. Kommunerna star infor flera utmaningar, bland annat behdvs
personal till den véxande gruvindustrin samtidigt som delar av den offentliga
verksamheten och naringslivet gar igenom en generationsvéxling. Genom 6kad
samverkan mellan naringsliv och offentliga aktorer vill man hitta l6sningar som bidrar
till att klara kompetensforsorjningen.

Tillvaxtgruppen driver en satsning som syftar till battre matchning av arbetskraft till
néringslivet och den offentliga sektorn. Satsningen skall aven bidra till att 6ka
inflyttningen. Ett brett samarbete med offentliga och privata aktorer &r en grundbult i
uppdraget. Dartill kravs det att man ar uppdaterad och insatt i det lokala néringslivets
arbetskrafts- och kompetensbehov, med detta som grund kan offentliga satsningar bidra
till konkreta resultat.

Samordnat védlkomnande skapar resultat

Tillvixtgruppen har sett att det finns olika behov och énskemal hos arbetsgivare i
regionen och har dven tagit fram rutiner for att 6ka samverkan mellan néringsliv och
offentlig sektor. Med samordning och anpassade insatser kan regionens arbetsgivare
attrahera, valkomna och hjéalpa medflyttande att fa ett arbete.

En delaktivitet ar att anordna fyra gemensamma traffar per ar med personalansvariga
fran privat och offentlig sektor. Vid traffarna berattar arbetsgivarna om sina
anstallningsbehov. Denna kunskap underlattar for projektledaren Ann-Sofie Fryxell att
matcha arbetstillfallen med de nyinflyttade och se var gemensamma insatser behovs.
"Det upplevs fortfarande som lite ovant att arbeta pa det har sattet och det kommer att ta
lite tid att hitta former som passar alla” sdger Ann-Sofie Fryxell.

Amerikansk familj valde Fagersta

Nér ett foretag gjort en nyckelrekrytering ringer de ofta till Ann-Sofie Fryxell. Hon
traffar familjen och diskuterar vilka behov och 6nskemal de har. Utifrén det gor hon ett
schema med olika aktiveter, hennes roll &r till stor del att koordinera och samordna olika
aktiviteter och se till att ratt folk tréffas. Ann-Sofie Fryxell har hjélpt ett tiotal familjer



under véaren och tycker att uppdraget ” ar valdigt allmanbildande och intressant eftersom
man lar sig mycket om samhallet utifran olika behov ”.

En amerikansk familj valde att bosétta sig i Fagersta i stallet for Vasteras, framst pé
grund av det goda bemdtandet som de fatt. Boendealternativ, skolor och utbildningar i
svenska spraket var viktiga parametrar for familjens val. | en annan familj, dar kvinnan
fatt anstéllning, letade den medféljande mannen &ven arbete. Genom sina kontakter
kunde Ann-Sofie hjalpa mannen till ett arbete i regionen.

Trivs man sa stannar man kvar

Projektets framgang bygger pa att det finns attraktiva arbetsgivare. Dessutom &r det
viktigt att lyfta fram fordelarna med att bosétta sig i regionen. Sen far man inte glomma
bort vérdskapet och betydelsen av sociala relationer. ”Det &r viktigt att alla tar sig tid
och personligen hélsar de nyinflyttade valkomna, man far inte heller glomma arbetet
med att skapa sociala natverk sa de inflyttade trivs och blir kvar”, tillagger Ann-Sofie
Fryxell.

For mer information:

Ann-Sofie Fryxell, projektledare

Telefon: +46(0)223-442 06

E-post: ann-sofie.fryxell@tillvaxtgruppen.com
www.tillvaxtgruppen.com



mailto:ann-sofie.fryxell@tillvaxtgruppen.com

Uppsala matchar

Kompetensforum i Uppsala lan jobbar for en béattre matchning mellan arbetslivets
behov av kompetens och utbudet av utbildningar genom en regional plattform for
kompetensférsorjning. Forumet har, genom nya arbetsformer och breddade analyser,
utvecklas till en viktig resurs i regionens utvecklingsarbete.

Ratt utbildning med réatt innehall - Uppsalamodellen

Att ta fram ratt utbildning med ratt innehall ar det centrala i Uppsalamodellen.
Regeringsuppdraget om att alla regioner ska skapa kompetensplattformar kom ar 2010.
Tidigare fanns ett motsvarande uppdrag i form av Regionala kompetensrad.

Kompetensforum Uppsala lan har tva huvudsakliga uppdrag; dels att skapa strukturer
for effektivare kompetensforsdrjning genom att minska gapet mellan arbetslivet och
utbildningssystemets aktorer, dels att ta fram kunskapsunderlag om arbetslivets och
arbetsmarknadens forandringar samt kompetensbehoven pa kort och lang sikt.

Kompetensforum knyter samman olika branschvisa samarbeten i en regional
kompetensplattform. Plattformen, som etablerades for tva ar sedan, bestar av tre viktiga
enheter:

e branschforum med representanter fran ett 20-tal branscher,
e utbildningsforum med representanter fran uthildningsvasendet,
e kompetensforsorjningskansliet.

Kompetensforsorjningskansliet ar den sammanhallande lanken mellan bransch- och
utbildningsforum och ska:

e vara en sammanhallande kontaktlank mellan branschforum och
utbildningsforum,

e svara for omvarldshevakning inom kompetensforsorjningsomradet,

e gora fordjupade analyser kring de kompetensbehov som identifieras,

e samrada med motsvarande samarbetsarenor i omkringliggande lan.

Just uppdelningen i ett branschforum och ett utbildningsforum ar det nya i
Uppsalamodellen. Kansliet som ar en lank mellan dessa tva forum presenterar 16pande
analyser och resultat om arbetsmarknadens utveckling och aktuella utbildningsfragor.

Bakom Kompetensforum Uppsala lan star Regionforbundet i Uppsala lan, Uppsala
kommun, Osthammars kommun, Centrum for vuxnas larande och Arbetsférmedlingen.
Projektet involverar &ven naringslivsorganisationer, ett antal olika branschféretradare



samt utbildningssamordnare. Projektet delfinansieras av Europeiska Regionalfonden i
Ostra Mellansverige.

Framgangskonceptet ar har for att stanna

»Jamfort med de tidigare Regionala kompetensraden sa ar detta ett mycket mer
operativt satt att arbeta”, berattar projektledaren Tomas Stavbom, Regionférbundet
Uppsala lan. Inom projektet upprattas nya branscharenor, dar sadana saknas.
”Branscharenorna &r viktiga! Det dr dar de viktiga samtalen fors”, fortsatter Tomas
Stavbom.

Kompetensforum har fram till 2012 delfinansierats med medel fran ESF-fonden. EU-
medlen har varit viktiga bland annat for att finansierat de regionala analyserna som
genomforts inom projektet men “strukturen och samverkan behdver vi inte EU for”,
avslutar projektledaren Tomas Stavbom.

For mer information:

Projektledare Tomas Stavbom,

Telefon: 018-18 21 01, 0761-48 21 01

E-post: tomas.stavbom@regionuppsala.se
http://www.regionuppsala.se/kompetensforum/
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Mora, Orsa och Alvdalen satsar pa
kompetensforsorjning till néringslivet

Nara samarbete mellan kommunen, naringslivet och arbetsmarknadens parter
forbattrar matchningen av arbetskraft och kompetens i Mora, Alvdalen och Orsa.

Dalarnas dilemma

Arbetsmarknaden i Dalarna star infor stora utmaningar vad galler arbetskrafts- och
kompetensforsorjning. Arbetstagarna blir allt dldre och det ar svart att rekrytera
arbetskraft med ratt kvalifikationer inom saval privat som offentlig sektor.

Ett annat problem ar den brist pa dialog som rader mellan olika utbildningsaktcrer,
branschorganisationer och arbetsgivare om vilket behov som egentligen finns av
utbildning och vidareutbildning. Det finns ingen aktdr som genomfar nagon
grundlaggande framtidsanalys och ingen av parterna har egentligen koll pa laget”. Det
finns till exempel ingen som kan besvara fragan om hur manga CNC-operatorer som
behovs just nu, om ett ar eller tre ar.

En undersoékning som gjorts bland foretagare i Mora och Orsa visar att 6ver halften av
foretagen rekryterar via egna kontakter och natverk. Undersokningen visade ocksa att
22 procent av foretagarna i Mora har ett aktuellt rekryteringsbehov, motsvarande siffra
for foretagen i Orsa ar hela 60 procent. En dvervagande majoritet av foretagen sag aven
ett behov av att rekrytera pd medellang sikt.

Naringslivets behov styr

For att forbattra kompetensférsorjningen i vastra Dalarna startade Mora, Orsa och
Alvdalens kommun ett projekt som utgar fran naringslivets behov av arbetskrafts- och
kompetensforsorjning. Projektet ska skapa fortroende for, och kunskap hos, néringslivet
och aktérer pa den kommunala och regionala nivan.

Jessica Akerblom, som ansvarar for projektet, stér i stindig kontakt med foretagen i
kommunerna. Traffar och besok sker ofta tillsammans med respektive kommuns
néringslivskontor. Vid besdken diskuteras foretagens framtidsplaner och
anstallningsbehov, nu och i framtiden.

Den kunskap som Jessica far om foretagens behov tar hon med sig nar hon traffar olika
arbetsmarknads- och utbildningsaktorer. Den samlade kunskapen bidrar till att 6ka
matchningen mellan de som séker jobb och féretag som vill anstélla. En annan viktig
del i projektet ar att stimulera till att utbildningar startas inom omréaden dr det finns
langsiktiga behov. Jessica Akerblom beskriver sin roll;



”Jag &r som en maklare mellan néringslivets behov och utbildningsaktorer som vill
utbilda for néringslivets behov.”

I regionen finns ocksa ett kompetensforum dar Arbetsférmedlingen,
branschorganisationer och utbildningsaktorer &r medlemmar. Forumet &r en tillgang for
Jessicas arbete och ett natverk for att snabbt komma ut med information om
naringslivets behov till olika nyckelaktorer.

Facebook och medflyttarnatverk ger fler ingangar

Projektet har skapat en grupp pa Facebook som heter ”JobbnétverketiMora/Orsa”. Pa
denna sida kan foretag annonsera om tjanster. Vi marker att manga jobb kommer ut pa
Facebook som annars inte skulle komma ut alls. Det ar ett bra komplement till de
ordinarie kanalerna”, sager Jessica.

Projektet har &ven startat ett medflyttarnatverk som har ett hundratal féretag som
medlemmar. Néatverket skall erbjuda den medflyttade en bra kontaktyta med den lokala
arbetsmarknaden. | praktiken innebdr detta till exempel att Jessica sprider den
medflyttandes CV i natverket.

I slutet av 2011 beviljades ESF-medel for att ytterligare starka arbetsmodellen och
sprida erfarenheter. Total handlar det om cirka 10 miljoner kronor fram till 2014.

Ambitionen &r att projektet pa sikt skall ingd i kommunernas ordinarie verksamhet och
finansieras av naringslivet, Arbetsformedlingen och de deltagande kommunerna. ”Vart
arbete har varit uppskattat. Det ska dock stdimma i tiden och behovet hos foretagen for
att lyckas” avslutar projektledaren Jessica Akerblom.

For mer information:

Jessica Akerblom, Naringslivsenheten, Mora kommun
Telefon: 0250-26 143

E-post: jessica.akerblom@mora.se,

Jobbnétverket Mora/Orsa: www.facebook.com/jobbnatverket
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KOM-INN! i Varmland

Omstallnings- och kompetensutvecklingssystem i Varmland (KOM-INN!), ger
varmlandska foretag stod for att trygga den strategiska kompetensforsérjningen pa kort
och lang sikt. Fyra varmlandska foretagskluster arbetar tillsammans for att sakra
framtidens kompetens.

Malet - 6ka konkurrenskraften

KOM-INN! &r en varmléndsk satsning dar syftet ar att sdkra kompetens till regionens
tillvéxtforetag. Projektet drivs av de varmlandska klusterorganisationerna; Compare,
The Paper Province, The Packaging Arena och Stal & Verkstad i samarbete med
Karlstads universitet och Region Varmland. Projektet finansieras av VINNOVA,
Region Varmland och Karlstads universitet.

Né&ringlivets behov i centrum

KOM-INNT! ska utveckla och implementera ett regionalt omstallnings- och
kompetensutvecklingssystem. Det &r en process som utgar ifran naringslivets behov.
Arbetsmarknadens aktorer deltar och malet &r att ta reda pa hur behoven av
kompetensforsdrjning kommer se ut - idag och i framtiden, en behovsanalys gor det
lattare att forma rétt typ av kompetenssatsningar. En viktig del av KOM-INN! handlar
om att ta fram verktyg som kan underltta for foretagen att kartlagga sina egna
kompetensbehov.

Foretagen mer delaktiga

Projektet har inletts med en kartlaggning av nulédget genom enkéter och intervjuer hos
klustrens medlemsforetag. Utifran deras svar och dnskemal har sedan olika strategier
tagits fram. "Det &r viktigt att det verkligen ar foretagen sjalva som far sitta agendan”,
sdger projektledaren Monica Brandelius.

Foretagen inom de varmléndska klustren har stora rekryteringsbehov. Samtidigt har
Trygghetsradet och Arbetsformedlingen ett stort antal arbetssokande med relevant
kompetens. Genom KOM-INN!-projektet gors nu en satsning for att matcha ihop
foretagens rekryteringshehov med arbetssékandes kompetens.
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Natverk och foljeforskning

Projektet genomfors i ndra samverkan mellan forskning och praktik. ”Syftet ar att
utveckla och implementera hallbara arbetssatt”, berattar Monica Brandelius.

Projektet har ocksa startat upp ett natverk for erfarenhetsutbyte, rekrytering och
omstéllning (NERO) dit personer som arbetar med kompetensfragor ar inbjudna. NERO
ger mojligheter att bygga relationer, utbyta erfarenheter och lara av varandra. NERO-
gruppen identifierar anvandbara metoder, lyfter goda exempel och anordnar foredrag
och seminarier.

KOM-INN! pagar under tre ars tid. Idag har man kommit drygt halvvégs in i projektet.
En foljeforskare fran Karlstads universitet ar knuten till projektet. Fljeforskaren foljer
utvecklingsprocessen och ansvarar for att folja upp och stddja genomférandet av
projektet.

For mer information:

Monica Brandelius, projektledare

Telefon: 054-24 04 67, 070-566 64 42

E-post: m.brandelius@paperprovince.com
http://www.paperprovince.com/projekt/kom-inn-2/
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Annorlunda lararlyft i Malmo

Malm¢ stad och Malmé hdgskola samarbetar for att hoja 1ararnas kompetens.
Satsningen i Malmd kombinerar teori, praktik och forskning for att skapa en béttre
skola.

Samarbete for battre utbildning

Hur kan vi 6ka undervisningskvaliteten? Hur kan vi samarbeta pa ett battre och mer
effektivt satt? Hur kan vi fa fler larare att satsa pa forskning pa halvtid? Dessa
utmaningar ledde fram till starten av FoU Malma/utbildning for drygt fem ar sedan. Det
ursprungliga initiativet kom fran den tidigare rektorn pa Malmo Hogskola, Olle
Hellberg.

Syftet med FoU Malmé/utbildning (tidigare Resurscentrum fér mangfaldens skola,
RMS) &r att, "skapa en motesplats for erfarenhetsutbyte mellan forskare och pedagogisk
personal” séger Vjollca Haxha, projektledare. | praktiken innebar det att fast anstélld
pedagogisk personal inom Malmo stad far en chans att forska pa halvtid. Malmo
hodgskola staller upp med professionell handledning. Syftet &r att starka l&rarnas
kompetens och erbjuda eleverna hdgkvalitativ undervisning inom &mnen som
matematik, sprak, demokrati och halsa. Kort sagt handlar det om att kombinera det
bésta av praktik och teori.

FoU Malmé/utbildning har ocksa ett genusuppdrag eftersom Malmé stad sedan ett par
ar tillbaka satsar pa en utveckling av skolans kompetens i genus- och
jamstalldhetsfragor.

Knyter ihop skola och forskning

FoU Malmd/utbildning &r ett samarbete mellan Malmg stad och lararutbildningen vid
Malmo hogskola. Gemensamt bekostar man licentiander som bedriver forskning pa
inom de omraden som prioriteras i Malmds skolplan. Dessa omraden pekades ut efter en
utredning av Malmds skolor och anses centrala for att alla elever ska ges mojlighet att
uppfylla de nationella malen. De fyra prioriterade omradena ar:

sprakutveckling,

trygghet, sékerhet och hélsa,
demokrati och inflytande,
interkulturellt arbete.

Tjansterna i FoU Malmd/utbildning &r fordelade till 50 procent forskarutbildning, 30
procent kommundvergripande skolutveckling och 20 procent undervisning i den egna
skolan. Syftet &r att licentianderna ska rora sig mellan de olika verksamheterna for att ta
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del av och formedla olika perspektiv pa pedagogiken. Lararna som deltar ges unika
mojligheter att dels utveckla sina egna kunskaper och fardigheter, dels kombinera teori
och praktik pa ett bra sétt.

FoU Malmé/utbildning organiserar aven forskningscirklar, kurser, seminarier och
temaveckor for personal pa skolor och forskolor. Man gor ocksa riktade insatser utifran
enskilda skolors behov. Alla arrangemang ar kostnadsfria.

Hdgskolan ger mdjligheter till kompetensutveckling

Ar 2006 anstilldes sex larare pé forskningsutbildningen inom projektet, i takt med att de
blir klara med sin examen anstélls fler. Hosten 2011 ska ytterligare en tjanst
utannonseras.

De larare som inte har behorighet att soka en forskarutbildning kan istallet fa
handledning av en forskare under tre terminer. Handledningen &ar behovsstyrd och utgar
frén de fragor lararna valjer att ta upp och som de har nytta av i den egna
undervisningen. ” FoU Malmé/utbildning ar ett mycket uppskattat initiativ”
sammanfattar projektledaren Vjollca Haxha.

For mer information:

Vijollca Haxha, projekledare

Telefon: 0708-824202

E-post: vjollca.haxha@malmo.se
http://www.malmo.se/mangfaldiskolan
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Norrbottens utmaning - arbetskraften

I hela Europa ar trenden densamma — vi lever allt langre. Det innebar att allt farre
kommer att behdva forsorja allt fler. For Norrbottens del innebéar detta stora
utmaningar. Saval basindustri som offentlig sektor har stora rekryteringsbehov. Darfor
har landstinget i Norrbotten paborjat kompetensforsorjningsarbete i lanet.

Demografiska utmaningar

En framtidsspaning som genomfordes av Luled tekniska universitet och Umed
universitet klargjorde lanet utmaningar, medelaldern &r betydligt hogre an
riksgenomsnittet och pensionsavgangarna de narmaste tio aren ar stora, dessutom flyttar
manga yngre fran lanet. Spaningen och dess slutsatser blev startskottet for projektet
"Regional kompetensférsdrjning och generationsvaxling"”.

Tanken med projektet &r bland annat att hjélpa lanets foretag att hitta kompetent
arbetskraft med anledning av de vintade pensionsavgangarna. Under projektets
inledande fas presenterades en forstudie som visade pa akuta behov att 16sa
generationsvaxlingen bland sméaféretag. Manga av dessa foretag fanns i servicenaringen
och identifierades darfor som mycket viktiga for befolkningen.

Aven inom landstinget véntas stora pensionsavgéngar inom den narmaste
10-arsperioden. Projektet kommer darfor, i vissa delar, riktade sig mot
landstingsorganisationens formaga att hantera arbetskraftsforsérjningen.

EU har definierat den demografiska utmaningen som en nyckelfraga for Europas
regioner. Landstinget i Norrbotten har darfor sokt medfinansiering fran Interreg-
projektet "Best Agers”. | projektet ingar 19 partners i atta lander, Goteborgs universitet
ar den andra svenska representanten.

Regionens attraktivitet bor hojas

Hur kan man da mer konkret paverka utvecklingen? | Norrbotten har man, i likhet med
manga andra regioner, dragit ndgra grundlaggande slutsatser om hur man kan attrahera
maénniskor. Inflyttning, invandring och forutsattningar for pendling &r tre strategier for
att 16sa kompetensproblem. | en situation dar manga kommuner upplevt en nedétgaende
trend under en langre period krévs &ven skarpa insatser for att hdja sjalvfortroendet och
satsa pa att utveckla regionens attraktivitet.

En annan strategi ar att skapa forutsattningar for ett senare uttrade fran
arbetsmarknaden. Genom att vara yrkesverksamma langre minskas behovet av
nyanstéllningar samtidigt som erfarna medarbetare kan introducera och lara upp nya
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personer. Ytterligare en strategi ar att anstélla nagon som inte ar behdrig men har
fallenhet och darefter erbjuda mojligheten till fortbildning.

Europeisk samverkan ger mer kunskap

Regionens eget arbete med kompetensforsorjning och EU-projektet Best Agers gar hand
i hand. Enligt Anna Lindberg pa landstinget ar en av framgangsfaktorerna just
samarbetet med EU-projektet Best Agers, "vi fick vardefull draghjélp av ett redan
igangsatt projekt, nar vi fortfarande spanade om vad som skulle genomféras sa fanns
mycket kunskap redan framtagen”.

Anna Lindberg beskriver skillnaderna i de tva olika satsningarna.

”| det regionala projektet tas manga olika skriftliga strategier och teorier fram — det ar
ett forandringsarbete som genomfors - medan man i EU-projektet & mer operativ”. Det
strategiska regionala tdnket kombineras med det mer operativa i Best Agers.
Forhoppningen &r att dessa initiativ kan korsbefrukta varandra och bidra till mer
kunskap och praktiska verktyg for att hantera utmaningarna i Norrbotten.

Projektet Regional kompetensforsorjning och generationsvéxling startade under véren
2011och pagar i fyra ar. Budgeten fran landstinget ar 1,2 miljoner kronor per ar. Best
Agers-projektet pagar under 3 ar och avslutas under 2012.

For mer information:

Anna Lindberg, Landstinget i Norrbottens lan
Telefon: 0920-28 41 81
E-post: anna.lindberg@nll.se
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Ludvika och Smedjebacken utbildar for framtiden

Att utbilda for framtiden ar precis vad man gor i Ludvika och Smedjebacken genom
larcentret Hogskolecentrum i Ludvika.

Studera for framtiden

Global konkurrens, ny teknik och férdndrade produktionsmetoder gor att "livslangden”
pa manga arbetsuppgifter minskar. Istéllet skapas andra typer av jobb som helt eller
delvis ersatter de gamla. Férmagan att hdnga med i denna omstallning blir, bade for
foretag och for individer, helt avgérande i framtiden. Arbetsgivarnas krav pa
utbildningsniva hojs samtidigt som kompetensutveckling i arbetslivet blir allt viktigare.
Samtidigt behovs fler véagar in till utbildning och méjlighet att studera vidare pa
hdgskolan &ven for vuxna yrkesverksamma.

Fran gruva till skola till jobb

P& 1970- och 80-talen drabbades den svenska gruvbranschen av en djup kris. En
vikande marknad och en allt starkare konkurrens fran utlandet gjorde att gruvorna fick
slé igen en efter en. Manga orter, inte minst i Bergslagen, drabbades hart av
strukturomvandlingen.

I denna bekymmersamma situation startade kommunen en 2-arig ingenjorsutbildning i
Ludvika. Sa smaningom startades flera hogskoleutbildningar och idag finns ett larcenter
pa plats, Hogskolecentrum. Till larcentret ar alla studenter valkomna, oavsett vilket
universitet eller hogskola de hor till. Larcentret erbjuder mojligheter att lyssna pa en
forelasning pé distans eller géra en tentamen. Nagra utbildningar och kurser &r
dessutom lokaliserade till Ludvika.

Manniskors mojligheter att delta i utbildning varierar. Studievana, alder eller
ekonomiska forutsattningar har stor inverkan pa individens majligheter till fortbildning.
Fysisk nérheten till utbildning har stor betydelse for méanniskors moéjligheter att delta.
Larcentra &r ett satt att sanka "trosklarna” for ett livslangt larande. Den lokala
forankringen innebér ocksa att vissa uthildningar kan anpassas till foretagens behov, sa
att brist pd kompetens inte leder till att tillvaxten bromsas.

Hogskolecentrum tillsammans med naringslivet

Under 2002 startades ett regionalt utvecklingsbolag i Ludvika och Smedjebackens
kommuner som heter Samarkand 2015. Det star for Samarbete Gver granserna om
personalkandidater. Syftet ar att naringsliv och det offentliga arbetar tillsammans for att
utveckla regionen.
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Samarkand 2015 dgs av Ludvika och Smedjebackens kommuner, Landstinget i Dalarna,
ABB i Ludvika och Ovako i Smedjebacken i form av en ekonomiska férening.
Utbildningssatsningen har manga intressenter som representerar saval privat som
offentlig sektor, exempelvis Arbetsférmedlingen och Spendrups. Att foretagen,
regionala och lokala akt6rer samarbetar &r ett maste for att uppna de langsiktiga
ambitionerna. Samarkand 2015 fungerar som en motor i detta samarbete.

Distansutbildning ger fler mojligheter

Hogskoleutveckling ar en prioriterad verksamhet. I mindre arbetsmarknadsomraden,
med begransade mojligheter till arbetspendling, ar det oerhort viktigt att erbjuda
kvalitativ utbildning. Forskning om regional utveckling pekar pa vardet av en val
utbildad arbetskraft och att det &r en fordel om den bade kan utbildas och vidareutbildas
pa hemmaplan eftersom den geografiska rorligheten ar Ig.

Det 6kade intresset for utbildning via Hogskolecentrum beror pa tva saker. For det
forsta sa har man valt att lagga mycket tid och energi pa att informera om magjligheten
att studera pa distans med hjélp av Hogskolecentrum. For det andra ar distansuthildning
en vaxande trend i hela landet.

Distansutbildning ar framforallt en bra mojlighet for den som inte vill flytta fran orten
av olika skal, exempelvis om man har en familj att ta hansyn till. VD:n pa Samarkand,
Lars Lindblom beréttar att "studenterna pa Hogskolecentrum har en ndgot hogre
snittalder an studenter pa vanliga hdgskolor och universitet, aldern for studenterna som
finns pa Hogskolecentrum ar fran 25 ar och uppat, det ar ovanligt att studenter kommer
hit direkt efter gymnasiet."”

Privat och offentligt — basta kombinationen

Att Samarkand 2015 bade har ett privat och offentligt 4gande &r ganska unikt men
samtidigt viktigt for att nd framgang. Formatet innebar ett man I6ser utbildningsfragor
tillsammans. ”Man maste ha en l6pande och lyhord dialog om vilka uthildningar vi bor
satsa pa for att undvika arbetskraftsbrist i vaxande foretag”, sager Lars Lindblom.

En annan orsak till Hogskolecentrums framgang &r att man &r aktiv och ofta visar upp
sin verksamhet och service, exempelvis anordnas en hdgskoledag dar flera hdgskolor
och foretag fran naromradet deltar, allt for att sprida information och héja intresset for
att studera pd hemmaplan. Dessutom arbetar man hela tiden efterfragestyrt; vilken
utbildning och kompetens vill foretagen ha? ”Det ar en viktig utgangspunkt for att na
framgang”, avslutar Lars Lindblom.

For mer information:

Lars Lindblom, VD Samarkand
Telefon: 0240-860 40
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Kompetenslyftet i VVasternorrland

Krisen 2008-2009 blev en vackarklocka for Vasternorrland. Projektet Kompetenslyftet
har gjort att aktérerna funnit varandra och bdrjat arbeta tillsammans for ett gemensamt
mal: att skapa en langsiktigt hallbar struktur for kompetensforsorjningsfragor.

Varselkrisen ledde fram till samarbete

Den ekonomiska krisen slog till i Vasternorrland ett ar senare an i dvriga landet, men da
slog den till desto kraftigare. Krisen, som var bade en konjunkturbetingad och mer
strukturellt betingad, drabbade privata och offentliga arbetsgivare hart. Manga
arbetsgivare tvingades dra i nédbromsen och fristélla personal. Det var klart att nagot
maste goras, men vad? Manga svarade "uthildning” men vad den skulle innehalla kunde
man inte sékert séga.

Mitt i krisen fick landshovdingen ett "varseluppdrag” fran regeringen. Uppdraget gick
ut pa att samordna aktorer for att motverka effekter av neddragningar och varsel.
Uppdragets breda ansatts var bra pd manga satt. | den process som foljde tydliggjordes
de verkliga behoven och 6nskemalen fran saval naringsliv som offentlig sektor. Genom
varseluppdraget larde akt6rerna kénna varandra och sina respektive verksamheter.

Ingen &ger ensam fragorna

Nér varseluppdraget avrapporterades fortsatte det gemensamma arbetet i 1anet inom
projektet Kompetenslyftet. Det &r ett samverkansprojekt mellan kommunerna,
Arbetsformedlingen och Lénsstyrelsen i Vsternorrlands 1an. Syftet &r att starka den
framtida kompetensforsorjning och hitta en langsiktigt hallbar arbetsform. | arbetet
ingar bland annat att fanga nya kompetensbehov. Naringslivets foretradare ar viktiga
partners i Kompenslyftet.

Tillsammans har man tagit fram en strategi. Dessutom har ett samverkansavtal skrivits
med respektive kommun fér genomférande av strategins delar. Samverkansavtal avser
till exempel riktade insatser for unga manniskor, en uppsokande och otraditionell
studie- och yrkesvégledning, att framja entreprendrskap samt stérka befintliga
yrkesutbildningar.

Kompetensfragor och den framtida arbetskraftsforsérjningen ar ett omrade som kréaver
ett utvecklat samarbete. Utmaningarna och problemen I6ser ingen aktor pa egen hand.
”Det &r viktigt att vaga arbeta Gver stuprorsgranser, att alla aktorer arbetar tillsammans
for ett gemensamt mal och att alla bidrar med nagot”, betonar projektledare Monica
Ljungmark Afeldt.
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Analyser pa medellang sikt

Arbetsformedlingens analyser visar endast de aktuella kompetensbehoven upp till ett ar
framat men for att kunna planera nya utbildningar behover man ha ett tidsperspektiv pa
atminstone nagra ars sikt. Inom Kompetenslyftet har man darfor tagit fram ett regionalt
anpassat statistikpaket, dar prognoserna ar langre och dessutom inte bara kopplade till
arbetsmarknaden som tidigare, utan aven kopplade till utbildningsfragor och
verksamheters utveckling. Malsattningen ar att detta arbete ska bli en naturlig del av
Arbetsformedlingens nationella prognosarbete.

Frén projekt till normal verksamhet

Enligt projektledare Monica Ljungmark Afeldt var det en viktig att "varseluppdraget
kom och att det var sé brett skrivet som det var”. P& det séttet hittade aktorerna varandra
och kunde bygga nagot nytt underifran. Via dialog, férankring och process
synliggjordes behoven och 6nskemalen fran viktiga aktérer. Det lyhorda arbetssattet
innebar ocksa att det lokala perspektivet kom fram. Att verkligen samarbeta, inte bara
pa papperet, ar viktigt men da kravs det mod att vaga ga ver stuprérsgranser,”
sammanfattar Monica Ljungmark Afeldt.

En annan orsak till projektets framgang ar att alla delfinansiarer samtidigt var aktorer i
projektet. Alla hade en roll och ett ansvar. Dessutom la man ihop sina resurser och de
anvéndes sedan till insatser som man gemensamt hade arbetat fram.

Projektet ar snart slut och tanken &r att detta ska vara ett naturligt sétt att arbeta pa
framdver. Nu ké&nner alla aktorer varandra och vet vad de vill och kan. Nar kontakterna
nu finns och samarbetet fungerar, star lanet béattre rustat nasta gang det blir en kris.

For mer information:

Monica Ljungmark Afeldt, projektledare, Lansstyrelsen i Vasternorrlands I4n
Telefon: 070-533 37 36
E-post: monica.ljungmark.afeldt@Iansstyrelsen.se
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Bemanningen — recept mot dvertalighet i S6derhamn

Nar Séderhamns kommun drabbades av dvertalighet startade kommunen en egen
personalpool; Bemanningen. Bemanningen fungerar som en resurs for att tdcka den
ordinarie personalens franvaro vid semestrar, utbildning och sjukdom. Uppdrag &r att
minska anvandandet av outbildade timanstallda, 6ka rérligheten inom kommunen och
tillgodose tidsbegrénsade personalbehov.

Fran overtalighet till dubbelkompetens

Under 90-talet 6kade kraven pa effektivisering av kommunens verksamheter vilket
innebar en minskning av antalet anstallda i S6derhamns kommun.

Samtidigt visade analyser att befolkningsstrukturen i Séderhamn skulle forandras
framdver. Antalet barn och ungdomar minskade medan antalet aldre 6kade. Darmed
behdvde kommunen rekrytera inom vissa verksamheter samtidigt som en dvertalighet
uppstod i andra verksamheter. Prognoserna visade aven att kommunen hade ett
langsiktigt rekryteringsbehov pa grund av stora pensionsavgangar.

Samtidigt som kommunen hade 6vertalighet bland barnskétare fanns det manga
timvikarier inom aldreomsorgen. Istéllet for att sdga upp anstéallda erbjéds 15
barnskotare en underskoterskeutbildning. Utbildningssatsningen genomfordes med hjalp
av regionala utvecklingsmedel. Satsningen innebar att kommunen fick personal med
dubbla kompetenser vilket innebar méjligheter att bemanna vakanser inom flera av
kommunens verksamhetsomraden och fungera som en regulator mellan behov och
dvertalighet.

Nya kompetenser ger nya titlar

I dag tdcker bemanningen alla vakanser inom forskolan, fritids, inom aldre- och
handikappomsorgen och kk och administration. Inom Bemanningen finns idag 40
tillsvidareanstallda personer och 25 visstidsanstallda. Antalet timanstéllda varierar
mellan 130 och 200 stycken per manad. Flera av de tillsvidareanstallda har dubbla
kompetenser: 20 stycken &r barnskotare och underskoterska och kallas da “buska”. En
ar forskollarare samt underskoterska och kallas for "fuska”, medan en &r kock och
underskoterska, och kallas féljaktligen for "kuska”. S& férutom nya kompetenser har
man aven fatt nya titlar.

Flexibla tider och uppdrag

Alla som arbetar inom Bemanningen och i omvardnadsférvaltningen kan vélja mellan
50, 75 eller 100 procents tjanst enligt ett lokalt arbetstidsavtal. Man ar alltsa garanterad
16n for den tid man har i sin tjanst — sedan &r det upp till Bemanningen att se till att man
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faktiskt far arbeta ratt antal timmar. Heltid ar 37 timmar per vecka och istéllet for ob-
ersattning pa kvallar och helger laggs den arbetade tiden istéllet i en timbank. Den kan
sedan tas ut i tid eller pengar.

Personalen skriver in i schemat nar de kan jobba och néar de vill vara lediga. Man har
ratt att vara ledig varannan helg och en kvall i veckan. P4 bemanningen arbetar tre
bemanningsassistenter med att ldgga scheman och att ringa in vakanser. Ibland far man
veta samma dag var man ska jobba och ibland vet man om det lite langre i forvag.

Bemanning passar vissa

Bemanningen, med en mer flexibel personalgrupp, l6ste framst ett akut problem i
kommunen. Men efterhand har man &ven sett andra vinster. Bemanningen innebar att
personalen som var évertalig i en verksamhet fick behalla sin anstallning. Dessutom
innebar dubbelkompetensen dkad I6n och mer variation i arbetet, vilket har resulterat i
en béttre trivsel. Manga anstéllda vittnar om att den dagliga variationen ger mer ork. En
annan effekt ar att antalet timanstallda har minskat, farre far arbeta mer och de flesta har
numera ocksa en adekvat utbildning.

En viktig forutsattning for att skapa Bemanningen var att det fanns ett intresse for
pabyggnadsutbildning hos personalen. En annan viktig faktor var att utbildningen delvis
kunde finansiera via EU-medel.

Arbetssattet passar av naturliga skal inte alla men det kanske passar i olika faser av
livet. ”Personalomsattningen &r 25 procent och de flesta gar da vidare till
omvérdnadsforvaltningen”, berattar verksamhetschef Yvonne Andersson. En del vill
hellre ha en och samma arbetsplats och samma arbetskamrater. ”Men, tvé stycken av de
ursprungliga buskorna ar kvar i Bemanningen och de stortrivs fortfarande, det &r val ett
betyg sa gott som nagot” avslutar Yvonne.

For mer information:

Yvonne Andersson, verksamhetschef
Telefon: 0270-753 66
E-post: yvonne.andersson@soderhamn.se
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| Kristinehamn séker sig ungdomar till
industriprogrammet

Kristinehamn har manga industri- och verkstadsforetag med goda framtidsutsikter.
Foretagen behdver rekrytera kompetent lokal arbetskraft. Men nér antalet sékande till
gymnasieskolans industriprogram minskat dramatiskt kravdes nya tag. Genom en
gemensam informationskampanj och ett 16fte om sommarjobb har antalet sokande tkat
igen.

Alarmerande utveckling kravde nya idéer

Gymnasieskolans industriprogram &r en viktig rekryteringskélla for Kristinehamns
industri- och verkstadsforetag. Totalt finns det 24 platser pa programmet. Nar det visade
sig att det endast fanns tva behdriga sckande till hdstterminen insdg man att nagot maste
goras. Situationen ar inte unik for Kristinehamn, industriprogrammet har under en lang
tid tappat sokande i hela landet. Men lésningarna maste anda vara lokala och darmed
kanske olika pa olika platser.

Programradet, som bestar av representanter for lokala industriforetag, larare, elever och
rektorn, satte sig ner och funderade pa vad som kunde goras for att vanda trenden. Ett
forslag var att elever som soker till industriprogrammet skulle erbjudas sommarjobb pa
nagra lokala industriféretag. Elever som erbjods sommarjobb skulle vara behoriga
s6kande och ha industriprogrammet som férstahandsval.

Foretagen visar upp sig

Ett annat initiativ var en informationskampanj, dér foretagen visade upp sig sjélva och
sin verksamhet for skolelever. Foretagen fanns pa plats i samband med “6ppet hus” i
skolan och pa olika naringslivsdagar som kommunen arrangerade. Syftet var att vacka
intresset for teknik- och industri hos saval foraldrar som elever. Det tata samarbetet
mellan néringslivet och skolan starktes i dessa gemensamma aktiviter.

Samarbetet i industriprogrammet &r en langsiktig satsning fran industrin, skolan och
kommunen. Att dka intresset for teknik och industriutbildningen i sig viktigt. Men det ar
ocksa viktigt att den utbildning som ges ar relevant och ger eleverna de
nyckelkompetenser som behovs pa arbetsmarknaden.

Goda relationer lonar sig

Samarbetsprojektet i Kristinehamn har ingen budget. Istéllet har det kostat mycket
samarbetsvilja, kreativa idéer, motestid och en stor dos engagemang hos de berdrda
parterna. Men genom gemensamma insatser fran skola och néringsliv har man nu
lyckats oka antalet sokande till industriprogrammet.
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Enligt rektor Rickard Kristoffersson hade resultatet inte blivit sa bra om det inte redan
funnits ett valutvecklat samarbete mellan skolan och néringslivet. ’Kommunen hade
inte kommit pa detta om vi enbart hade suttit pa var egen kammare for det &r svart att se

sin del i helheten d&”, sager Rickard Kristoffersson.

For mer information:

Rickard Kristoffersson, rektor
Telefon: 0550-88 000
E-post: rickard.kristoffersson@kristinehamn.se
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Den lokala banken hjéalper unga till praktik

For att komma ut i arbetslivet behéver ungdomar nétverk och erfarenhet. Swedbank och
Sparbankerna har, genom att utnyttja sitt natverk i naringslivet och samarbeta med
Arbetsformedlingen, bidragit till att 2 000 ungdomar har fatt praktikplats 6ver hela
landet.

Lokalt natverk ger praktikplatser

Finanskrisen 2008 satte sina tydliga spar i naringslivet och paverkade framfor allt
ungdomsarbetslosheten negativt i Sverige. Ungdomar har fortfarande svart att komma in
pa arbetsmarknaden eftersom de saknar natverk och erfarenhet.

For att ungdomar i Ostergétland snabbare skulle komma ut i jobb startade Sparbankerna
i Atvidaberg, Vadstena, Valdemarsvik och Kinda-Ydre tillsammans med Swedbank ett
projekt med praktikplatser for unga. Ostergétlands samtliga 13 kommuner engagerade
sig i projektet. Debattartiklar och seminarier gav kontakt med méanga manniskor som
ville hjélpa till med praktikplatser. Projektet var mycket framgangsrikt och lade grunden
for den nationella satsningen ”Unga jobb”, som startade i januari 2010.

Visar hur enkelt det ar att ta emot praktikant

Swedbank, tillsammans med sparbankerna, har mer &n 600 kontor éver hela landet.
Varje lokalt bankkontor har goda kontakter med det lokala néringslivet och kommunen.

Arbetsformedlingens jobbgaranti ar en modell for fa in praktikanter pa foretag eller i
offentlig sektor. Swedbank och en representant fran Arbetsformedlingen deltar vid
seminarier och frukosttraffar med naringslivet dar de informerar om hur manga
ungdomar som &r inskrivna och som omfattas av Jobbgarantin for unga.
Arbetsformedlingen tar fram tdnkbara kandidater, kvalitetssakrar praktikplatserna och
star for forsakring och ersattning till praktikanterna.

Projektledaren for "Unga Jobb” pa Swedbank, Patrica Kempff, sager att “det ar viktigt
att samla naringslivsaktorer pa lokal niva och visa hur enkelt det &r att ha en praktikant
hos sig”. Swedbank har sjélv tagit hand om cirka 200 ungdomar av de 2 000 stycken
som deltagit i projektet. Nar Swedbank hjélper till och férmedlar praktikplatser ar
budskapet tydligt till de involverade foretagen i sitt natverk. Det foretag som tar emot en
praktikant maste vara tydlig med vilket kompetensbehov det har och att féretaget kan
erbjuda kvalificerad vagledning under praktikperioden. Det innebar ocksa att varje
foretag bor intervjua 5-6 kandidater infor tillsattningen av varje praktikplats.
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Praktikplats leder till sommarjobb

”Om ungdomarna far en praktikplats i mars s& har de ofta sakrat sommarjobbet.
Likadant ar det for dem som har fatt en praktikplats i december - da har de ofta jobb
Over julen” séger Patrica Kempff. “Unga Jobb” samarbetar &ven med projektet Ung
Foretagsamhet, som finns &ver hela Sverige. Ung Féretagsamhet arbetar for att 6ka
foretagsamheten hos ungdomar och bidrar till att ungdomarna lattare far jobb.

Unga jobb &r del av Swedbanks verksamhet

Projektet "Unga Jobb” &r numera ordinarie verksamhet inom Swedbank. Patrica Kempff
menar att det ar tre saker som gjort detta projekt framgangsrikt; ”For det forsta sa ar
ungdomsarbetsldshet ett aktuellt problem som ber6r. For det andra har Swedbank bra
relationer pé lokal niva med naringslivet och arbetar for att det skall ga bra for bygden,
vilket gor att det gar bra for banken. For det tredje sa har Swedbanks VD Michael Wolf
engagerat sig i projektet, vilket ocksa bidragit starkt till genomslaget”

Swedbank har gjort ungdomsarbetsldsheten till en lokal fraga och visat hur enkelt det ar
att ta emot en praktikant. ?Om banken med sina krangliga regelverk kan ta emot
praktikanter s& kan faktiskt de flesta arbetsgivare ta emot en praktikant, det viktiga ar att
hitta ratt person som vill l&ra sig foretagets yrke”, avslutar Patricia Kempff.

For mer information:

Patricia Kempff, projektledare, Swedbank

Telefon: 073-360 6060

E-post: patricia.kempff@swedbank.se

www.ungajobb.se

Ung Foretagsamhets hemsida: www.ungforetagsamhet.se
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Kulturkrock och nya insikter i Gottsunda factory

Genom att strunta i det gamla stuproérstanket kan man na nya resultat. S har man gjort
i EU-projektet Gottsunda factory. Att utga fran individen ar framgangsreceptet, da nar
manniskor sin fulla potential. Gottsunda har gjort en resa, fran att ses som en
segregerad stadsdel, till att betraktas som en tillvaxtzon med mojligheter.

Fran problemomrade till tillvaxtzon

Stadsdelen Gottsunda i Uppsala kommun har under lang tid ansetts vara en segregerad,
utsatt och ganska luggsliten del av kommunen. | Gottsunda bor manniskor fran olika
kulturer och kommunen har &ven placerat ménniskor med missbruksproblem och andra
sociala svarigheter dar. Under arens lopp har flera olika projekt genomforts i syfte att fa
stadsdelen pa fotter.

Ar 2008 startades ett EU-projekt for att vanda utvecklingen. Kommunen bad féreningen
Foretagarna vara projektégare, vilket ar en ganska ovanlig konstruktion. De brukar ofta
delta i projekt men séllan vara projektégare. Uppsala kommun, Arbetsférmedlingen,
Forsakringskassan och Uppsala foreningsrad (som bestar av cirka 400 féreningar)
deltog ocksa i projektet.

Ett partnerskap bildades med malsattningen om ett granséverskridande arbetssatt, ett
ideellt privat offentligt partnerskap (IPOP). Syftet med partnerskapet ar att forena det
bésta av olika vérldar: det privata entreprendrskapets effektivitet, den offentliga
sektorns stabilitet och den ideella sektorns engagemang, allt for att skapa drivkrafter for
en hallbar utveckling och tillvaxt.

Begrepp spelar roll

Inledningsvis enades man om att anvanda ett annat sprakbruk om Gottsunda: "utsatt
stadsdel” byttes mot en tillvdxtzon med mojligheter”. ”Segregerad befolkning utan
majligheter” byttes mot ”en mangfald av humankapital”. Det kan tyckas vara enkel
retorik men det har stor betydelse for hur man ser pa sig sjalv och betraktas av andra.

Projektet valde att starta ett servicekontor, dar handléggare fran arbetsformedlingen,
kommunens socialsekreterare arbetade tillsammans under samma tak. Syftet var att
samla offentlig service pa ett och samma stalle. ”Det var ett nytt satt att arbeta for de
inblandade och i borjan av projektet innebar det kulturkrockar pa mer 4n ett satt”, sager
projektledaren Aram Afsahi. ”Men just att ha samlokaliseringen och den fysiska
motesplatsen ar oerhort viktigt”, tillagger Aram Afsahi.

Resultaten talar for sig sjalvt. Ledtiderna, fran att ga fran stodberoende till
sjalvforsorjande, kortades med drygt 80 procent, jamfort med den genomsnittliga
ledtiden inom Arbetsférmedlingen.
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Mangfald ger utdelning

En viktig orsak till projektets framgang ar de ovantade métena som uppstar. Blandade
malgrupper ger ovantade moten och nya perspektiv. Istéllet for att som traditionellt
rikta sig till klart definierade grupper, exempelvis invandrarkvinnor, unga eller 50+,
vander vi oss till hela den mangfald som Gottsunda star for”, sager Aram Afsahi.

Verksamheten pa servicekontoret utgick fran deltagarnas behov och 6nskemal.
Eftersom manga deltagare saknade bra nétverk bjods exempelvis olika arbetsgivare in
for att presentera sin verksamhet samt rekryteringsbehov. Vid ett annat tillfalle bjods
alla politiska partier in for att diskutera olika fragor som deltagarna hade forulerat.

Att arbeta i ett partnerskap med olika aktorer fran olika sektorer i samhéllet, har ocksa
varit en orsak till projektets framgang. En manual for hur man arbetar i ett partnerskap
med individen i fokus har darfor tagits fram inom projektet.

Malet for projektet var att deltagarna skulle bli mer konkurrenskraftiga pa
arbetsmarknaden, att de skulle fa arbete eller starta eget. Vid projektets slut kunde 53
nya foretagare noteras. Dessutom hade 253 personer - av 300 stycken — fatt arbete,
startat eget eller borjat studera innan projektet var slut. Mangfald I6nar sig!

For mer information:

Arham Afsahi, projektledare
Telefon: 0708-28 37 37
E-post: aram.afsahi @integra-ab.se,
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Hylte kommun organiserar utifran behov

Ibland &r det viktigt att vaga tanka helt nytt for att na framgang. Hylte kommun har
organiserat alla kommunala fragor som rér vuxna under ett tak. Kommunen har,
utifran malgruppens behovs, format en funktionell arbetsordning.

Allt under samma tak

Hylte kommun stéllde for ndgra ar sedan om sin organisation, fragor som ror
arbetsmarknad, naringsliv, vuxenutbildning, folkhdlsa och socialtjanst samlades under
ett och samma tak. Det har bland annat lett till att foretagen inte k&nner sig "nerringda”
av kommunen lika ofta som tidigare.

Malgruppstanket innebar i Hylte kommun ”vuxna i arbetsfor alder”. Det 6vergripande
malet &r att, genom individanpassade insatser, starka den enskilde sa att hon eller han
kommer i sysselsattning pa den 6ppna arbetsmarknaden. Oavsett vad personen ifraga
behover stod eller hjalp med sa ligger ansvaret pa en samlad enhet i kommunen. Genom
att samla insatserna rent organisatoriskt minskar man riskerna for att nagon faller
mellan stolarna.

Behoven definierar uppdraget

Kommunen arbetar mycket med bemétandefragor. Istéllet for att utga fran den enskilde
tjanstemannens profession utgar man fran behovet hos den man méter; vad behover
individen eller foretaget just nu? Utifran fragestallningen eller uppgiften agerar sedan
kommunen.

Vid exempelvis ett foretagsbesok kan manga olika fragor komma upp for diskussion.
Har duger det inte att hanvisa till en annan forvaltning eller tjansteman. Medarbetaren
frdn kommunen tar med sig fragorna tillbaka och de tas upp i kommunens
naringslivsgrupp. Pé det sattet far kommunen en battre helhetsbild av laget hos
respektive foretag och har dven lattare att forsta deras behov. Arbetssattet gor att det till
exempel blir lattare att placera réatt praktikant pa ratt stalle. ”Vi tanker oss alltid en
arbetslinje i det vi gor”, sager arbets- och néringslivschef Christer Grahs. Det ar darfor
viktigt att ”ha 6rat mot ralsen” och vara lyhérd for signaler fran naringslivet.
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Goda relationer lonar sig

Framforallt sa vill kommunen bygga langsiktiga relationer med naringslivet, “ndgot som
ocksa underlattas av den nya organisationen”, enligt Christer Grahs. Han fortsatter, "om
man inte har en efterfrgad relation &r utrymmet for misstag mycket storre till exempel
nar en praktikperiod inte fungerar”. Det &r viktigt att sddana handelser inte skadar
kommunens relation med foretagen. Ett resultat av det nya sattet att arbeta ar just att
kommunen upplever att de har fétt battre ingangar i foretagen och darmed aven har
lattare att till exempel hjélpa praktikanter med placering.

For mer information:

Christer Gréhs, arbets-och naringslivschef
Telefon: 0345-180 44, 0733-71 80 44
E-post: christer.grahs@hylte.se
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Bli en Kompetensare i Kristianstad

Pa foretagarnas initiativ pagar en satsning i Kristianstads kommun for att minska
ungdomsarbetslosheten. ’Kompetensarna™ utgar fran den sékandes personliga
egenskaper och varvar teori med praktik.. Resultatet talar for sig sjalvt; drygt 80
procent av deltagarna gick ut fran programmet till arbete eller utbildning. Under 2012
utokas projektet till fler kommuner i Skane.

Ungdomsarbetsldshet triggade idéer

Ungdomsarbetsldsheten &r hog i hela landet, i Kristianstads kommun &r den till och med
hogre an riksgenomsnittet. Samtidigt har foretagen svart att hitta kompetent arbetskraft.

Detta &r bakgrunden till att Kompetensarna startades upp. Néaringslivet visste vilken
kompetens de letade efter och den arbetssokande ké&nde sin egen kompetens. Det géllde
att fa dessa tva att motas. Entreprendren Bengt Nordlindh kom pa hur. Han sokte upp
ratt personer inom kommunen for att sélja in sin idé.

Projektet startades i mars 2010 och drivs av Kristianstads kommun tillsammans med
organisationen Foretagarna, Kristianstad foretagsgrupp, LO, Arbetsformedlingen och
Svenskt Naringsliv.

Det unika &r att programmet tagits fram tillsammans med néringslivet och att det har
inriktning pa att bygga upp kompetens som det lokala néringslivet bedomer som viktigt
for att den sokande ska bli mer attraktiv pa arbetsmarknaden. Foretagarna som
medverkar har inga krav pa sig att anstalla de som gar programmet men da de skaffar
sig exakt den kompetens som efterfragas blir resultatet anda ofta just det. ”Men, det ar
valdigt viktigt att det inte finns nagot krav pa foretagen att anstalla”, menar
kursansvarig och metodutvecklare, Dagmar Miklian.

Praktiskt upplagg

Kompetensare bestar av tva delar, praktikintroduktion och yrkespraktik.
Praktikintroduktionen pagar under sex veckors tid. Dar fokuserar man pa att lyfta fram
den sokandes personliga egenskaper, intressen och fardigheter. Introduktionen bestar av
flera delar och spéanner éver sa olika &mnen som teambuilding, friskvard och
information kring arbetsmiljé och arbetsmarknad.

Traffarna sker i kommunens lokaler, konsulter och andra externa aktorer bjuds in for att
berétta om sina respektive expertomraden. Detta gor att "skolan blir mer levande. Den
sokande maste dven under praktikintroduktionen vara aktiv i sitt jobbsokande.
Sammanfattningsvis kan man sdga att denna del handlar om en forberedelse infor det
kommande yrkeslivet i stort och smatt.
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Yrkespraktiken pagar under sex veckor till tolv veckor. Den skraddarsys efter den
sokandes behov och dnskemal och bestar av praktikinsatser pa ett eller flera foretag.
Naégra jobbkoordinatorer arbetar med att leta fram en lamplig praktik under
praktikintroduktionen. Om det behdvs kan ett kortare inslag av yrkesutbildning inga.
Under praktiken samlas hela gruppen nagra ganger for att utbyta erfarenheter under
resans gang.

Efter genomganget program far den sokande ett certifikat som visar att man ar en
certifierad Kompetensare”. Detta ger &ven foretagen en bild av vad den sokande kan,
vid en anstéllningssituation.

Naringslivet utbildar i livets skola

Enligt Dagmar Miklian finns det flera orsaker till de goda resultat som projektet har
visat, men “en av de viktigaste ar naringslivets engagemang, de &r med och formar
innehallet i programmet och pa det sattet vet man att det lars ut rétt saker”. Aven
urvalsprocessen ar viktig. Ingen tvingas att delta utan tvartom maste man visa sig
engagerad och villig att arbeta hért, for att fa delta.

Att innehéllet i praktiken ar bra och att externa aktorer deltar i utbildningen ar ocksa
viktigt for att fa en béttre verklighetsanknytning. Aven det tata samarbetet med
arbetsférmedlingen och yrkesvux bidrar till det goda resultatet.

Projektet Kompetensare har pa grund av sina goda resultat uppmarksammats av Region
Skane och flera andra narliggande kommuner. Nyligen beviljades projektmedel for att
vidareutveckla Kompetensare till att &nnu béttre matcha naringslivets behov och for att
sprida metoden till fler kommuner. Projektet heter Kompetensare 2.0 och &r ett ESF —
projekt dir tio kommuner ingar och Region Skéne ar projektigare. Projektet startar i
mars 2012.

For mer information:

Dagmar Miklian, kursansvarig och metodutvecklare
Telefon: 0733-13 67 40
E-post: dagmar.miklian@Kkristianstad.se
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Ovanakers kommun motte krisen med framtidstro

Med gemensamma satsningar kommer man langt. Beviset finns i Ovanakers kommun
dar det efter stora industrinedlaggningar pa 90-talet gjordes strategiska
framtidssatsningar. Kommunen har ett nytt gymnasium och jobbar aktivt med att locka
tillbaka utflyttade ungdomar.

Hélsinglands Gnosj6

P& 70- och 80-talen var tillvaxten mycket god i kommunen. Man kunde knappt stava till
arbetsldshet och hade i arlighetens namn kanske ingen anledning heller. Ovanaker var
en industrikommun med manga sma foretag och ett par riktigt stora foretag.
Beteckningen Halsinglands Gnosjd stamde vél.

Situationen forandrades snabbt

I mitten av 90-talet fordndrades forutsattningarna snabbt. Skogsmaskintillverkaren
Timber Jack med drygt 600 anstéllda, bestamde sig for att 1agga ner sin verksamhet.
Den kraftiga konjunkturnedgangen drabbade &ven flera andra industriféretag som ocksa
tvingades till neddragningar daribland skid- och mébeltillverkaren Edsbyverken. Under
tva till tre ars tid férsvann 1 200 jobb — detta i en kommun med 13 000 invénare. Fran
kommunens sida upplevde man att det inte fanns nagon extra hjélp att fa frén staten och
darfor fick man ta saken i egna hander.

Utan att ha nagon tidigare erfarenhet av en negativ utveckling fick kommunen kliva
fram. 50 miljoner kronor togs fran investeringsbudgeten for att istallet laggas pa
“extraordinara utvecklingsinsatser”. Tva ledande tva politiker fick kommunstyrelsens
mandat att fatta beslut om olika utvecklingsprojekt. Att kunna fatta beslut direkt pa
moten med andra regionala och lokala aktorer, exempelvis l&ansstyrelsen, kortade
beslutsvagarna markant. Detta blev en organisatorisk framgang och hade stor betydelse
for utvecklingen som féljde.

Vaga satsa och misslyckas

Flera av satsningarna som gjordes lyckades inte eller fick endast temporar effekt. Men
tva satsningar gav langsiktiga effekter och &r positiva for utvecklingen i Ovanaker aven
idag.

Kommunen kopte fastigheten som Timber Jack fanns i for att skapa ett
foretagarcentrum med namnet Alfta Industricenter. Féretagscentrum drivs pa
kommersiell grund och huserar cirka 25-30 foretag. Idag ser industristrukturen helt
annorlunda ut i kommunen, det finns flera mellanstora féretag vilket inte fanns forut,
och det ar de som star for tillvaxten.
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Kommunen valde &ven att bygga ett gymnasium. Tidigare var eleverna hanvisade till ett
gymnasium fyra mil bort i Bollnds. Bakom beslutet fanns insikten om att den lokala
arbetsmarknadens behov bést kunde tillgodoses genom ett samspel med néringsliv och
en lokal utbildningsfunktion. Elever fran Ovanaker hade, liksom i Gnosjo, inte ndgon
hog 6vergangsfrekvens till hogre studier. Idag &r situationen annorlunda,
utbildningsnivan har hojts i kommunen och det ar ocksé en relativt stor andel som valjer
att ga vidare till hogre studier.

Parallellt med utvecklingen av kommunens utbildningsprofil sker &ven riktade
aktiviteter for att locka tillbaka ungdomar som flyttat ifrin kommunen. Manga
arbetsplaster inom naringslivet och det offentliga star infor en generationsvaxling. | det
sammanhanget finns det goda mdjligheter att locka intresserade hemvéndare.

Ringar pa vattnet

Den kanske viktigaste faktor till att Ovanaker lyckats vanda utvecklingen &r att
kommunen visat en stark framtidstro: man tror pA kommunen, orten och manniskorna.

" Att satsa pa en skola ar ju ett tydligt bevis pa detta, troligtvis har detta haft en storre
betydelse an man kanske tror, i och med att invénarna da ocksa tror pa
utvecklingskraften i orten”, sager naringslivschef Thomas Zetterqvist. Vdgar kommunen
satsa och samarbeta gor invanarna det ocksé. Det ger en positiv utveckling pé flera
omraden, som ringar pa vattnet.

For mer information:

Thomas Zetterqvist, naringslivschef Ovanakers kommun
Telefon: 0271-571 12, 070-558 89 96
E-post: thomas.zetterqvist@ovanaker.se
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Industrinedlaggning blev till utveckling i Arvika

Nedlaggningen av den gamla tobaksfabriken blev en nytandning for Arvika. Kommunen
har sedan nedlaggningen fokuserat pa utbildnings- och naringslivsutveckling. ldag
finns Handelskammaren, landsbygdsradgivare, Teknikcollege, ett antal olika
utbildningar och ett 30-tal foretag i den gamla tobaksfabrikens lokaler.

Satsa pa vuxenutbildning

Arvika &r, i likhet med flera andra kommuner, beroende av stora exporttunga foretag.
Detta innebér att globala kriser har en direkt effekt pa den lokala arbetsmarknaden.

Den gamla tobaksfabriken finns mitt i stadens centrum och ar en pataglig symbol for
den kris som drabbade Arvika. Né&r fabriken lades ned samlade kommunen och den
lokala sparbanken olika nyckelaktorer for att diskutera framtiden. Alla var 6verens om
att kommunen maste satsa pa vuxenutbildning for att méta krisen och rusta for
framtiden.

Att renovera upp den gamla tobaksfabriken, som kallas "The House of Borkum Riff”,
blev det forsta steget. Huset blev en symbol for samarbetet, satsning pa vuxenutbildning
och framtidsanda for Arvika kommun. Parterna bildade Arvika néringslivscentrum som
bedriver verksamheten i den gamla tobaksfabriken.

Sjalvfinansierat samarbete som ger resultat

Arvika ndringslivscentrum &gs av Arvika kommun, Westra Wermlands Sparbank, LO i
Arvika och Eda, Foretagarna i Arvika och ITUC Westra Wermland. Uppdraget &r att hoja
utbildningsnivan, tillvaxten och foretagsamheten i kommunen.

Inledningsvis fick foreningen stéd av offentliga medel, bland annat genom
strukturfonderna men idag ar verksamheten sjalvfinansierad. Finansieringen far
foreningen framst genom att sélja uthildningar, konferenser och arbeta med fastighets-
och foretagsutveckling. ldag arbetar det cirka 60 personer i organisationen Arvika
Naringslivscentrum och cirka 300 personer finns pa de 35 foretag som forlagt sin
verksamhet i huset. Dagligen ror sig cirka 2000 personer i huset.

Egna erfarenheter blir tjanster till fler

Arvika néringslivscentrum har arbetat med manga olika projekt och sékt medel for att
inledningsvis bedriva sin verksamhet. Det har bidragit till kunskap om var det finns
pengar att soka och hur dessa ska administreras. Denna kunskap séljer féreningen till
andra vilket ocksa bidrar till inkomster. Férutom att hjélpa andra deltar och leder
foreningen manga projekt, bade nationella och internationella, frimst inom naringslivs-
och kompetensutvecklingsomradet.
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"I dag finns det en stolthet i alla l&ger for Arvika naringslivscentrum eftersom man alltid
levererat resultat”, sager verksamhetsledaren Mikael Engstig.

Arvika var rustat infor finanskrisen

Nar finanskrisen kom varslade Volvo i Arvika hélften av sina anstallda. Da kunde
foreningen snabbt erbjuda olika typer av stdd till de varslade, bland annat korta
utbildningar for de som ville omskola sig till ett annat yrke.

Erfarenheten fran den senaste krisen visade att Arvika stod béattre rustad &n manga
andra, mycket tack vare Arvika naringslivscentrums etablerade verksamhet.
"Framgangen beror pd en mix av dgarnas uthallighet och tdlamod och att man hela tiden
har kunnat leverera konkreta resultat”, sdger Mikael Engstig.

For mer information:

Mikael Engstig, verksamhetsansvarig
Telefon: 0570-749 292

E-post: mikael.engstig@aanc.se
WWW.aanc.se
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Akademi Norr véaxlar upp

Efter att startat tolv larcentra i fyra lan for hogskoleuthildning pa distans har Akademi
Norr allt mer inriktat sig pa regional utveckling. Idag erbjuder Akademi Norr
fortfarande vuxenutbildning, men &r samtidigt en aktiv samarbetspartner for
utvecklingsaktorer som vill skapa en attraktiv region.

Tolv norrlandskommuner jobbar for tillvaxt

Akademi Norr ar ett kommunalforbund som bildades ar 2000 med tolv
medlemskommuner fran fyra olika lan; Norrbotten, Vasterbotten, Jamtland och
Vasternorrland.

Forbundets uppdrag utgar fran tre stora utmaningar. Den forsta ar hur man ska rekrytera
till Europas mest glesbefolkade omrade. Den andra utmaningen ar att skapa och
genomfora innovativa program for regional tillvéxt, och den tredje &r att 6ka
integrationen av hogutbildade i samhallet. Visionen &r att ”skapa ett natverk av
samverkan kring hogre utbildning som har higsta kvalitet, inspirerar och végleder och
spelar en avgorande roll for regionens kompetensutveckling, ekonomiskt, socialt och
kulturellt”.

Larcentra sakrar kompetensforsérjningen

Flera av Akademi Norrs medlemskommuner star infor stora utmaningar,
befolkningsminskning leder till minskade skatteintikter och fragan ar hur kommunerna
ska kunna uppratthalla en god samhallsservice. Kommunerna har ocksa manga
pensionsavgangar de narmaste aren, och det finns inga sjalvklara ersattare som kan ta
dver.

Akademi Norr méter utvecklingen genom att etablerat lokala larcentra. Dessa centra ar
basen for arbetet med regional utveckling och for att sékra kompetensforsorjningen i
medlemskommunerna.

Verksamhetsledaren Jan-Olof Karlsson séger att ”den storsta utmaningen i regionen &r
av kott och blod, vilket handlar om hur man far manniskor att bo kvar och hur man
attraherar manniskor att vilja flytta till regionen". Utmaningarna finns a flera plan enligt
Jan-Olof; "Idag ar det inte sjalvklart att ens pensionarerna vill bo kvar. Manga vill till
exempel flytta narmare sina barnbarn som bor pa annan ort. Fragorna blir da vilka som
blir kvar och vilka som kan ténka sig att flytta hit?”

Arbetsmarknadens behov styr inriktningen

Akademi Norr driver projektet "Motorfunktion” for att utveckla larcentrafunktionen och
stimulera innovations- och entreprendérstdnkande i kommunen och regionen.
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Utgangspunkten i projektet ar arbetsmarknadens behov. Akademi Norr ska genom 6kad
samverkan med kommunens néringslivskontor och regionala utvecklingsakttrer bidra
till battre forutsattningar for kompetensutveckling.

Varje larcentrum skall &ven utveckla inkubatorverksamhet, for att hjalpa nystartade
foretag, till exempel med utbildning riktad mot beséksnéringen. Jan-Olov Karlsson
poangterar att "detta maste fa ta mycket tid for att flyta bra” och att “utmaningen ar att
hitta flexibla specialutbildningar for de som star utanfor arbetsmarknaden. Det beh6vs
ocksa snabba utbildningsinsatser for att mota foretagens behov just nu.”

Jan-Olov Karlsson lyfter fram modellen med mellankommunal samverkan, “en styrka
med att vara flera kommuner ar mdjligheten att bestélla utbildningar till den egna
regionen. Det blir bade béttre och billigare, och de som utbildar sig slipper langa resor.”

For mer information:

Jan-Olof Karlsson, verksamhetschef
Telefon: 0950-147 02, 070-550 04 75
E-post: jan-olof.karlsson@akademinorr.se
www.akademinorr.se
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Snilleblixtarna — framtidens entreprendrer

Kan barn och ungdomars nyfikenhet stimuleras och utvecklas av att I6sa problem pa
nya satt? | borjan pa 90-talet tog en engagerad foralder fram ett koncept for att
utveckla barns nyfikenhet genom att l6sa problem pa nya satt. Konceptet kallades for
”Snilleblixtarna”, och ar idag ett utvecklat systematiskt satt att stimulera
innovationsférmagan hos barn och ungdomar.

Entreprendrskap — en nationell strategi

Snilleblixtarnas upphovsman, uppfinnaren och entreprenéren Anders Rosén,
borjade testa arbetssattet tillsammans med en larare pa de egna barnens skola i
bérjan av 90-talet. Ar 2006 bildades den ideella foreningen “Snilleblixtarna i
Sverige” med syftet att sprida och utveckla konceptet. Syftet ar ocksa att kunna
erbjuda larare, som arbetar i férskola och grundskola, en

arbetsmodell som stimulerar elevernas nyfikenhet, lust att lara och formaga att
kritiskt reflektera. Allt enligt laroplanens uppsatta mal.

Belénad for sina visioner

Ar 2009 tilldelades “Snilleblixtarna” Nationalencyklopedins Kunskapspris med
motiveringen: "féreningen stimulerar nyfikenhet, initiativformaga, kreativitet och
sjalvtillit hos yngre skolbarn. Genom stegen pilla — sétta ihop — upptécka — klura —
bygga — visa, kombinerat med ndgot tema, far féreningen barnen att tanka i nya,
kreativa banor. En utmérkt lararhandledning forstarker konceptet.”

Snilleblixtarna i Sverige har tva tydliga visioner om skolan och Sveriges framtid.
Den svenska grundskolan kryllar av kreativa, smarta och intresserade sma
Snilleblixtar. Det innebér att skolan tar tillvara och utvecklar alla kreativa och
nyfikna sma "pahittiga gérare” ute i klasserna. Den andra visionen handlar om att
svenska tekniker och innovatérer ar omtalade och efterfragade i alla viktiga
sammanhang, bade nationellt och internationellt.

Sju steg for att skapa framtidens innovatérer

Snilleblixtarna bygger pa en modell som systematiskt medverkar till kreativitet och
nyfikenhet hos barn. Stegen bestar av féljande moment:

e ”Pilla”, borjar med att barnen ska fundera kring hur en apparat ser ut pa insidan
och hur den fungerar. Sedan far barnen skruva isar apparaten och diskutera vad
de ser.

e Nésta steg handlar om vad man kan goéra for nya grejor av den isérplockade
apparaten. Forslagen handlar ofta om robotar och andra fantasigrejor.
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e  Darefter véicks funderingar om alla uppfinningar som finns runt omkring oss
och hur de fungerar. Syftet ar att forsta att det tar tid att utveckla saker och
ting.

e Sedan far barnen borja fundera pa vad de har for problem i sin omgivning och
hur de kan ldsas.

e Barnen ska sedan skissa och géra modeller som illustrerar en lésning pa
problemet.

e Det nast sista steget innebér att barnen far trana sig i att visa upp och beskriva
sina uppfinningar.

o Det sista steget handlar om att lara barnen att ta hand om allt skrdp som blir
éver fran de tidigare stegen - barnen maste lara sig sortera och &tervinna sina
sopor.

For stor efterfragan for att hinna med

Det 4r manga kommuner som efterfragar Snilleblixtarnas koncept, till och med sé&
manga sé att det ar svart att hinna med och tillgodose alla. Féreningen Snilleblixtarna
har idag 52 medlemmar, varav de flesta &r kommuner. Nar en kommun blir medlem
betalas en symbolisk summa, och en person far utbildning i konceptet och
lararhandledningar, som denna person sedan sprider vidare i kommunen.

Lennart Nystrém, som &r ordférande i styrelsen for Snilleblixtarna sager att
“framgangen bygger mycket pa att metodiken ar enkel och att den ligger i linje med hur
lararen arbetar, detta gor det latt att introducera Snilleblixtarna i den befintliga
skolverksamheten.”

For mer information:

Anna-Karin Cardell, verksamhetsansvarig pa Snilleblixtarna
Telefon: 070-756 96 00

E-post: info@snilleblixtarna.se

www.snilleblixtarna.se
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Kompetensforsorjning

Lokala och regionala exempel

Trots en stor registrerad arbetsloshet, inte minst bland ungdomar, har
saval det privata naringslivet som kommuner, landsting och regioner
svarigheter med rekrytering av lampliga medarbetare till sina
verksamheter.

SKL har latit gora en inventering av ett antal regionala och lokala
exempel pd medvetna satsningar for att komma tillratta med matchningen
mellan arbetsgivarnas efterfragan och arbetskraftens kompetens.
Exemplen speglar hur man arbetat pa lokal niva i enskilda kommuner
eller i samarbete mellan kommuner och pa regional niva.
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