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Sammanfattning

Kvalitetsméssan och SKR har arbetat fram en ny utvarderingsprocess med
syftet att i &nnu storre utstrickning lyfta fram det som bidra till en innovativ och
omtinksam vilfard for invanarna.

Den nya utvarderingsprocessen har utarbetats for att pa ett mer datadrivet satt
identifiera uppnadd resursatgang, effektivitet, effekt och resultatkvalitet ur ett
invanarperspektiv.

I ett forsta steg ingick alla Sveriges kommuner dir en uppsittning nyckeltal
utgdr basen for att nominera ett antal kommuner for vidare utvirdering.
Kommunerna behover alltsa inte langre anmdla sig sjélva till utméarkelsen.

I steg tva kommer de kommuner som accepterar nomineringen fa beskriva sitt
arbete inom bland annat digitalisering och innovation, ledarskap och
medarbetarskap, samspel politik och tjanstepersoner samt utvecklings- och
omstillningskapacitet.

I denna dokumentationen kan du ta del av hur berdkningen gatt till och vilka
nyckeltal som legat till grund fér beddmning.
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Forklaring for utrakning av
Sveriges Kvalitetskommun

Sjutton kvalitetsnyckeltal har valts ut av representanter fran Sveriges
Kvalitetskommun, SKR och RKA for att nominera kommuner med goda
resultat inom kvalitetsomrédet. Principen har varit att finna de kommuner som
har de bésta resultaten i relation till det genomsnittliga resultatet for landets
kommuner. Ju storre avvikelse, desto bittre. De kommuner som hade det allra
mest fordelaktiga laget kvalitetsméssigt har direfter jamforts utifrdn
kostnadsldge. De slutgiltigt nominerade kommunerna har dels mycket
fordelaktiga resultat kvalitetsméssigt i relation till andra och ett genomsnittligt
(eller 14gt) kostnadslége for de olika verksamhetsomradena.

Berdkning inklusive formler:

Kvalitetskommun

Kvalitetskommunen berdknades genom att ta ett genomsnitt av den procentuella
avvikelsen fran ovigda medelvérdet for de 17 nyckeltalen. For ett par av
nyckeltalen dr det onskvért med ett 1agt vérde. I de fallen inverteras
avvikelsetalen sé att alla avvikelser fir samma riktning.

Den som har hogsta vdrdet blir rankad 1:a osv. Ett forkortat exempel for
utrdkning for en kommun é&r f6ljande:

Kommun siffra Ovigt medel Procentuell
avvikelse
Nyckeltal 1 | 87 84 3,57
Nyckeltal 2 | 63,9 57,8 10,55
Nyckeltal 3 | 84,4 81,5 3,56

Genomsnittlig avvikelse:

3,57+ 10,55 + 3,56

3 = 5,89
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Formel for utrdkningen:
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Nyckeltalsurval Sveriges
Kvalitetskommun 2025

Nyckeltalsid Nyckeltal

U28567 Brukarbedomning boende LSS totalt - Brukaren kidnner
sig trygg med alla i personalen, ldageskommun, andel (%)

U28561 Brukarbedomning daglig verksamhet LSS - Verksamheten
ar viktig for brukaren, ldigeskommun, andel (%)

U21468 Brukarbedomning hemtjanst dldreomsorg - helhetssyn,
andel (%)

U23471 Brukarbeddémning sérskilt boende dldreomsorg -
helhetssyn, andel (%)

N15543 Elever i ak 6 som uppnatt betygskriterierna i alla &mnen,
hemkommun, andel (%)

N15659 Elever i ak 8: Hur n6jd dr du med din skola? Andel som
svarat "Helt och hallet" eller "Till stor del", (%)

N15428 Elever i 4k 9 som dr behoriga till yrkesprogram,
hemkommun, andel (%)

N23588 Enhetsundersdkningen, dldreomsorg - Omsorgspersonal
som dr underskdterska, vardagar i sirskilt boende,
dldreomsorg, andel (%)

N20434 Fallskador bland personer 80+, 3-a4rsm, antal
vérdtillfallen/100 000 inv

U07451 Foretagsklimat Insikt - Totalt, Index

N17445 Gymnasieelever med examen inom 3 &r, hemkommun,
andel (%)

U33816 Handlidggare med socionomutbildning och minst ett ars
erfarenhet av barnutredningar, andel (%)

N11808 Heltidstjanster i forskolan med forskolldrarlegitimation,
lageskommun, andel (%)

N02797 Invanare 16-24 ar som varken arbetar eller studerar, andel
(%)

N15813 Laérare (heltidstjénster) med lérarlegitimation och
behorighet i grundskola 8k 1-9, lageskommun, andel (%)
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N00670 Medborgarundersokningen - Kan rekommendera andra att
flytta till kommunen, andel (%)

N00610 Medborgarundersokningen - Trygg utomhus i omradet dér
du bor nir det dr morkt ute, andel(%)

Nyckeltalsid Nyckeltal

N09102 Kostnad fritidsverksamhet, kr/inv

N25018 Kostnad funktionsnedséttning totalt (SoL, LSS, SFB),
minus erséttning frdn FK enl SFB, kr/inv

N11008 Kostnad forskola, kr/inskrivet barn

N15027 Kostnad grundskola F-9, hemkommun, kr/elev

N17005 Kostnad gymnasieskola hemkommun, kr/elev

N30101 Kostnad individ- och familjeomsorg, kr/inv

N07036 Kostnad infrastruktur, skydd mm, kr/inv

N09100 Kostnad kulturverksamhet, kr/inv

N20048 Kostnad aldreomsorg, kr/inv 80+
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