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Forord

SKL ska verka for att medlemmarna jamstélldhetsintegrerar verksamheter och
beslutsprocesser. Det &r ett av forbundets inriktningsmal, som kongressen
beslutat om fér mandatperioden 2016-2019. Det gor SKL pa flera sétt: genom
att erbjuda utbildningar, utveckla material och metodst6d, och erbjuda ett
nationellt jamstalldhetsnatverk.

Satsningen pa Modellkommuner tar stodet ett steg langre. | samverkan med
nagra av de kommuner i landet som kommit langst i arbetet med jamstalldhets-
integrering har vi kunnat erbjuda en plattform for utveckling och larande, for
andra kommuner som gjort ett politiskt dtagande om att jamstalldhetsintegrera
sin egen verksamhet.

Allt forbattringsarbete tar tid, det géller inte minst jamstalldhetsarbete. Darfor ar
det gladjande att se de exempel pa konkreta resultat som deltagarna i Modell-
kommuner redovisar. Det handlar till exempel om att kvinnor och man som star
utanfor arbetsmarknaden ska fa likvardiga insatser. Att bistandsbedémning
inom socialtjansten ska styras av behov och inte av omedvetna uppfattningar
om kon. Att lugn och ro pa en skola ger forutséttningar for fler elever, séarskilt
killar, att nd malen.

Jamstalldhet &r en fraga om rattvisa och demokrati. Men det &r ocksa en fraga
om kvalitet. Alla som tar del av offentligt finansierad verksamhet ska fa
likvardigt bemdtande och likvérdig service, och resurser ska fordelas jamstallt.

En verksamhet som inte uppfyller malen till lika stor del for bade flickor och
pojkar, kvinnor och man, motsvarar inte kvalitetskrav som kan stéllas pa
offentligt finansierade verksamheter. Jamstélldhet &r, med andra ord, god
hushallning med resurser.

Den har rapporten beskriver konceptet Modellkommuner, satsningens
genomfdrande och deltagarnas resultat. Vi hoppas den ska inspirera fler
kommuner och regioner till att paborja ett systematiskt arbete med
jamstélldhetsintegrering, och att den ska visa andra aktorer potentialen i det
lokala och regionala jamstalldhetsarbetet.

Stockholm, 2019

Fredrik Lennartsson

Avdelningen for vard och omsorg
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KAPITEL

Sammanfattning

| satsningen Modellkommuner utvecklar deltagarna sitt arbete med
jamstélldhetsintegrering av styrning och ledning, genom att systematiskt
jamfora arbetssatt med varandra. Satsningen bygger pa ett koncept for
omsesidigt larande och utbyte av erfarenheter (benchmarking) som pagar under
drygt ett ars tid. Deltagande organisationer arbetar tva eller tre tillsammans och
far stod av en kommun som tidigare genomgatt konceptet, en mentor. Konceptet
omfattar gemensam uppstart, en avslutande resultatkonferens och tre
benchmarkingtréaffar.

Syftet med satsningen &r att sakerstélla jamstéllda vélfardstjanster for olika
grupper av kvinnor och man, flickor och pojkar, vilket pa sikt bidrar till
forverkligandet av de jamstalldhetspolitiska malen.

Denna rapport avser etappen 2017-2018, déar 15 kommuner benchmarkade med
stod av sex mentorskommuner.

Satsningen pa Modellkommuner syftar till att skapa forutsattningar for
jamstélldhetsintegrering genom att deltagande kommuner ges kunskap, metoder
och system for att erbjuda invanarna likvérdig service oavsett kon samt en
jamstalld resursfordelning till kvinnor, mén, flickor och pojkar.

Satsningen ska ocksa leda till kunskapsspridning och erfarenhetsutbyte pa lokal
och regional niva mellan kommuner och regioner, i samverkan med andra
lokala och regionala aktérer som lansstyrelserna, andra statliga myndigheter och
brukarorganisationer.

Malet &r att deltagande kommuner ska pabdrja jamstalldhetsintegrering av sina
system for ledning och styrning, samt att de ska bli mentorer for nya kommuner
efter att projektet har avslutats.

Resultatrapporten visar att samtliga deltagande kommuner har paborjat
jamstélldhetsintegrering av sina system for ledning och styrning och att tretton
av femton benchmarkingkommuner fortsatter som mentorer at nya deltagare i
satsningen. SKL bedomer darfor att satsningen har natt sina mal.

Uppfoljningen av satsningens resultat bygger pa Statskontorets resultatkedja:

Figur 1. Resultatkedjan

Ny/4ndrad Nytt/andrat Nytt/andrat .

Genomgangen utifran resultatkedjan visar att alla deltagare har genomfort
aktiviteter och skapat nya produkter, dvs. andringar i processer, mal och planer,
m.m. Tva av kommunerna hade som mal att ta fram en plan for det fortsatta
arbetet. De har alltsa fran borjan valt att stanna vid “ny produkt”. Tre andra har
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tagit fram nya produkter som inte under projekttiden lett fram till fordndrade
arbetssatt. Samtliga fem redogor for planer gallande implementering fran 2019.

De nya produkterna kan beskrivas som forutsattningar for hallbart jam-
stélldhetsarbete eller som en infrastruktur for integrering i dagligt arbete. Det &r
tydligt att SKL:s checklista for jamstélldhetsintegrering har anvants som agenda
for forbattringsarbetet. Samtliga aktiviteter och produkter kan aterforas till
nagon av checklistans punkter.

Tio av de femton benchmarkingkommunerna redovisar minst ett exempel pa
andrat arbetssatt till foljd av projektet. Sex av dem ger ocksa exempel pa
andrade utfall. Samtliga sex Modellkommuner redogor for fler exempel pa nya
arbetssatt och utfall som ar ett resultat av deras langsiktiga och systematiska
arbete med jamstalldhetsintegrering.

Mot denna bakgrund bedomer SKL att samtliga kommuner har paborjat
jamstélldhetsintegreringen av sina styr- och ledningssystem.

Sju kommuner fortsétter som mentorer for de elva nya kommuner som deltar i
satsningen med start 2019. Ytterligare fem kommuner har angett att de kan
stalla upp som mentor 2020 eller senare. Dessutom deltar tva av modell-
kommunerna (Malmo6 och Umea) i den fortsatta benchmarkingprocessen som
stdd till de nya mentorerna.

Tva av deltagarna, Eskilstuna kommun och Stockholms stad, fortsatter pa egen
hand med benchmarking inom sina egna organisationer genom Modell-
forvaltningar och Modellstadsdelar. Bada planerar att fortsatta med nya
forvaltningar och stadsdelar 2019 och 2020.
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KAPITEL

Inledning

| satsningen Modellkommuner utvecklar deltagarna jamstalldhetsintegrering av
styrning och ledning genom att systematiskt jamfora arbetssatt med varandra.
Satsningen bygger pa ett koncept for dmsesidigt larande och utbyte av
erfarenheter (benchmarking) som pagar under drygt ett ars tid. Deltagande
organisationer arbetar tva eller tre tillsammans och far stod av en kommun som
tidigare genomgatt konceptet, en mentor. Konceptet omfattar gemensam
uppstart, en avslutande resultatkonferens och tre eller fyra benchmarkingtraffar.

Modellkommuner syftar till att forbattra forutsattningar for jamstalldhets-
integrering, genom att deltagande kommuner ges kunskap, metoder och system
for att erbjuda invanarna likvérdig service oavsett kon samt en jamstalld
resursfordelning till kvinnor, man, flickor och pojkar.

Satsningen ska ocksa i samverkan med lansstyrelser, myndigheter och brukar-
organisationer bidra till kunskapsspridning och erfarenhetsutbyte pa lokal och
regional niva mellan kommuner och regioner.

Malet &r att deltagande kommuner ska pabdrja jamstalldhetsintegrering av sina
system for ledning och styrning, samt att de ska bli mentorer for nya kommuner
efter att projektet har avslutats.

SKL har tillsammans med sina medlemmar utarbetat en vagledning med tio
moment som behdver genomforas eller vara pa plats for att ett styr- och
ledningssystem ska kunna anses vara jamstalldhetsintegrerat (se bilaga 1). En
Modellkommun &r en kommun som har genomfort eller dr pa god vag att
genomfdra dessa tio moment.

Satsningen pa Modellkommuner &r en fristaende fortsattning pa Program for
hallbar jamstalldhet (HaJ) som genomfordes av SKL under 2008-2013 med
stod fran regeringen. Genom projektet genererades omfattande kunskap om

jamstélldhetsintegrering och férbattringsarbete.

SKL beviljades under 2014 medel for att fortsétta sprida erfarenheter och
resultat fran HaJ. En del av beslutet bestod i att ta fram en modell for
kunskapsspridning genom modellkommuner. 2015 beviljades projektet medel
till och med 2018, med delad finansiering mellan staten och SKL.

Delar av Modellkommuner har tidigare beskrivits i rapporter 2016 och 2017.
Foreliggande rapport tar sikte pa att sasmmanfatta resultaten av tre ars arbete,
dels vad géller SKLs arbete och dels de resultat som uppnatts i kommunerna.
Rapporten bygger pa resultatrapporter fran deltagande kommuner och
enkatutvarderingar av benchmarkingtréffarna.

SKL ser en stor efterfragan pa larande exempel fran andra kommuner och
regioner, fran statliga myndigheter och fran olika aktorer i Europa och andra
lander. Darfor innehaller rapporten en relativt detaljerad beskrivning av
konkreta verksamhetsforbattringar som kommunerna rapporterat. SKL anvander
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sjalva exemplen vid utbildningar, i filmer och annat metodmaterial for att sprida
kunskap om jamstalldhetsintegrering. Kommunernas egna beskrivningar av hur
de har gatt till vaga och vad de har uppnatt ar en viktig kunskapskalla.

Malgrupper for rapporten ar

e regeringen och SKL.

e kommuner som deltagit i satsningen

e kommuner och regioner som vill starta upp arbete med
jamstélldhetsintegrering

e yrkesgrupper inom omraden som folkhalsa, jamlikhet, integration,
manskliga rattigheter etc., som vill forsta konceptet och eventuellt anpassa
det for att inkludera andra tvarsektoriella fragor i styrning och ledning

e utvérderare, myndigheter och andra som studerar resultaten av
jamstélldhetsarbete

Genomfdrande i tre etapper

Modellkommuner har genomforts i tre etapper. Etapp 1 bestod av ett
pilotprojekt med sex kommuner som deltagit i Program for hallbar jamstalldhet.

Under piloten utvecklades och testades modellen i samarbete mellan
kommunerna, SKL och Institutet for kvalitetsutveckling, SIQ. I kommunerna
genomfdrdes utvecklingsarbeten for att beskriva lednings- och styrnings-
processer. Beskrivningen av dessa processer anvéandes for att bedriva
systematiska jamforelser och spridning av jamstalldhetsintegrering.t

Till etapp 2 bjod SKL in alla landets kommuner till projektet.? For att fa delta

krévdes:

e representation med funktionerna politik, chef och nyckelperson

¢ politisk forankring genom att ha undertecknat CEMR-deklarationen

e att genomfora en sjalvutvdrdering av arbetet med jamstélldhetsintegrering
e identifiera lokala och regionala intressenter som l&nsstyrelse och andra

myndighetsfunktioner for fortsatt samarbete
e sprida vidare modellen genom att sjalva bli mentorer fér nya
benchmarkingkommuner efter avslutat projektet

De sex kommuner som deltog i piloten valde att fortsétta som mentorer. Hosten
2016 antogs femton kommuner som ’benchmarkingskommuner” och parades
ihop med en mentorkommun utifran geografisk narhet. Samtliga deltagare
mottes pa en uppstartstraff i Stockholm januari 2017 och paborjade darefter
benchmarkingarbetet.

! Leverans skedde vid avslut av pilotprojektet 2016 och har redovisats i ”Delrapport
Kunskapsspridning genom modellkommuner 2015-2016.

2 Genomforandet av Etapp 2 t.0.m.2017 har rapporterats i “Delrapport Kunskapsspridning genom
modellkommuner 2017”.
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Projektavslut for benchmarkingen skedde genom en resultatkonferens i maj
2018 och darefter rapporterades resultat.

Deltagare i Modellkommuner 2017-2018

Benchmarkingkommuner Mentorer
Luled, Boden, Skellefted Pited
Lycksele, Vannas Umea
Karlskoga, Kristinehamn, Uppsala Orebro

Hedemora, Norrtélje, Enskede-Arsta-Vantér SDF  Eskilstuna
Linkoping, Norrkdping Jonkoping

Kristianstad, Halmstad Malmo

Etapp tre har omfattat vidareutveckling av konceptet och en plan for fortsatt
spridning och stod fran SKL. Med hjalp av en referensgrupp med nyckel-
personer fran de sex modellkommunerna samt stod fran flera avdelningar pa
SKL har konceptet vidareutvecklats.

En ny omgang Modellkommuner och en pilot med Modellregioner startar i
februari 2019.

Jamstalldhetsintegrering &r en strategi

Jamstélldhetsintegrering &r en politisk strategi for att uppna ett jamstallt
samhélle, en strategi som anvénds av saval FN och EU som av Sverige.

Strategin innebdr att ett jamstalldhetsperspektiv integreras i all planering, allt
beslutsfattande, i genomférande och uppfoljning. Pa sa satt blir jamstélldhet en
del av det ordinarie uppdraget for politiker, chefer och medarbetare.®

Strategin har utvecklas i samverkan mellan forskare och praktiker och har vuxit
fram for att motverka tendensen till att jamstalldhetsfragorna hamnar i

3 Som en tidig grund for utvecklingen av strategin fanns erfarenheterna inom det internationella
utvecklings- och bistandsarbetet, dar det under 1960- och 70-talen uppstod en diskussion bland
forskare och praktiker som var aktiva i fragor rérande kvinnor och utveckling i den sa kallade
“tredje virlden.” De sag att utvecklings- och bistdndssatsningar inte alls hade kommit kvinnor till
del pa samma sitt som man. Olika strategier provades, bland annat séarskilda kvinnoprojekt, samt
att integrera kvinnor i den befintliga verksamheten. Men tyngdpunkten i diskussionerna kom att
skifta fran att integrera kvinnor till att integrera ett jamstalldhetsperspektiv. Detta grundade sig i
insikten om att dar kvinnor kommer in i redan manligt normerade organisationer och system finns
begréansad mojlighet for dessa kvinnor att forandra systemet med sin blotta nérvaro - om det inte
finns en medveten vilja till att forandra organisationerna som sadana. Jamstalldhetsintegrering
kom s att bli den strategi som skulle mgjliggora att bade dka kvinnors makt och inflytande och
att forandra det radande systemet — huvudfaran, “the mainstream” — for att uppna jamstalldhet
mellan kvinnor och méan. Den svenska regeringen fattade beslut 1994 om att
jamstalldhetsintegrering skulle vara den huvudsakliga strategin for att genomfora
jamstalldhetspolitiken. 1995 fick denna strategi internationell legitimitet i och med FN:s
kvinnokonferens i Peking.
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skymundan eller sidoordnas andra politiska fragor och verksamheter. Som
namnet antyder innebér strategin att jamstélldhet gors till en del av (integreras i)
allt ordinarie arbete. Detta kan emellertid inte ske av sig sjalvt. Darfor omfattar
strategin ocksa sarskilda atgarder som syftar till att gora jamstalldhet till en
integrerad del av verksamheten.

| kommunerna &r det ytterst politikerna som bestammer vad organisationen ska
leverera till invanarna inom ramen for de lagar och regler som galler for olika
omraden. Darfor maste det finnas en fungerande styrning, ledning och uppfdlj-
ning av verksamheten. Det ar forst nar jamstalldhet har blivit ett uppdrag for
alla chefer och medarbetare i planering, beslutsfattande och genomférande, som
verksamheten kan anses vara jamstalldhetsintegrerad.

Jamstélldhet ar en fraga om rattvisa och demokrati. Det &r ocksa en fraga om
kvalitet. Alla som tar del av offentligt finansierad verksamhet ska fa likvardigt
bemotande, ges likvérdig service och resurser ska fordelas jamstéllt. Det kan
ibland innebéra att tjansterna utformas olika for att komma olika grupper av
kvinnor och man till del pa ett likvardigt satt. Genom att knyta jamstélldhets-
arbetet till det vardagliga arbetet med verksamhetsutveckling blir jamstélldhet
en del av det generella arbetet med kvalitetsutveckling och standiga forbatt-
ringar, i stallet for att hanvisas till ett sarskilt spar vid sidan av den ordinarie
verksamheten. Pa sa satt blir jamstélldhet inte bara ett eget mal, utan ocksa ett
medel for att na verksamhetens mal.
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KAPITEL

Konceptet Modellkommuner

Konceptet Modellkommuner bygger pa benchmarking, en metod for
forbattringsarbete genom systematiska jamforelser och émsesidigt larande,
dar deltagarna noga jamfor sina egna arbetssétt och processer med andra
organisationer, for att identifiera mojliga forbattringsatgarder. Larandet
forvaltas genom implementering av forbattringsarbeten som sprids och féljs
upp i den egna verksamheten.

| Modellkommuner arbetar tva eller tre benchmarkingkommuner tillsammans
med en mentorkommun. Tre representanter per kommun deltar i arbetet och vid
varje mote: en ansvarig politiker, en hdg chef och en nyckelperson (t.ex.
ekonom, kvalitetsansvarig, strateg, controller).

Deltagarna arbetar under ett ar med ett strukturerat koncept som omfattar en
gemensam uppstart hos SKL, tre benchmarkingtraffar som arrangeras av
deltagarna sjalva och en avslutande resultatkonferens. Vid varje traff planeras
konkreta forbattringsatgarder i den egna verksamheten som sedan genomfors
och foljs upp vid nasta benchmarkingtraff.

Genom att olika rollerna méts i diskussioner och grupparbeten skapas
forutsattningar for larande, forstaelse for varandras roller samt for de mandat
som finns att férandra system och arbetssatt.

Nyckelpersonerna har en sérskild roll i arbetet. De har ansvar for att planera
tréffarna enligt metodhandledningen och har ofta i egenskap av jamstélldhets-
strateger eller kvalitetsansvariga ansvar for att stddja och folja upp forbattrings-
arbetet pa hemmaplan. For att rusta dem for traffarna och forbattringsarbetet
traffas de en heldag infor varje benchmarkingomgang.

Konceptets olika delar

Uppstartstraffen

Uppstartstraffen arrangeras av SKL och syftar till att skapa en gemensam bild
av modellen och vad som ska uppnas. Da avtalas tider for de tre benchmarking-
traffarna och vilken kommun som ska vara vérd for respektive traff.

Benchmarking 1 — Ledning och styrning

Under forsta benchmarkingtraffen paborjas arbetet med jamstélldhets-
integrering. Varje organisation férbereder en presentation av sitt system for
ledning och styrning och analyserar vad som fungerar tillrackligt bra och vad
som behdver forbéattras ur jamstélldhetsperspektiv.

Under tréaffen utbyt er deltagarna erfarenheter och idéer om forbattringar i
system och styrdokument for att sakerstalla att styrning och ledning resulterar i
jamstalld service och resursfordelning for brukare och invanare.
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Arbete pa hemmaplan

Efter varje traff genomfors ett forbattringsarbete pa hemmaplan. Arbetet bygger
pa PDSA-modellen for systematiskt kvalitetsarbete eller pa den modell som
respektive organisation brukar anvanda for att planera, genomféra och folja upp
forbattringsarbete.

Benchmarking 2 — Félja upp och analysera resultaten

Den andra traffen fokuserar pa forbattring av system for uppfoljning, analys och
beslutsfattande sa att ojamstalldhetsproblem kan upptéckas och atgardas.

Infor motet analyserar deltagarna den egna organisations utgangslage och
beskriver hur eller om de redovisar, anvander och féljer upp individbaserad
statistik kénsuppdelat eller anvander jamstélldhetsanalyser i beslutsprocesserna.
Awven rutiner och system for beslutsfattande och arendeberedning ses Gver.

Under traffen utbyts erfarenheter och exempel fran andra organisationer kring
nyckeltal och system for att folja upp och analysera verksamhetens resultat for
olika grupper av kvinnor man, flickor och pojkar. Aven exempel pa hur andra
kommuner arbetar med kénskonsekvensbeskrivning och jamstalldhetsanalys i
arendeberedning tas upp.

Planer laggs for forbattringsarbete pa hemmaplan.

Benchmarking 3 - Systematiskt forbattringsarbete

Den tredje tréffen handlar om att félja upp forbéattringar inom ett specifikt
verksamhetsomrade och planera for hallbara och fortsatta forbattringsarbeten i
framtiden.

Under genomférandet 2017-2018 genomfardes ocksa en fjarde benchmarking-
omgang. Syftet var att fordjupa arbetet med verksamhetsforbattringar inom en
specifik verksamhet. Innehallet pa dessa traffar motsvarade i stora drag
benchmarking 3.

Resultatredovisning och spridning

Benchmarkingprocessen avslutas med en resultatkonferens i syfte att inspirera
nya organisationer att starta arbete med jamstalldhetsintegrering och att ta del
av de andra organisationernas resultat. Malgruppen kan vara andra verksam-
heter i den egna organisationen, eller andra organisationer pa lokal, regional
eller nationell niva.

Fortsatt genomférande och spridning sker genom att deltagarna blir mentorer
for nya verksamheter.
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Benchmarking i praktiken

For att utvardera metoden fick deltagarna i etapp 2 (som uttkades med en fjérde
benchmarkingtraff) svara pa en enkat efter benchmarkingtraff 2, 3 och 4.4
Enkaten skickades ut till alla deltagare, ett 60-tal personer.® Svarsprocent efter
BM 2 var 63 procent, efter BM 3 33 procent och efter BM 4 29 procent.

Fragorna var identiska i alla tre enkater. Enkaten inneholl tva delar: den forsta
delen foljer upp benchmarkingtraffen och arbetet pa hemmaplan, den andra
delen foljde upp arbetet enligt Checklista for jamstalldhetsintegrering (se sid.
14)

De flesta menar att erfarenhetsutbytet har fungerat bra pa benchmarking-
traffarna. Samtal och dialog har varit sarskilt uppskattade delar.

| enstaka kommentarer efterfragas mer forberedelser och mer information om
hur modellkommunerna arbetat med forbattringsatgarder, och flera efterfragar
mer tid for diskussion.

Det har funnits en stor samstimmighet kring syftet med tréffarna, “att lara fran
andra organisationer, samt fa idéer om forbattringar for battre jamstalldhets-
integrering att 6verfora till den egna organisationen.”

Samarbete och engagemang ar nagot som har upplevts positivt med arbetet pa
hemmaplan mellan benchmarkingtraffarna. Struktur och systematik har ocksa
varit en hjalp i arbetet.

Daremot efterlyser flera respondenter storre uthallighet, béttre férankring och
kommunikation utanfor arbetsgruppen, speciellt for att fa en spridning i
kommunen. Fler arbetsmoten pa hemmaplan foreslas for att driva arbetet
framat. Tid har ocksa varit en bristvara. | den inledande enkaten belyser nagra
enstaka respondenter att det ar ett “svarfidngat omrade” och att det behdvs
tydlighet kring vad som ska uppnas.

Deltagarnas tankar om metoden

Deltagarna fran de olika kommunerna ombads delge tankar och synpunkter pa
metoden i sina slutrapporter.

4 Modellen bestér av tre benchmarkingtraffar under ett ar. Efter ett halvar blev det tydligt att det
fanns en otydlighet kring syftet med projektet. Nagra kommuner hade gétt med for att fa stod i
arbetet med att ta fram en handlingsplan for arbetet med CEMR-deklarationen. For dessa var det
viktigt att anvanda tiden till planering. Konkreta forbattringsatgarder ville de genomfora efter
projektets slut. Andra kommuner hade ett pagaende arbete med att genomfora
verksamhetsforbattringar i kdrnverksamheter.

SKL:s projektledning tryckte pa vikten av konkreta verksamhetsforbattringar bland annat for att
sékerstélla en fungerande styrkedja hela végen ut i linjen. SKL beslutade att erbjuda en
forlangning av projekttiden med en fjarde benchmarkingomgang. Samtliga kommuner tackade ja
till det.

5 Enkaten och sammanstéllningen av svaren har gjorts Henrik Eriksson, docent vid Chalmers
Tekniska hogskola.
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Joénkoping

Jonkaping kommun benchmarkade med Umea. Sa har skriver deras strateg i
slutrapporten:

”Umeés goda exempel var bostadsanpassningsbeslut, vilket har féranlett ett
utvecklingsarbete pa bygglovsavdelningen i Jonkoping. Vi passade dven pa att
benchmarka flera delar i stadsbyggnadskontorets handlingsplan for jamstélldhet
i samarbete med vart utvecklingsbolag. /- - -/ Processen startade med att
stadsbyggnadsnamndens ordférande fick ange vilka utvecklingsomraden han
sag i sin forvaltning utifran jamstélldhet. Det blev en lista pa sékert 10 punkter.
Av dessa valde sedan forvaltningens ledningsgrupp tva som lag i linje med
deras ordinarie arbete. Det blev bostadsanpassningar och cykelplanen.

Nagra chefer och medarbetare foljde med till Umea en sndig marsdag for att
mota Oversiktsplanerare, bostadsanpasshingsenheten och cykelplanerarna.
Kommunerna delade med sig av varandras erfarenheter och gjorde en
gemensam workshop kring hur jamstalldhet och social hallbarhet kan paverka
utformningen av det offentliga rummet sa som ett stationslage, ett ldreboende
och ett gronomrade. Vi fick aven en rundvandring i stadsmiljon for att titta pa
de redan genomférda miljderna dar jamstélldhet har varit en del av planering
och genomférandeprocessen.

Under 2016 och 2017 har stadsbyggnadskontoret i JonkOping analyserat sina
bostadsanpassningsbidrag med kostnaderna fordelade efter kon och alder.
Siffrorna visar skillnader i vilka anpassningar som gors hemma hos kvinnor och
man, kostnaderna ar hogre for man bada aren, nar det géller typ av anpassning
ar materialet for litet for att dra klara slutsatser.

Cykelprogrammet har jamstalldhetsintegrerats bade nar det géller upp-
handlingen, arbetet, samraden och produkten. Internt fanns ett mal att lika
manga kvinnor som méan skulle arbeta med projektet. | upphandlingen stélldes
krav pa att konsulten skulle ha valdokumenterad erfarenhet av arbete med
jamstalldhet. Tre av fyra konsulter kunde visa pa sadan erfarenhet. Samraden
utformades som pop up-méten for att na medborgare pa deras egna arenor,
vilket visade sig gynnsamt ur bade ett jamstalldhets- och ett aldersperspektiv.
Alla alderskategorier fanns representerade eller kunde enkelt foljas upp och det
var en néstan jamn fordelning mellan kvinnor och mén.

Cykelprogrammet utgar fran alla cyklisters behov med medvetenhet om
skillnaderna mellan kvinnor och méns rérelsemonster i offentliga miljoer samt
dess cykel-vanor vad géller vagval och stopp, till exempel mellan arbetet och
hemmet. Kvinnor och mans upplevelser av trygghet ar ocksa ett underlag i
planen. Arbetsmetoden har spridits genom att framtagandet av
gronstrukturplanen jamstélldhetsintegrerades 2017.”

Kommunerna larde ocksa av varandras sétt att organisera jamstalldhetsarbetet:

”Umed har ett jamstélldhetsutskott direkt under fullméktige. Utskottet har arliga
dialogmoten med namnderna da de foljer upp arbetet och utvecklar nya
jamstalldhetsmal som forvaltningar och verksamheter bryter ner till aktiviteter
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och atgarder. Jonkoping provade att fora in horisontella perspektiv i
majoritetens plan- och bokslutsdialoger. Till en bdrjan var namnderna trevande
i sina svar pa de konkreta fragor som stélldes kring hur jamstalldhet och
integration kan bli svar pa de utmaningar verksamheterna star infor. Efter
efterfrdgan pa konkreta resultat har flera av namnderna forbattrat sina
redovisningar.

Umea har i sin tur upprattat en arlig jamstélldhetsrapport till fullméktige likt
Jonkopings modell”.

Eskilstuna

Eskilstuna kommun anser att benchmarking ar en bra metod for
forbéattringsarbete:

Eskilstuna kommun har fatt manga vardefulla lardomar genom att inga i
projektet. Kommunens redan framstaende jamstalldhetsintegreringsarbete har
fatt ytterligare kraft genom benchmarkingen med 6vriga kommuner.

Benchmarking som metod &r ett utmarkt verktyg for ett framgangsrikt
forbattringsarbete. Kommunen har alltid tagit emot manga studiebesok utifran
sitt jamstélldhetsarbete, och den gangse uppfattningen bland fértroendevalda,
chefer och medarbetare &r att alla sadana utbyten &r fruktgivande. Man ger inte
bara, man far ocksa insikter och kunskap om hur man kan utveckla sitt eget
arbete genom att méta andra, aven om de inte kommit lika langt i sitt
jamstélldhetsintegreringsarbete. Men genom benchmarkingmetodikens struktur
och verktyg “tvingas” alla deltagare svara pa samma fragor, vilket underlattar
faktiska jamforelser av arbetssatt och metoder i olika organisationer. Med
benchmarking blir det lattare att forsta hur de andra kommunala organisa-
tionerna fungerar och hur deras verktyg och metoder skulle kunna anvéndas i
ens egen organisation”.

Linkdping, Jonk6ping, Norrkdping

Linkdping, Jonkdping och Norrkoping gjorde féljande sammanfattande
utvardering efter sista traffen:

e “Engagemang, hogt i tak, prestigeldst och 6dmjukhet for varandras
kunskap. Bra bekantskaper.

e Modellen med de tre funktionerna har funkat riktigt bra, viktigt att alla finns
med. Bra med blandade funktioner, det &r avgdrande for arbetet.

e Ny kunskap om metoder, fragestallningar, sakkunskap, forbattringsarbete.
Léart oss att jamstalldhetsarbete kraver uthallighet och flexibilitet.

o Kollektivt 1arande, vi &r ganska lika och har samma utmaningar.

e Kan stjdla idéer, fatt synliggora arbetet hemma, fatt igang arbetet hemma.

e Benchmarking ér en utmérkt metod.”
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Kristianstad

Kristianstad tycker ocksa att konceptet 4r bra, men betonar att SKL maste vara
tydliga med malen for benchmarkingen:

”Att delta i Modellkommuner har varit ett bra, viktigt stod som kom i helt rétt
tid for kommunen. CEMR-deklarationen hade nyligen blivit undertecknad och
en handlingsplan skulle utarbetas. Kombinationen med benchmarking, internt
arbete och kunskapsutbyte har varit lyckad och samarbetet med Malmo stad och
Halmstad varit mycket givande och givit olika perspektiv pa gemensamma
fragor.

Men alla har inte kommit lika langt i det aktiva jamstalldhetsarbetet. Det ar
viktigt att SKL tanker pa vilket utgangslage varje kommun har. Det var viss
forvirring inledningsvis av projektet da upplevt fokus var att ta fram
verksamhetsexempel som forbéattringsarbete, nagot som kandes som en
svaratkomlig vég for oss, da vi sag att ingangen tydligare behdvde fokusera pa
styrning och ledningsperspektivet”.

Halmstad

”Viktigt ar att SKL &r tydlig med forvantan pa vad projektet ska medfora samt
lyhord for att kommuner har andra behov och krav dn SKL”.
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KAPITEL

Deltagarnas resultat

Utgangspunkten for arbetet i Modellkommuner ar Vagledning for jamstélldhets-
integrering, som utarbetats av SKL tillsammans med pilotkommunernas
strateger (se bilaga 1 for en uppdaterad version). Végledningen bestar av tio
moment som &r centrala for att jamstélldhetsintegrera en organisation. Arbetet
maste starta med att den politiska ledningen fattar beslut om jamstalldhets-
integring, men i évrigt finns det ingen bestamd ordning som momenten behdver
folja.

Végledningen bygger pa forskning om och erfarenheter fran organisationer som
har lyckas med jamstélldhetsintegrering och med att implementera resultat av
utvecklingsarbeten i ordinarie arbetsprocesser.

Till vagledningen hor en checklista dér deltagarna infor varje traff betygsatter
hur langt de kommit inom respektive moment, med siffran 1 (inte paborjat), 2
(finns men behdver utvecklas) eller 3 (det finns/vi gor). Genom att rékna
samman poangen far deltagarna en indikation pa hur langt jamstalldhets-
integreringen har kommit.

Checklistan utgor en lista 6ver forbattringsomraden och fungerar samtidigt som
ett sjalvskattningsverktyg som gor det mojligt for deltagarna att systematiskt
folja sin egen utveckling.

Det finns ingen certifiering eller extern prévning for att bli modellkommun,
utan beddmningen utgar fran organisationens egen sjalvskattning pa checklistan
for jamstalldhetsintegrering. En kommun far kalla sig Modellkommun nar det
inte finns nagon 1:a och nar det finns minst sex 3:or.

| samband med enkatutvarderingen av traffarna fick deltagarna svara pa hur
langt de kommit med jamstalldhetsintegrering enligt checklistan. Nedan visas
en sammanfattning (siffrorna i tabellen visar medelvardet for respondenterna).

| samtliga moment har det skett en forflyttning framat fran forsta mattillfallet
(BM 2) till det sista (BM 4). Den storsta forbattringen skedde inom omradet 1
var uppfoljning kommenterar och analyserar vi den kdnsuppdelade statistiken”.

Den laga svarsfrekvensen innebér att forandringarna inte kan sakerstallas
statistiskt. Men resultaten ger dnda en indikation pa en upplevd genomsnittlig
forbattring rorande jamstalldhetsintegrering. Eftersom svarsfrekvensen ocksa
har sjunkit fran forsta till sista tillfallet &r det svart att veta om det ar deltagarna
som &r mest positiva som har svarat pa enkaten vid tredje tillfallet. Detta kan ha
paverkat resultatet.

Tre kommuner om jamstalldhetsintegrering

For att fa en battre forstaelse for vad som ligger bakom sjalvskattningarna har
deltagarna blivit ombedda att beskriva sina resultat i slutrapporterna. | bilaga 2
redovisas beskrivningarna fran Eskilstuna, Hedemora och Vannas, tre kommuner
med olika férutsattningar och erfarenhet av jAmstalldhetsarbete.
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Tabell 1. Deltagarutvardering enligt checklista for jamstéalldhetsintegrering

Forbattring mellan BM traff 2 och 4 Efter BM2 | Efter BM 3 |Efter BM IJ Forbattring
1 Vi har tagit politiskt beslut om jamstalldhetsintegrering 253 245 288 0,35
2 Den politiska ledningen tar ansvar for att sprida resultat och 211 518 048
omsitta till ldngsiktiga effekter i organisationen ’ ’ 2,59 ’
3 De hogsta cheferna tar ansvar for att sprida resultat och 191 168 544 0.53
omsétta i verksamheten ’ ! ! ’
4 Vi har en tydlig bild éver vart styr och uppfdljningssystem 247 257 283 0.36
5 Perspektivet ar synligt i mal, budget och andra styrdokument 222 218 244 022
?.VI sell.tter ove.zrgrlpande Jamﬂstalldhetsmal eller 226 241 272 0,47
jamstalldhetsintegrerade mal
7 | beslutsunderlag beskriver vi konsekvenser for kv/man, flickor
. 1,67 1,73 1,83 0,17

och pojkar
8 Vi redovisar kdnsuppdelad statistik pa alla nivaeri

. 2,03 2,27 2,28 0,25
uppfdljningen
9 Vi kommenterar och analyserar vi den konsuppdelade 154 180 217 062
statistiken i uppféliningen ’ ’ ’ ’
10 Vi foljer upp jamstalldhet i ordinarie verksamhets- och 197 1.86 239 0.42
budgetuppfoljning ! ! ! !
11 Vi har astadkommit konkreta och hallbara forbattringar i
olika verksamhetsomraden 1,94 2,00 2,39 0,45
12 Vi sdkerstaller kompetens for att arbeta med 200 518 550 050
jamstalldhetsintegrering ’ ’ ! ’
13 Vart tillvagagangssatt kan systematiseras och 6verforas till 206 195 0.56
andra verksamhetsomrdden och kommuner ! ! 2,61 !

Resultat i flera led

Pa lang sikt ska arbetet med jamstélldhetsintegrering i kommuner och regioner
bidra till att de jamstalldhetspolitiska malen uppnas. Arbetet dit sker i sma steg
och kan handla om saker dér kopplingen till jamstalldhet inte alltid &r uppenbar.
Det kan handla om malskrivingar, administrativa rutiner, att justera processer
och IT-system. Ibland uppstar fragan om det har arbetet verkligen leder till
jamstélldhet for de vi finns till for.

| ett forsok att tydliggora kopplingen mellan det arbete som gors och malet om
ett jamstallt samhélle, har resultaten kategoriserats i enlighet med en ut-
varderingsmodell som Statskontoret tog fram for en delutvérdering av
regeringens utvecklingsprogram for jamstélldhetsintegrering i myndigheter
(JiM). Statskontoret har anvant en tankt resultatkedja for att bedéma om JiM har
utvecklat myndigheternas verksamheter sa att de béttre bidrar till att forverkliga
de jamstalldhetspolitiska malen. Resultat till hoger pa kedjan &r langsiktiga och
har storre potential att bidra till samhallseffekter, i det har fallet alltsa att de
jamstalldhetspolitiska malen uppnas.
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Figur 1. Resultatkedjan

Ny/andrad Nytt/adndrat Nytt/andrat .
- SR

Modellen &r, med nagra mindre anpassningar till den kommunala sfaren,
anvandbar for SKL, eftersom var projektstyrningsmodell bygger pa en liknande
programlogik. | SKL:s anpassade version definieras resultatkedjans olika steg
enligt foljande:

e En aktivitet &r en punktinsats som genomfoérs under en avgransad tid. Detta
kan vara en utbildningsinsats for chefer och politiker eller en 6versyn av
kommunens styrdokument.

e Enny eller andrad produkt har en storre forandringspotential och foregas
ofta av ett politiskt eller ett administrativt beslut. Det kan handla om nya
mal och policys, andrade anvisningar for budgetprocessen eller att jam-
stalldhetsintegrera fragebatteriet som stélls vid handlaggning av
bistandsanstkningar i socialtjansten.

o Ett nytt arbetssétt ar ofta ett resultat av den dndrade produkten. Det kan
galla sdval metoder och rutiner, som satt att organisera arbetet. Ett exempel
ar att bistandshandlaggare borjar tillampa rutiner for att sakerstalla en
jamstélld bedémning av hemtjanstbehov.

e Ett nytt eller forandrat utfall uppstar nar kommunens verksamhet forandras
sa att det medfor en forandring for brukare eller invanare. Exempelvis kan
uppfdljningen av beviljad hemtjénst visa att fordelningen av hemtjanst-
timmar har blivit mer jamstalld.

e En samhallseffekt uppstar nar dessa forandringar bidrar till att de
jamstalldhetspolitiska delmalen uppnas.

Nedan féljer exempel fran Modellkommuner inom respektive steg av
resultatkedjan.®

Aktiviteter

Den vanligaste aktiviteten som genomforts &r olika former av kompetens-
utveckling. Flera deltagare har genomgétt SKL:s utbildning ”Leda och styra for
héllbar jamstélldhet”. Andra har sjélva genomfort eller upphandlat utbildningar
for politiker, chefer och medarbetare.

Jamstalldhetsanalyser ar en annan aktivitet som flera kommuner har genomfort.
Analyserna ror alla kommunala omraden, fran atervinning till trygghet i skolan
eller forsorjningsstod. Norrkdpings kommun har analyserat om kommunens
bildmaterial i olika informationsprodukter &r inkluderande och speglar olika

6 Da framgangsrikt jamstélldhetsarbete lange har bedrivits inom modellkommunerna &r nagra av
de exempel som har presenteras inte en direkt avspegling av resultat fran benchmarkingen under
projekttiden. Snarare syftar exemplen till att belysa vad som kan uppnés genom ett Iangsiktigt
jamstalldhetsarbete.
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grupper av kvinnor och man. Pited kommun har kartlagt konsthallens
utstallningar, vilket visade pa en relativt jamstalld verksamhet med en liten
Overvikt av kvinnliga konstnérer.

Nya produkter

Samtliga kommuner har redovisat “nya och dndrade produkter”. De har fattat
beslut om nya mal, gjort forbattringar i uppfdéljningssystem, tagit fram check-
listor och annat beslutsstdod. De har satt in resurser for jamstalldhetsarbete och
flera har blivit delaktiga i arbetet.

Stockholms stad har beslutat att jamstalldhetsarbetet ska integreras i alla
kommunfullméktiges verksamhetsomradesmal. I ”Anvisningar for nimndernas
arbete med verksamhetsplan 2019 star:

”Namnder och bolagsstyrelser ska som grund for arbetet med
verksamhetsplanen analysera 2018 ars konsuppdelade resultat. Analysen ska
goras i relation till verksamhetsomradesmalet och de nationella jamstéalldhets-
politiska malen. Namnder ska &ven ange hur de arbetar for att framja lika
rattigheter och mojligheter for brukare i sina verksamheter. Sérskilt berérda
nédmnder ska &ven redovisa sitt arbete med de nationella minoriteternas
rattigheter”.

Norrkoépings kommun har beslutat att namnderna varje ar ska redovisa vilka
aktiviteter som genomforts for att framja lika rattigheter oberoende av kén, for
att kunna folja arbetet med jamstalldhetsintegrering.

Bodens kommun har beslutat att samtliga ndmnder ska ta fram en handlings-
plan for att sakerstalla att alla verksamheter ar jamstalldhetsintegrerade ar 2020.
Handlingsplanen ingar i det ordinarie arbetet och bygger pa en anpassning av
SKL:s vagledning for jamstélldhetsintegrering. Kommunens samtliga arbets-
platstraffar och ledningsgrupper ska analysera nuléget och gora underlag for sin
egen verksamhet. Uppfoljning gors arligen.

Halmstads kommun har tagit fram en handlingsplan for att jamstalldhets-
integrera hela kommunens verksamhet. Varje ndmnd och bolagsstyrelse ska
bedriva ett jamstalldhetsarbete och verksamhetsberéttelsen ska ge en samlad
bild av det aktuella jamstélldhetslaget till kommunstyrelsen. Namnder och
bolag ska delta med representanter i kommunens jamstalldhetsnatverk.

Skelleftea kommun har andrat utvarderingskriterierna for fordelning av medel
for digital utveckling. Verksamheterna ska hadanefter beskriva hur de arbetar
med jdmstalldhet inom projekten som de séker pengar for.

Vannas kommun har tagit fram en handbok for jamlik medborgardialog efter
att i medborgarundersokningen sett att manga medborgare betygsatt kommunen
Iagt vad galler upplevelse av inflytande i kommunen. Kvinnor med utlandsk
bakgrund lag lagst géllande upplevt inflytande. Handboken ska testas under
20109.
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| Pited kommun finns jamstalldnet med som en del av ordinarie chefs- och
medarbetarutbildning, samt som ett perspektiv som ska redovisas i det underlag
som anvéands for att planera alla kommundvergripande utbildningar. Kommunen
har natverk for man som ar forskollarare och jamstalldhetsperspektivet finns
med i arbetet med Gversiktsplanen. Det finns checklistor for social héallbarhet
for projekt och det har gjorts en Gversyn av samradsforfarandet for att bredda
underlaget for dialoger.

Linkopings kommun har beslutat att jamstalldhet som sakomrade ska inga i
utbildningen for alla nyanstéllda och i kommunens chefsprogram. Vidare ska
samtliga fortroendevalda utbildas i jamstalldhet fran mandatperioden 2018
2022. Ett arbete med att forandra underlaget for tjansteskrivelser har inletts.
Jamstalldhetsanalyser ska bli ett skall-krav i bedémningsbeskrivningen av
arenden.

Lycksele kommun har beslutat om konsuppdelad statistik fran och med 2019.
Under projekttiden har riktlinjen for mangfald och jamstélldhet reviderats och
mallen for verksamhetsplanering har fatt skall-krav om jamstalldhets-
integrering. Ett nytt underlag for tjansteskrivelse har tagits fram dar jam-
stalldhetsanalys ar tvingande. Kommunen har ocksa anstallt en radgivande
funktion pa strategisk niva som ska arbeta med jamstalldhetsintegrering i
kommunen.

Nytt arbetssatt

Pitea kommun har andrat arbetssatt i skola och forskola genom att anlagga ett
konsperspektiv vid 6versyn av utomhusmiljoer. Med en satsning pa manliga
lasande forebilder vill en skola i Pited minska skillnaderna mellan pojkars och
flickors lasforstaelse och ge pojkarna samma forutsattningar till larande som
lasstarka flickor. De manliga forebilderna och eleven laser samma bok och
diskuterar den utifran fragor fran skolan. Samtalen i hemmet f6ljs upp pa
lektionstid.

| Bodens kommun har samhallsbyggnadskontoret numera ett medvetet
jamstalldhetsperspektiv vid planering av nya bostadsomraden. Informations-
moten halls pa nya satt bland annat med uppsokande verksamhet pa arsmoten
och i foreningar for att nd malgrupper som de inte annars nar. | kommunika-
tionen med potentiella tomtkdpare har kommunen bérjat véaga in att dagens
hushyggare oavsett kon véager in manga varden i sina val och att alla har mycket
att vinna pa att tanka och arbeta jamstallt. En sa enkel sak som att mannens
namn tidigare skrevs hogst upp pa adressen vid utskick fran kommunen har
andrats, och till uppstartsméten kallas uttalat bada tva om det ar ett par.

Socialférvaltningen i Orebro kommun har infort ett nytt arbetssatt for

jamstalld kvalitet i handlaggningen inom Utredningsenheten LSS/SOL.
Forbattringsarbetet startade med en jamstélldhetsutbildning och ett semi-
narium med inriktning pa hur uppfoljning av jamstalld kvalitet gors i den

7 LSS = lagen om stdd och servicetill vissa funktionshindrade, SoL = socialtjanstlagen
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organisationsmodell, malstruktur och styrkedja som utredningsenheten verkar
inom. Dérefter genomfordes seminarier for att utveckla rutiner och metoder.
Ett exempel pa hur metoden har utvecklats ar rekommendationerna for
handliggning dér det numera star: “Kvinnor tillfragas i storre utstrackning
kring deras maende. Var uppmarksam pa att dven fraga man om hur de mér.”
Kommunen kan inte an sla fast om forandringen har paverkat resultaten, men
arbetar pa att ta fram indikatorer for att mata utfallet.

Socialndmnden i Norrtéalje kommun har undersokt férdelningen av
forsorjningsstod till tvakonade par. | utredningen som foregick beslutet
granskades utbetalningarna under en manad och det visade sig att pengarna
oftast betalades ut till mannen i forhallandet. Kommunen beslutade darfor att
alltid dela pa utbetalningar nar tva personer ansoker gemensamt. Arbetssattet
har implementerats, sa att personal och automatiska system som betalar ut
forsorjningsstdd nu delar upp utbetalningarna. Om klienterna har sérskild
anledning till att den ena partnern ska fa mer av stodet, eller hela stodet,
tillgodoses deras behov och en avvikelserapportering gors dar social-
sekreteraren skriver varfor ett annat beslut fattats. Kommunen har inte &nnu
utvarderat arbetet och hur det paverkar fordelningen av forsorjningsstod.

Stadsdelen Enskede-Arsta-Vantor i Stockholm erbjuder analysverkstéder till
forvaltningens verksamheter vid tva tillfallen per ar. Verkstaden omfattar fyra
obligatoriska halvdagar. Malet med analysverkstaderna ar att arbeta med
kontinuerliga forbattringar genom att synliggéra ojamstélldhet inom ordinarie
verksamhet samt att analysera underlaget mot bakgrund av de jamstalldhets-
politiska malen. Verksamheterna tar fram en enkel handlingsplan for hur ett nytt
eller andrat utfall ska uppnas.

Analyser har genomforts i en rad av stadsdelens verksamheter, t.ex. boende,
socialpsykiatri, utbetalning av akut socialt bistand, valdsférebyggande arbete
och placering av barn och unga.

Samtliga forskolor har genomfort jamstalldhetsanalyser och de far exemplifiera
de resultat som stadsdelen uppnatt genom analyserna:

En forskole-enhet analyserade alla avdelningars utomhusverksamhet. Flera
observerade att pojkarna valde mer rorliga lekar och flickorna mer stillasittande.
Analysen visade att pedagoger hade erbjudit flickorna mer stillasittande lekar.
Snedfdrdelningen ska atgardas genom att pedagoger erbjuder mer rorliga
aktiviteter for alla barn och vara mer aktiva i leken for att uppmuntra och
utmana varje barn. Ytterligare en atgard ar att arbeta med flickors och pojkars
forstaelse for att behova vanta pa sin tur, till exempel i pulkabacken.

Pa en annan forskola har analysen lett till att den aktivitetstavla som anvands
nar flickor och pojkar delar upp sig i olika aktiviteter har forandrats sa att
flickor ska fa storre tillgang till byggrummet.

I Malmo stad uppmarksammades hur vanligt forekommande det &r med
sexuella trakasserier och sexuellt vald mot kvinnor pa olika festivaler. For att
forandra detta under Malmo-festivalen arbetade staden bland annat med
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Overvakningskameror och sérskilda upphdjda platser dit flickor och kvinnor
kunde ga om de blev trakasserade under konserter. Staden arbetade ocksa
tillsammans med civilsamhéllet pa olika sétt.

Atgarderna férhindrade inte att manga kvinnor och flickor blev utsatta, men det
gjordes fler gripanden &n tidigare. Férhoppningen &r att atgarderna leda till farre
trakasserier och okad trygghet for flickor och kvinnor under kommande
festivaler.

Andrat utfall

Jénkdpings kommun har arbetat med jamstalldhetsintegrering av cykelplanen.
Resultatet blev fler belysningsatgérder, samt att definiera viktiga malpunkter for
alla, inte bara arbetsplatser, utan &ven skolor, matbutiker, platser for fritids-
aktiviteter, parker och andra samlingsplatser. Det innebé&r att kommunen ska
inventera cykelvagarna dven dit, sa att olika grupper av kvinnor och man vagar
och kan ta cykeln dit.

Att motverka konsstereotypa yrkesval i tidig alder ar viktigt for att bryta
konssegregeringen pa arbetsmarknaden. Uppsala kommuns Arbetsmarknads-
forvaltning har antagit tva styrmal: Praktikplatser och feriearbeten ska fordelas
pa ett satt sa att platsen som erbjuds inte styrs av traditionella kdnsbundna
monster. Fler ungdomar erbjuds feriearbete dar viktiga utgangspunkter &r att
motverka traditionellt konsbundna monster och pa sikt starka
kompetensforsorjningen inom bristyrken.

Halften av praktikplatserna inom varje yrke gar till flickor och halften till
pojkar, sa langt det ar mgjligt. Detta har lett till en mer jamstalld fordelning av
feriearbeten.

Malmo stad har sedan 2012 gjort jamstélldhetsanalyser av arbetsmarknads-
insatser. Den forsta analysen visade att andelen man som deltog i insatser var
hogre &n andelen kvinnor, trots att arbetslosheten 1ag pa samma niva for
kvinnor och man. En storre del av budgeten gick ocksa till insatser dar en
majoritet av deltagarna var méan.

Under de féljande aren hélls jamstalldhetsutbildningar for anstallda och
styrdokumenten jamstalldhetsintegrerades. | dag ar antalet kvinnor som deltar i
kommunens arbetsmarknadsinsatser hogre an antalet man, med en fordelning 52
procent kvinnor och 48 procent man. Andelen kvinnor som far positiva
avslutsorsaker har 6kat fran 43 procent ar 2012, till 48 procent fem ar senare.

Malmo stad har ocksa uppnatt resultat i arbetet med bistand till aldre. En analys
visade att handlaggare hade olika forvantningar och krav beroende pa kon. Till
exempel fick gifta man mindre hjélp &n gifta kvinnor — eftersom kvinnorna
forvantades hjalpa sina partner i hogre utstrackning av vad mannen forvantades
gora. Andra exempel visade att déttrar kontaktades om hjalp och stdd oftare én
sOner. En checklista togs fram och integrerades i datasystemet. Till detta finns
en arbetsgrupp och ett kunskapsmaterial for att halla fragan levande. Nu visar
uppfoljningen skillnader i hur bistand beviljas.
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Luled kommun har lagt in ojamstalldhet och jamstalldhetsintegrering som ett
av de fyra delmalen som kommunen ska arbeta med. Alla férvaltningar ska
identifiera sin ojdmstalldhet och arbeta for att gora det jamstallt. Detta har
resulterat i att arbetsmarknadsforvaltningen har uppmarksammat att man far fler
matchningsinsatser &n kvinnor. Nya rutiner har satts in som har resulterat i att
fler kvinnor an tidigare far matchningsinsatser.

Karlskoga kommun har undersokt resursfordelningen mellan flickor och
pojkar inom fotboll, ridning och dans. Understkningen visade att resurs-
fordelningen per elevplats for pojkar var 11 684 kronor per ar mot 8 918 kronor
per ar for flickorna, vilket motsvarade 75 procent av pojkarna.

Pa en konstgrasplan fick pojklag 72 procent av tiden och flicklag 28 procent.
Nu fordelas tiderna for konstgrasplanen sa att flickornas tider motsvarar
flicklagens totala andel. Ett arbete pagar for att gora fler forbattringar sa att
resursfordelningen blir jamstalld.

Hedemora kommun har 6kat andelen kvinnor som deltar i projektet ”En vig in
— Eninkluderande métesplats for arbete och foretag” (tredrigt EU-projekt
finansierat av Asyl, migration och integrationsfonden). Malet med projektet ar
att utveckla hallbara metoder och verktyg for att 6ka sysselséttningsgraden och
minska arbetsldsheten for nyanldnda kvinnor och man som &nnu inte &r svenska
medborgare.

Uppfoljningen av mal och nyckeltal visade att farre kvinnor tog del av
verksamheten an man. Atgarder sattes in for att insatsen skulle bli mer
inkluderande och tillgénglig, bland annat:

e uppsokande arbete for att fa fler kvinnor att komma pa féretagsskolan.

e riktade satsningar. Med vetskapen om att nyanlanda kvinnor har svarare an
man att komma ut i arbete och annan sysselsattning skapades mdétesplatsen
”Kvinnor mots” via en dialog med nyanldnda kvinnor

o flyttat sprakcaféet till en annan plats for att kunna erbjuda barnpassning,
vilket Okat antalet kvinnor som deltar.

e ny rutin: vi sdger at mannen som kommer att de tar med sig sin eventuella
partner till n&sta tillfalle (vilket ofta &r kvinnor)

e arbete med kvinnliga forebilder

Arbetet resulterade i att andelen deltagande kvinnor under ett ar har ¢kat fran 35
procent till 40 procent inom insatsen ’Sprakcafé”. Andelen kvinnor som deltagit
i "Hélsoframjande samtal” har 6kat fran 36 procent till 48 procent. Deltagande i
foretagsradgivning har 6kat fran 26 procent till 52 procent.

Piteda kommun har under flera ar arbetat for att 6ka antalet kvinnor som ar
brandmén inom raddningstjansten genom utbildning av chefer samt genom
aktiviteter riktade till en bredare grupp. Det har resulterat i att fler kvinnor har
sokt sig till raddningstjansten. 2009 hade Langtrask varn i Pited en kvinna som
brandman pa heltid ar 2009. Idag ar tva kvinnor anstéllda som heltidsbrandman,
en kvinna ar anstélld som brandingenjor, tva kvinnor ar anstallda som
deltidsbrandman och tva varnkvinnor har anstéllts.
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Eskilstuna kommun styr Eskilstunas stadsarkiv, som i sin tur publierar
Eskilskallan, en skrift med historiska artiklar. En analys av innehallet visade att
flertalet artiklar som publicerades av Eskilskallan handlade om mén. Det
atgardades och nu har Eskilskallan en jamstalld representation av kvinnor och
man i sina artiklar. Konsfordelningen féljs upp regelbundet for att garantera
fortsatt jamstalld representation.

Stadsdelsforvaltningen Enskede-Arsta-Vantér i Stockholm har arbetet med
VIP — Viktig Intressant Person, ett koncept som de startat efter benchmarking
med Eskilstuna. Konceptet gar ut pa att forebygga vald i nara relationer for
personer med intellektuella eller psykiska funktionsvariationer. Genom att dka
medvetenheten kring sina kanslor och genom starkt formaga att satta tydliga
granser blir det lattare att gbra medvetna och motiverade val i olika typer av
situationer. Utbildningarna har utfall som ar svara att mata kvantitativt, men de
kan beskrivas i kvalitativa termer av personal som tréffat individerna fére och
efter VIP- utbildningen.

En kvinna har blivit mycket tydligare med sina 6nskemal och gréanser i
gruppbostaden. Tidigare var hon ofta tyst och foljde mest med nér det rorde
saker som andra beslutat. Nu uttrycker kvinnan bestdmt ’Det hér vill jag, det
hir vill jag inte, det hér vill jag &ta, det hér vill jag inte ha”. Kvinnan har borjat
sdga ”Det ar jag som ska bestdmma”.

Om en grupp kvinnor som inte &r verbalt starka utan anvéander olika sorters
alternativa och kompletterande kommunikation, som tecken eller bildstod,
berattar personalen:

”Kvinnorna har under kursens gang gatt fran att vara tysta, suttit med nedbojda
huvuden och undvikit 6gonkontakt och kanske fokusera pa ett sa kallat
trygghetsforemal (kan vara ett gosedijur) till att lyfta blicken, soka och méta
Ogonkontakt, stracka pa kroppen och varit ”stolta som tuppar” nir de onskat
dela nagot till 6vriga gruppen. De har lyssnat fokuserat och tittat pa bilder och
det ritprat” som kursledarna anvint”.

Faltassistenterna inom stadsdelen Enskede-Arsta-Vantor kénsuppdelar statistik
over individkontakter. De har arbetat utifran malet att vid varje uppsokande
pass ta kontakt med lika manga flickor som pojkar. Forvaltningen noterar att
andelen kontakter med flickor har dkat fran 30 procent i borjan av matperioden,
till 37 procent.

Kristinehamns kommun har ett exempel fran gymnasieskolan om hur
maluppfyllelsen i avgangsklasser kan paverkas:

”Vid en trygghetsinventering uppdagades otrygga miljder, platser som vissa
elever undvek och trakasserier forekom. Kommunen kom fram till att det kunde
bero pé en “ruffig” jargong och milj6é med bland annat ”skojbrak™ och kunde
konstatera att det pa vissa av skolans program (yrkesforberedande, med stor
Overvikt av pojkar) fanns en ganska sndv maskulinitetsnorm och machokultur.
Det saknades kunskap hos personalgruppen om hur man arbetar normkritiskt.
Skolan bestdmde sig for att infora noll-tolerans mot fysiskt och verbalt
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”skojbrak” och genomforde olika utbildningsinsatser i samarbete med
Machofabriken och elevhélsan. Det finns en planering 6ver lasaret och stod till
lararna i arbetet. Resultatet efter ett ar visade att den upplevda tryggheten har
okat och antal platser som anges som otrygga har minskat. Léasaret 2017/2018
hade skolan 100 procent maluppfyllelse i avgangsklasser fran nationella
program (!!)”

Modellkommuner 2017-2018 26



KAPITEL

Satsningens maluppfyllelse

Satsningen pa Modellkommuner ska bidra till att skapa forutséattningar for
jamstélldhetsintegrering genom att deltagande kommuner ges kunskap, metoder
och system for att erbjuda invanarna likvérdig service oavsett kon samt en
jamstélld resursfordelning till kvinnor, mén, flickor och pojkar.

Satsningen ska ocksa i samverkan med lansstyrelser, myndigheter och brukar-
organisationer bidra till kunskapsspridning och erfarenhetsutbyte pa lokal och
regional niva mellan kommuner och regioner.

Malet &r att deltagande kommuner ska pabdrja jamstalldhetsintegrering av sina
system for ledning och styrning, samt att de ska bli mentorer fér nya kommuner
efter att projektet har avslutats.

Resultatrapporten visar att samtliga deltagande kommuner har paboérjat jam-
stélldhetsintegrering av sina system for ledning och styrning och fortsatter
engagemanget inom satsningen som mentorer for nya deltagare. SKL beddmer
darfor att satsningen har natt sina mal.

I det foljande redogdrs for maluppfyllelsen gallande jamstalldhetsintegrering
och mentorskap, samt syftet att utveckla samverkan med andra aktorer.

Mal: Paborja jamstalldhetsintegrering av styrning och ledning

Nagra av deltagarna i Modellkommuner har under lang tid bedrivit ett brett och
systematiskt jamstélldhetsarbete. For dessa innebar projektet en mojlighet att
starka arbetet ytterligare, fa inspiration genom erfarenhetsutbyte och att
forbattra systematiken i ett redan pagaende arbete. FOr andra var jamstalldhets-
integrering en relativt ny fraga. For dem var Modellkommuner en mojlighet att
paborja ett kvalitetshojande utvecklingsarbete som inte tidigare hade
prioriterats.

Fragan ar dock nar en kommun kan beddmas ha paborjat ett jamstalldhets-
arbete? Ar det nér en plan har utarbetats eller nér nya arbetssétt har
implementerats?

Genomgangen utifran Statskontorets resultatkedja visar att alla deltagare har
genomfort aktiviteter och skapat nya produkter. Tva av kommunerna hade som
mal att ta fram en plan for det fortsatta arbetet. De har alltsa fran borjan valt att
stanna vid ’ny produkt”. Tre andra har tagit fram nya produkter som inte under
projekttiden lett fram till forandrade arbetssatt. Samtliga fem redogor for planer
gallande implementering fran 2019.

De nya produkterna kan beskrivas som forutsattningar for hallbart jam-
stélldhetsarbete eller som en infrastruktur for integrering i dagligt arbete. Det &r
tydligt att checklistan har anvants som agenda for forbattringsarbetet. Samtliga
aktiviteter och produkter kan aterforas till nagon av checklistans punkter.
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Mot denna bakgrund beddmer SKL att samtliga kommuner har paborjat
jamstalldhetsintegreringen av sina styr- och ledningssystem. Men vilket resultat
kan anses vara tillrackligt efter en satsning som Modellkommuner, dar sa
manga beslutsfattare med stort forandringsmandat har medverkat? Hur kan vi
beddma om de forutsattningar som skapats leder vidare till implementering av
konkreta forbattringsatgarder. Hur vet vi att arbetet forankras och blir hallbart?

Ett tecken kan vara att politiker, chefer och medarbetare bérjar anvanda de nya
anvisningarna, checklistorna och drendehanteringssystemen och att ojam-
stalldhet som upptécks i uppféljningssystem och analyser leder till atgarder i
verksamheten.

Tio av de femton benchmarkingkommunerna redovisar minst ett exempel pa
andrat arbetssétt till foljd av projektet. Sex av dem ger ocksa exempel pa
andrade utfall. Samtliga sex Modellkommuner redogdr for fler exempel pa nya
arbetssatt och utfall som &r ett resultat av deras langsiktiga och systematiska
arbete med jamstalldhetsintegrering.

Mal: Bidra till spridning genom att bli mentorer

Det andra syftet med projektet var kunskapsspridning och erfarenhetsutbyte pa
lokal och regional niva mellan kommuner och landsting, i samverkan med andra
lokala och regionala aktorer sasom Lansstyrelserna, andra statliga myndigheter
och brukarorganisationer. Ett konkret mal var att benchmarkingkommunerna
skulle fortsétta som mentorer for att sakra fortsatt spridning av modellen.

Sju kommuner fortsatter som mentorer for elva nya kommuner 2019.
Ytterligare fem kommuner har angett att de kan stélla upp som mentor 2020
eller senare. Dessutom deltar tva av modellkommunerna (Malmé och Umead) i
den fortsatta benchmarkingprocessen som stdd till de nya mentorerna.

Tva av deltagarna, Eskilstuna kommun och Stockholms stad, fortsatter pa egen
hand med benchmarking inom sina egna organisationer genom Modell-
forvaltningar och Modellstadsdelar. Bada planerar att fortsatta med nya
forvaltningar och stadsdelar 2019 och 2020.

2019 startar en ny omgang Modellkommuner med elva nya benchmarking-
kommuner samt med Norrbottens kommunalférbund som partner, vilket
sannolikt leder till att ytterligare fem kommuner kommer att delta i satsningen.

2019 startar ocksa en pilot med sex Modellregioner. Fortsattningen av
Modellkommuner och piloten med regioner finansieras genom SKL:s och
regeringens dverenskommelse om pa jamstélldhetsintegrering och kvinnofrid.

Samverkan med andra aktorer

SKL har samverkat med Jamstéalldhetsmyndigheten sedan den startade. Samtal
har forts kring myndighetens forutséttningar for att stddja kommuner och
landsting med analyser, spridning av larande exempel och utbildningsmaterial
(t.ex. e-larande och APT-material). Myndigheten har medverkat vid tva
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referensgruppsmoten med nyckelpersoner fran kommunerna. SKL har ocksa
deltagit i JiM-myndigheternas slutkonferens med tva workshops om
Modellkommuner, for att inspirera statliga myndigheter till att anvanda
konceptet for erfarenhetsutbyte.

Under 2018 har SKL och lansstyrelserna samarbetat kring fem regionala
spridningskonferenser om Modellkommuner. Diskussioner om fortsatt
samarbete pagar inom ramen for 6verenskommelsen om starkt stod till
jamstélldhetsarbete och kvinnofrid.

SKL har haft ett samarbete med Vinnova kring spridning av exempel pa
jamstélldhet och innovation inom ramen for Vinnovas satsning “Normkritisk
innovation”. Vinnova och hogskolan i Halmstad medverkade i en workshop vid
resultatkonferensen i maj 2018.

SKL kénner till att samverkan mellan kommuner, lansstyrelser, andra
myndigheter och brukarorganisationer pagar lokalt och regionalt, men har inte
en heltdckande bild av det.
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KAPITEL

Lardomar och fortsatt
utveckling

Om konceptet

Modellkommunskonceptet har vidareutvecklats under projekttiden.
Benchmarkingmetoden &r relativt oférandrad med undantag av att traff tva och
traff tre har bytt plats. Erfarenheten har visat att det blir battre progression i
arbetet om ledning och styrning efterfoljs av uppfoljning och analys, innan
forbattringsarbetet tar vid.

Efter forsoket med fyra benchmarkingtraffar beslutade SKL att det racker med
tre traffar, eftersom det ar svart for malgruppen hoga chefer och politiker att
avsétta fler dagar.

Konceptet har kompletterats med forslag till agenda for de olika tréffarna och
alla mallar har uppdaterats kontinuerligt.

Det tydliggors fran start att konceptet handlar om 6vergripande styrning och
ledning, men att forbattringar inom en specifik verksamhet ska genomfdras for
att sakerstalla att den jamstalldhetsintegrerade styrning nar ut i
karnverksamheten.

Det uppdaterade konceptet har storre fokus pa vilka resultat som ska uppnas for
brukare och invanare och nagot mindre fokus pa kvalitetsarbete. Det beror pa
blandningen av politiker och tjanstepersoner pa traffarna. Politiker har ansvar
for vad som bor géras men inte hur det ska goras. Det ar viktigt att det som
diskuteras pa traffarna ar relevant for alla deltagare och inom ramen for vad
man kan paverka i sin roll.

Checklistan for jamstélldhetsintegrering har omvandlats till en véagledning for
jamstélldhetsintegrering dar det under varje steg finns en forklarande text som
beskriver vad momentet innebéar och vilken roll som politiker, chefer, strateger
och andra nyckelpersoner har for det specifika momentet. Checklistan for
sjalvskattning har komprimerats fran 13 till 10 steg.

Om héallbarhet

En lardom, som i och for sig inte &r ny, ar att utvecklingsarbete avseende
jamstalldhet tar tid. Aven om insatsen med benchmarking blir en vitamin-
injektion som pagar under en begransad tid, sa ar det inte sakert att de 6nsk-
varda resultaten uppnas inom projektettiden. Det géller att halla i och halla ut,
ett begrepp som anvéndes flitigt redan under Program for Hallbar Jamstalldhet
(HaJ).

En styrka har varit att knyta forbattringsarbetet till ett redan pagaende utveck-
lingsarbete pa hemmaplan. Sa att det inte blev nagot som skulle ske vid sidan
om”, utan att projektet drev pa det redan forvantade arbetet.
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For att kunna arbeta langsiktigt och hallbart med jamstalldhet i en storre
organisation kravs att det finns styr- och ledningsprocesser som stodjer arbetet
genom hela kedjan. En forutsattning ar ocksa att de som ska arbeta med
forandringen i verksamheten har tillracklig kunskap om jamstalldhet.

Om benchmarkingmodellen

Genom Modellkommuner har jamstéalldhetsperspektivet flyttat fram posi-
tionerna avsevart fran att ha varit ett valorganiserat och strukturerat arbete vid
sidan av styrningen till att nu vara en naturlig del i deltagande kommuners
styrning. Politikens styrning och tydliga efterfragan ar givetvis avgorande for att
arbetet ska ge resultat, men dven ekonomiavdelningens engagemang och
delaktighet i arbetet har varit avgérande.

Det har varit viktigt att alla tre funktioner — fortroendevalda, chefer och
nyckelpersoner — har deltagit aktivt. Utan denna sammanséttning av deltagare
fran respektive kommun hade det varit svart att na de resultat som faktiskt
uppnaddes. Nyckelpersonerna har den djupa kunskapen om jamstalldhets-
integrering. Chefer och fortroendevalda har mandat att forankra och driva pa
utvecklingsarbetet sa att det verkligen far faste i kommunens styr- och
ledningssystem sa att det blir hallbart pa sikt.

Om arbetet pd hemmaplan

Att arbeta internt i natverksform ar lyckosamt. Jamstélldhetsnatverket ger driv i
fragan, gruppen driver pa chefer och politiker och det &r ett bra forum for
kunskapshdjning och information.

Till lardomarna hor att det ar viktigt att personella resurser avsétts at projekt.
Nyckelpersonerna som deltar i Modellkommuner maste ha ett tydligt uppdrag,
annars blir arbetet tungt och det kvaliteten pa arbetet sjunker.

Arbetet internt mellan traffarna har varit viktigt for att forankra arbetet som
genomforts vid benchmarkingen och skapa forstaelse for vad som kravs i olika
led och bland politiker, chefer och medarbetare. Det kraver aktivt arbete med
kommunikation. Det handlar om att skapa intresse och efterfragan samt peka pa
varfor detta ar viktigt. Ett viktigt utvecklingsomrade i det kommande arbetet
med Modellkommuner ar darfor ett storre fokus pa kommunikation i
forandringsledning.

Om fortsatta utmaningar

Fortsatta utmaningar & samordning av tvarsektoriella fragor som till exempel
folkhalsa, manskliga rattigheter, jamlikhet och jamstalldhet. Det handlar ocksa
om kunskaper kring jamstélldhet och intersektionalitet.

Analyskompetens i allménhet behdver starkas, sarskilt kopplat till fragor som
jamstélldhet.
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En utmaning handlar om hur man gor nar politiska beslut inte foljs. Sanktions-
mojligheterna &r begransade. Ett satt skulle kunna vara att dra in de ekonom-
iska resurserna for verksamheter som inte uppfyller sina ataganden inom
jamstalldhetsomradet.

Med stor sannolikhet bidrar deltagarnas resultat till att de jamstélldhetspolitiska
malen uppnas i kommunerna, d&ven om &nnu ingen deltagare kunnat pavisa att
deras arbete har gett samhéllseffekter. Detta ar en fraga som behover studeras
vidare, foljas upp och utvérderas av deltagarna sjalva. Dels genom att utveckla
uppfdljningssystemen, dels genom utvardering och analyser. Ett problem &r att
manga kommuner har svart att fa fram bra indikatorer for att mata resultat av
jamstalldhetsarbetet (savél som av annat forbattringsarbete). Manga uppger
ocksa svarigheter med att tolka och analysera skillnader och likheter i utfall.
Fragan borde ocksa vara av stort intresse for regeringen och for SKL. Kanske i
form av uppdrag till Jamstélldhetsmyndigheten och forskningsinstitutionerna?

Om SKL:s medlemsstod

Nagra kommuner har foreslagit forbattringar i metoden och SKL:s medlems-
stod. Skellefted kommuns reflektioner om metoden och SKLs stod till jam-
stalldhetsarbete far avsluta rapporten.

”Att SKL har ett aktivt engagemang inom jamstélldhetsomradet dr nodvéandigt
for att driva pa utvecklingen. Det kan vara svart att se andra sétt an projektform,
speciellt eftersom finansieringsstrukturerna ofta gynnar just projekt. Det skulle
dock vara intressant att ha provat nagon annan form nar det géller just
integrering.

Benchmarking som metod ér tilltalande. Det &r viktigt att SKL fortsétter stodja
kommunerna i ett strukturerat erfarenhetsutbyte eftersom vi upplever att det ofta
ar det kommunerna efterfragar.

Pited kommun har varit bra som modellkommun. Ett tydligt engagemang och
hog kompetens. Det finns fordelar med den geografiska indelningen och
sjalvklart ser vi vardet av det fysiska motet i benchmarkingmetoden. Men SKL
bor dvervéga att rekommendera videomoten som forstahandsalternativ. Det
sparar arbetstid och reskostnader och skulle ge en skjuts till "digitalt forst” om
just SKL drev den typen av métesformer.

Det skulle ocksa ha gett en extra skjuts om SKLs arbete med konkreta verktyg
till kommunerna kommit langre nér projektet inleddes. Det kostar mycket tid
och pengar for varje kommun att sjalv producera exempelvis utbildnings-
material lampligt att anvanda vid arbetsplatstraffar.

Vi kommer att fortsatta driva jamstalldhet som en kvalitetsfraga. Vi tycker med
fordel att KKiK-matningarna kan utvecklas till att i samtliga fall d&r statistiken
baserar sig pa individuppgifter ocksa redovisas i kon. SKL kan ocksa pa ett
tydligare sétt ta in jamstalldhet kopplat till den samhallstransformation som nu
sker och strategiskt anvanda arbetet med digitalisering som en méjlighet att
bryta kdnsnormer.”
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Bilaga 1. Checklista for jamstalldhetsintegrering

Checklista for jamstalldhetsintegrering
1=Ej paborjat/ finns inte

2 =Behover utvecklas

3 =Genomfort, det finns

Organisation: Uppstart |BM1 BM2 BM3 Avslutningskonferens
Datum : podng podng podng podng poang Kommentar
1. Den politiska férsamlingen har tagit beslut om jamstdlldhetsintegrering. 0 0 0 0

2. Den politiska ledningen efterfragar resultat av arbetet med jamstélldhetsintegrering. 0 0 0 0

3. De hogsta cheferna sakerstaller att politikernas beslut om jamstdlldhetsintegrering genomfors i organisationen. 0 0 0 0

4. Ledningen sdkerstdller organisationens kompetens for att arbeta med jamstalldhetsintegrering. 0 0 0 0

5. Jamstalldhetsperspektivet ar synligt i mal, budget och andra styrdokument. 0 0 0 0

6. All individbaserad statistik redovisas och analyseras med kon som indelningsgrund. 0 0 0 0

7. 1 beslutsunderlag finns en beskrivning av konsekvenser for kvinnor och man, flickor och pojkar 0 0 0 0

8. Verksamheternas resultat for kvinnor och man, flickor och pojkar, kan utldsas ur ordinarie verksamhets- och budgetuppféljning. 0 0 0 0

9. Jamstalldhetsintegreringen har lett till konkreta och hallbara forbattringar i verksamheterna. 0 0 0 0

10. Tillvagagangssattet for jamstélldhetsintegrering kan systematiseras och 6verforas till andra verksamheter. 0 0 0 0

Summa poang 0 [0) 0 0 0|
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Bilaga 2. Jamstalldhetsintegrering i tre kommuner

For att fa en béttre forstaelse for vad som ligger bakom sjalvskattningarna har
deltagarna blivit ombedda att beskriva sina resultat i slutrapporterna. Har
anvénds Eskilstuna, Hedemora och Vannés som exempel, tre kommuner som
har olika forutsattningar och erfarenhet av jamstélldhetsarbete.

Eskilstuna har 105 000 invanare och 9 700 anstallda. Kommunen har tva
anstallda som arbetar med jamstalldhet och ett natverk pa 17 personer i
forvaltningarna, med uppdrag att bevaka och driva jamstalldhetsfragor inom
sina verksamheter. Kommunen har arbetat med jamstélldhetsintegrering under
manga ar och har sedan 2006 haft som politisk malséttning att bli Sveriges mest
jamstéllda kommun, och mottog 2017 Svenska jamstalldhetspriset. Eskilstuna
skattade sina poang till 33 av 39 poang pa checklistan. Resultaten ar
ofdrandrade sedan tidigare da arbetet redan hade kommit langt innan projektet
startade.

Hedemora kommun har 15 500 invanare och ungeféar 1 300 anstallda.
Kommunen har haft en jamstalldhets- och mangfaldsstrateg sedan femton ar
och tjansten &r sedan fyra ar placerad under kommundirektoren. Hedemora &r
den kommun som har gjort storst framsteg under projekttiden, med en
forflyttning fran 22 till 35 poang i sjalvskattningen pa checklistan.

Vannas kommun har 8 700 invanare och 1 200 anstéllda. Kommunen har ingen
anstalld med direkt uppdrag att arbeta med jamstalldhetsfragor. Nyckelpersonen
i benchmarkingen arbetar som handlaggare pa kansliet med en méangd olika
uppgifter. Vannas har gatt fran 19 till 27 poang under aret med
Modellkommuner.

Kommunernas forutsattningar for att driva forbattringsarbete skiljer sig at. Stora
kommuner har storre mojligheter att avsatta resurser for arbetet. Men det &r inte
alltid bést att vara storst vilket Karlskoga kommun vittnar om:

” De mindre kommunerna beskrev sina utmaningar i form av bristande resurser,
personer hade ofta flera roller och uppdrag att hantera inom sin tjanst och kunde
inte avsatta lika mycket resurser for kompetensutveckling och driva projekt.
Medan de storre kommunerna var mer resursstarka och kunde avsatta specifika
tjanster for att arbeta med enbart jamstalldhetsfragor och driva projekt inom
omradet, sa hade de utmaningar att na ut till en stor organisation. De upplevde
en troghet att racka hela vagen fram med sina budskap da man behévde na ut till
manga manniskor och ga genom flera organisatoriska led”.

Nedan féljer kommunernas beskrivning av hur langt de kommit inom respektive
moment.
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Vi har tagit politiskt beslut om
jamstélldhetsintegrering

Den politiska ledningen
efterfragar resultat

De hogsta cheferna efterfragar
resultat

Vi har en gemensam bild 6ver
var styr- och ledningsprocess

Modellkommuner 2017-2018

Eskilstuna

Politiskt beslut om att arbeta med
jamstalldhetsintegrering fattades redan ar
2000, sedan dess har en rad andra politiska
beslut om att arbeta med
jamstalldhetsintegrering ocksa fattats, bland
annat antagandet av CEMR-deklarationen
2008 och en ny plan for jamstalldhet 2018

Det &r den politiska ledningen som sett till
att driva pa arbetet med, bland annat genom
den jamstalldhetsberedningen under
kommunstyrelsen som varit ett permanent
politiskt organ sedan 2007

Efterfragan av resultat av
jamstélldhetsintegreringsarbetet varierar
mellan ledningar och de hdgsta cheferna for
olika avdelningar/forvaltningar/bolag i
kommunkoncernen.

Vi har en vél utvecklad styrmodell, som &r
valkénd av chefer, medarbetare och
fortroendevalda
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Hedemora

Vi hade redan beslut om CEMR.
Men vi har gjort framsteg i och med
att mer fokus laggs pa jamstalldhet
och att det synliggors mer.

Den politiska ledningen efterfragar
kénsuppdelade resultat i hogre
utstrackning

Storre medvetenhet och efterfragan
pa resultat generellt men dven delvis
pa konsuppdelat. For att fa 3 behover
resultatkulturen utvecklas vidare.

Styrmodellen r reviderad, forenklad
och forbattrad och har mer fokus pa
jamstéllda resultat och uppféljning.
Lattare att félja upp och analysera..

Vannas

Innan projektet hade kommunen
undertecknat CEMR-deklarationen och den
strategiska planen inkluderade jamstélldhet.

Arenden som inte &r analyserade ur ett
jamstélldhetsperspektiv, eller dar analysen
ar bristfallig ska aterremitteras. Detta gors
dock inte i stdrre utstrackning. en
jamstélldhet diskuteras mera

Det &r framst cheferna inom KS
forvaltningar som varit involverade i
projektet och dar har efterfragan okat.

Det gar dock inte att fastsla att samsynen
om styrkedjan forbéttras eller forsamrats
under projektets gang.



Jamstalldhetsperspektivet ar
synligt i mal, budget och andra
styrdokument

I beslutsunderlag beskriver vi
konsekvenser for kvinnor och
man, flickor och pojkar

Vi redovisar kdnsuppdelad
statistik pa alla nivaer i
verksamhets uppféljningen

Vi foljer upp jamstalldhet i
ordinarie verksamhets- och
budgetuppfoljning

Modellkommuner 2017-2018

Jamstélldhetsperspektivet ar val synligt i
mal och ataganden i kommunens viktigaste
styrdokument. Synligheten i styrningen av
kommunens bolag har forbattrats genom att
krav pa jamstélldhetsintegrering lyfts i
agardirektiven. Synligheten i budgeten kan
dock forbattras, for att vi lattare ska se om
resursfordelningen ar jamstalld.

Hur val konsekvenser for kvinnor och man,
flickor och pojkar beskrivs i kommunens
beslutsunderlag varierar fortfarande mellan
forvaltningar och bolag. Den enskilda
handlaggarens jamstélldhetskompetens ar
fortfarande avgorande. Fortroendevaldas
krav pa underlag varierar ocksa utifran
deras jamstalldhetskompetens

Konsuppdelad statistik finns i
uppféljningssystemet, men ibland redovisas
den inte. Detta ar ett utvecklingsomrade.

Eftersom jamstalldhetsmal och ataganden
finns i ordinarie styrdokument och
styrsystem, sa foljs resultaten ocksa upp i
ordinarie verksamhets- och
budgetuppféljning
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Jamstélldhet &r nu en integrerad del i
styrmodellen och budgeten &r
jamstélldhetsintegrerad i de flesta
fall.

Riktade och integrerade mal och
nyckeltal for jamstalldhet finns pa
KF niva och namnd

Sedan manga ar finns en checklista i
mallen for tjansteskrivelser. Hur ofta
den anvéands varierar, men har blivit
béttre sedan politiker skickat tillbaks
underlag Som stdd har Hedemora
ihop med Fagersta kommun tagit
fram ett stddmaterialet Valgrundat.

Konsuppdelad statistik och
konsuppdelade malvarden finns i
Overallt styrningen.

Systemet och mallar finns numera
men testats fullt ut i detta nu. Hela
modellen har genomgatts forst vid
ARS18 (borjan av 2019).

Jamstélldhet finns med i en del av de
styrande dokumenten och kén anvénds om
mojligt vid uppfoljning.

Under projekttiden har det inte forandrats
nagra skrivningar i de styrande
dokumenten.

Efter beslut om obligatoriskt anvédndande av
checklista for jamstalldhetsintegrering vid
handlaggning och beslutsfattande inom KS
verksamheter gors konskonsekvensanalyser
i storre utstrackning &n tidigare.

Det finns beslut att det ska goras med
efterlevs inte fullt ut. Ibland saknas ocksa
statistik Kvaliteten pa analyserna kan
variera och behdver forbattras

Det finns beslut att det ska goras med
efterlevs inte fullt ut. Ibland saknas ocksa
statistik.


http://www.hedemora.se/valgrundat

Vi har &stadkommit konkreta
och hallbara forbattringar inom
olika verksamhetsomraden

Vi sékerstéller kompetens for att

arbeta med
jamstélldhetsintegrering

Vart tillvagagangssatt for att
jamstéalldhetsintegrera kan
systematiseras och dverforas till
andra

Modellkommuner 2017-2018

Kommunen har manga exempel pa
konkreta och hallbara forbattringar inom
olika verksamhetsomraden, till exempel
inom museiverksamheten, hemtjansten,
fritidsgardsverksamheten, biblioteken,
omsorgen om kvinnor och méan med
funktionsnedsattningar, raddningstjansten,
feriepraktiken, forskoleverksamheten.

Vi behover utveckla systematiken i att
stalla krav pa jamstélldhetskompetens vid
rekrytering av till exempel chefer och
nyckelpersoner. Daremot fyller vi
regelbundet pa med kompetens inom
jamstalldhetsomradet for chefer,
medarbetare och fortroendevalda pa manga
olika satt, bland annat i det interna
utvecklingsarbetet med Modellforvaltningar
och modellbolag.

Vi har startat ett arbetet med bland annat i
det interna utvecklingsarbetet med
Modellforvaltningar och modellbolag.
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Ja det finns flera exempel. Ett &r

minskade I6neskillnader i kommunen

genom éarliga lonekartlaggningar
Integrationsarbetet har starkts Allt
fler kvinnor deltar i insatser. For att
Oka antalet konkreta forbéattringar
arbetar vi systematiskt med flera
enheter med en typ av certifiering
som vi kallar Valgrundad
verksamhet.

All personal och alla chefer samt

ledning far/har fatt utbildning ( bl.a.

5 timmar fysisk utbildning) och nu
erbjuds webbutbildningen
jamliktdalarna.se. Analysgrupp pa
plats for att starka analysen i
kommunen bland annat ur ett
jamstélldhetsperspektiv. Forsta
analysrapporten kommer 2019.

Under aret har manga nya

systematiska metoder utvecklats som

andra kan ha nytta av.

Beslut om obligatoriskt anvandande av
checklista for jamstalldhetsintegrering vid
handlaggning och beslutsfattande inom KS
verksamheter

En handbok for jamlik medborgardialog har
tagits fram.

Utbildningar for tjanstepersoner och
politiker Handlaggarmaéten ska paborjas. Vi
tror att det inom kommunen finns mycket
jamstélldhetskompetens och att det sharare
handlar om att ge utrymme for den och ta
tillvara pa den. Projektet har bidragit till att
vi skapat kontakter med manniskor som
arbetar med jamstélldhet i andra kommuner
och pa andra myndigheter vilket framjar ett
larande och enkla kontaktvagar

En del av kommunens tillvagagangssatt bor
efter lokala korrigeringar kunna verforas
till andra



Modellkommuner 2017-2018

Resultatrapport fran en satsning pa jamstalldhetsintegrerad ledning och
styrning

SKL ska verka for att medlemmarna jamstélldhetsintegrerar verksamheter och
beslutsprocesser. Det &r ett av forbundets inriktningsmal, som kongressen
beslutat om fér mandatperioden 2016-2019. Det gér SKL pa flera sétt: genom
att erbjuda utbildningar, utveckla material och metodstdd, och erbjuda ett
nationellt jamstalldhetsnatverk.

Den har rapporten beskriver konceptet Modellkommuner, satsningens
genomfdrande och deltagarnas resultat. Vi hoppas den ska inspirera fler
kommuner och regioner till att paborja ett systematiskt arbete med
jamstélldhetsintegrering, och att den ska visa andra aktorer potentialen i det
lokala och regionala jamstélldhetsarbetet.
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