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Samtala med medarbetare om våld 
Som en del av arbetet med stödmaterialet Samtala med medarbetare 
om våld har Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) be9 de 
medlemmar som tagit poli;ska beslut a9 chefer ska ställa frågan om 
våld ;ll medarbetare på ru;n, a9 skicka in underlag som kan fungera 
som exempel för andra kommuner och regioner. 

Underlagen är inte presenterade i sin helhet. All informa;on är 
medtagen i form av urklipp. 

Innehållsförteckning 

Trollhättans stad .......................................................................................................................... 2 

Trollhättans stads handlingsplan ...................................................................................................... 2 

Västra Götalandsregionen ............................................................................................................. 3 

Yrkande till personalutskottet ........................................................................................................... 3 

Tjänsteutlåtande till personalutskottet .............................................................................................. 4 

Personalutskottets protokoll om beslut ............................................................................................. 7 

Västerås stad ............................................................................................................................... 8 

Nämndinitiativ till kommunstyrelsen ................................................................................................. 8 

Tjänsteutlåtande .............................................................................................................................. 9 

Beslut i kommunstyrelsen .............................................................................................................. 11 
 



 
 

 

www.skr.se 
 

Sidan 2 av 11 

Trollhättans stad 
Trollhättans stad tog politiskt beslut om "Tidig upptäckt av våldsutsatthet bland 
personal" som en del av den stadsgemensamma handlingsplanen för horisontella 
perspektiv. 

Trollhä'ans stads handlingsplan 
 
Tidig upptäckt av våldsutsa1het bland personal 

Ansvarig förvaltning: kommunstyrelsens förvaltning/personalkontoret med stöd av 
arbetsmarknads- och socialförvaltning 
 
Deltagande förvaltningar: samtliga förvaltningar deltar i kompetensutveckling  

Beskrivning av aktiviteterna: 
• Framtagande av vägledning för arbetsgivare vid misstanke om våld i anställdas 

nära relation. 
• Kompetensutveckling om våld i nära relation samt redovisning av vägledning för 

alla chefer och arbetsledare inom Trollhättans stad. 
 
Sy1e: Den som utsä9s för våld i nära rela>on utvecklar o1a både fysisk och psykisk ohälsa. 
Våldet genomsyrar den utsa9es liv. Det kan påverka arbetsförmågan och medför o1a fler och 
längre sjukfrånvaro>llfällen. En chef som har ansvar för de anställdas arbetsmiljö och hälsa 
måste veta hur hen agerar vid misstanke eller kännedom om våld i nära rela>on.   

Tidplan: Under 2016 
Avser perspek>v: Folkhälsa, Jämställdhet 
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Västra Götalandsregionen 

Yrkande 4ll personalutsko'et 
 
Iden9fiera våldsutsa1het hos våra anställda 

Vi föreslår att frågan om våld i nära relationer ska ingå i medarbetarsamtalen. Vi vill 
förtydliga vårt arbetsgivaransvar också när det gäller ohälsa till följd av våldsutsatthet. 

Vi anser att HR ska lyfta detta på ett tydligt sätt och att frågor om våld ska ställas i 
medarbetarsamtal. Varje chef ska veta vad en ska göra om hen får ett ja på frågan om 
pågående våldsutsatthet mm. 

Folktandvården gav i sin handlingsplan för 2019 Hälsan och Arbetslivet i uppdrag ställa 
frågor om våld till Folktandvårdens personal vid den sk hälsodeklarationen som görs en 
gång per år. Västra Götalandsregionens kompetenscentrum om våld i nära relationer 
(VKV) utbildade några av de anställda vid Hälsa och Arbetslivet för uppdraget.  
 
Utvärderingen gav ett positivt resultat, men ändå har uppdraget avslutats av 
Folktandvården. 

• Frågor om våldsutsatthet ställs vid alla medarbetarsamtal och detta formuleras i 
tydliga riktlinjer och rutiner för medarbetarsamtal. 

• Hälsan och Arbetslivet ska ha kunskap om hur påverkan av våld ter sig och kunna 
identifiera våldsutsatthet. 

• VKV får i uppdrag att ge stöd utifrån hur frågorna ska ställas. 
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Tjänsteutlåtande 4ll personalutsko'et  
 
Uppdrag om att göra en inventering av arbetet för att identifiera våldsutsatthet bland 
medarbetarna 

 
Förslag till beslut 

1. Personalutskottets uppdrag 2020-11-12, § 80, beslutspunkt 1, om återrapportering av 
inventering av arbetet som görs för att identifiera våldsutsatthet bland medarbetarna, 
samt konsekvensbeskrivning kring eventuella ytterligare insatser anses fullgjort. 
 

Sammanfattning av ärendet 
Personalutskottet beslutade den 12 november, § 80 beslutspunkt 1, att ge HR-direktören 
i uppdrag av personalutskottet att göra en inventering av det arbete som görs för att 
identifiera våldsutsatthet bland medarbetarna samt återkomma med en 
konsekvensbeskrivning kring eventuella ytterligare insatser. 
 
Inventeringen visar att Västra Götalandsregionen (VGR) saknar ett systematiskt 
arbetssätt för att identifiera våldsutsatthet bland medarbetarna. Eftersom VGR saknar 
ett systematiskt arbetssätt finns en risk att medarbetare som blir utsatta för våld i nära 
relationer inte bemöts och hanteras på ett likvärdigt och korrekt sätt. 

Ytterligare en risk är att chefer och förvaltningar känner osäkerhet kring hur frågan ska 
bemötas, hanteras samt vilka stödfunktioner som finns.  
 
Om VGR vill förtydliga sitt arbetsgivaransvar gällande bemötande och hantering av 
medarbetare som blir utsatta för våld i nära relationer skulle några insatser kunna vara 
att, ta fram och sprida information, systematisk uppföljning genom att göra till rutin att 
fråga om våldsutsatthet i medarbetarsamtalet och följa upp i medarbetarenkät samt 
arbeta fram en rutin med handlingsplan kring bemötande och hantering av medarbetare 
som blir utsatta för våld i nära relationer. 

Fördjupad beskrivning av ärendet 

Personalutskottet beslutade den 12 november 2020, § 80 att ge HR-direktören i uppdrag 
att göra en inventering av det arbete som görs för att identifiera våldsutsatthet bland 
medarbetarna samt återkomma med en konsekvensbeskrivning kring eventuella 
ytterligare insatser 
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Inventering 

Inventeringen visar att det idag inte sker något aktivt arbete, varken på förvaltningarna 
eller centralt för att uppmärksamma medarbetare som utsätts för våld i nära relationer. 
Däremot nämner två förvaltningar att de har börjat titta på möjligheten att arbeta med 
frågan mer. 

Arbetsgivarens ansvar 

Det finns ingen reglerad skyldighet för arbetsgivare att aktivt ta reda på om medarbetare 
är utsatta för våld i nära relationer, men våld i nära relationer ger allvarliga konsekvenser 
för den som utsätts. Det påverkar hälsan, både fysiskt och psykiskt, och på kort och lång 
sikt. Våldet kan också påverka arbetsförmågan, vilket då ger anledning för arbetsgivaren 
att agera utifrån ett arbetsmiljöperspektiv.  
 
För våldsutsatta kvinnor ökar sjukfrånvaron med 20 procent och varje år handlägger 
Försäkringskassan 11 000 ärenden som är kopplade till våld. Att som arbetsgivare 
uppmärksamma våld i nära relationer handlar om att ha ett personalpolitiskt perspektiv 
där omtanke om medarbetaren är i fokus. (källa: skr.se) 

Konsekvensbeskrivning – vad behöver göras 

Idag saknar VGR ett systematiskt arbetssätt för att uppmärksamma medarbetare som 
blir utsatta för våld i nära relationer. Avsaknad av information, systematisk uppföljning, 
rutin och handlingsplan kring hantering av medarbetare som blir utsatta, gör att det är 
upp till varje förvaltning och chef att själva hantera frågan på bästa sätt. Om VGR vill 
förtydliga sitt arbetsgivaransvar i frågan kring hantering av medarbetare som blir utsatta 
för våld i nära relationer skulle tänkbara åtgärder kunna vara att: 

• arbeta fram en regiongemensam rutin med handlingsplan gällande hantering och 
bemötande av medarbetare som blir utsatta för våld i nära relationer, 

• sprida information i organisationen och utbilda chefer, HR och skyddsombud kring 
våld i nära relationer samt tydliggöra vilket stöd som finns när en medarbetare utsätts för 
våld i nära relation, 

• göra till rutin att fråga om våldsutsatthet i medarbetarsamtalet och följa upp i 
medarbetarenkät 

• lyfta in området, våld i nära relationer i Guiden för hälso- och arbetsmiljöarbete 

• föra dialog med företagshälsovården kring ansvar och avtal. 
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Finansiering och resurskonsekvenser av beslutet 

Om tänkbara åtgärder ska genomföras krävs personella resurser både centralt och på 
förvaltningarna. Omfattningen kommer stå i proportion till vilken/vilka insatser som 
prioriteras. 
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Personalutsko'ets protokoll om beslut 
 
Uppdrag om att göra en inventering av arbetet för att identifiera våldsutsatthet 
bland medarbetarna 
 

Beslut 

1. Personalutskottets uppdrag 2020-11-12, § 80, beslutspunkt 1, om återrapportering av 
inventering av arbetet som görs för att identifiera våldsutsatthet bland medarbetarna, 
samt konsekvensbeskrivning kring eventuella ytterligare insatser anses fullgjort. 

2. HR-direktören får i uppdrag att genomföra inventeringens förslag till åtgärder. 

3. HR-direktören ska vid behov om extra medel för finansieringen av genomförandet 
återkomma till personalutskottet för ställningstagande. 
 

Sammanfattning av ärendet 

Personalutskottet beslutade den 12 november, § 80 beslutspunkt 1, att ge HR-direktören 
i uppdrag av personalutskottet att göra en inventering av det arbete som görs för att 
identifiera våldsutsatthet bland medarbetarna samt återkomma med en 
konsekvensbeskrivning kring eventuella ytterligare insatser. 
 

Inventeringen visar att Västra Götalandsregionen saknar ett systematiskt arbetssätt för 
att identifiera våldsutsatthet bland medarbetarna. Eftersom Västra Götalandsregionen 
saknar ett systematiskt arbetssätt finns en risk att medarbetare som blir utsatta för våld 
i nära relationer inte bemöts och hanteras på ett likvärdigt och korrekt sätt. Ytterligare en 
risk är att chefer och förvaltningar känner osäkerhet kring hur frågan ska bemötas, 
hanteras samt vilka stödfunktioner som finns.  
 
Om Västra Götalandsregionen vill förtydliga sitt arbetsgivaransvar gällande bemötande 
och hantering av medarbetare som blir utsatta för våld i nära relationer skulle några 
insatser kunna vara att, ta fram och sprida information, systematisk uppföljning genom 
att göra till rutin att fråga om våldsutsatthet i medarbetarsamtalet och följa upp i 
medarbetarenkät samt arbeta fram en rutin med handlingsplan kring bemötande och 
hantering av medarbetare som blir utsatta för våld i nära relationer. 
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Västerås stad 

Nämndini4a4v 4ll kommunstyrelsen 
 
Ta arbetsgivaransvar för våldsutsatta 

På tre veckor har fem kvinnor i Sverige mördats av män. Under förra året polisanmälde 
nästan 9000 kvinnor i landet våld i nära relation, men mörkertalet tros vara stort då 
mäns våld mot kvinnor fortfarande för många är ett tabubelagt ämne. För att förebygga 
att män överhuvudtaget tar till våld krävs ett långsiktigt normförändrande arbete, men 
det behövs också direkta åtgärder här och nu för att upptäcka och erbjuda skydd till 
våldsutsatta. Inga fler kvinnor ska behöva dö innan samhället agerar. 
 
Enligt Sveriges kommuner och regioner, SKR, har var fjärde kvinna någon gång utsatts för 
våld av nuvarande eller tidigare partner, också män och personer i samkönade relationer 
kan drabbas. Den som lever med våld har ofta svårt att själv ändra sin situation eller be 
om hjälp. SKR lyfter därför att chefer kan vara ett viktigt stöd för våldsutsatta genom att 
rutinmässigt ställa frågan om våld i nära relation till sina medarbetare. 
 

Med hänvisning till ovanstående föreslår Vänsterpartiet: 

• Att Västerås stad ska ta arbetsgivaransvar för våldsutsatta genom att 
rutinmässigt ställa frågor om våld i nära relation till anställda. 
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Tjänsteutlåtande 
 
Tjänsteutlåtande - Nämndinitiativ - Ta arbetsgivaransvar för våldsutsatta 
 

Förslag till beslut 

Nämndinitiativet bifalls. 

Ärendebeskrivning 

[...] har inkommit med ett nämndinitiativ med rubriken ”Ta arbetsgivaransvar för 
våldsutsatta”. I nämndinitiativet lyfts bland annat följande: Enligt Sveriges kommuner 
och regioner, SKR, har var fjärde kvinna någon gång utsatts för våld av sin nuvarande 
eller tidigare partner.  
 
Också män och personer i samkönade relationer kan drabbas. Den som lever med våld 
har ofta svårt att själv ändra sin situation eller be om hjälp. SKR lyfter därför att chefer 
kan vara ett viktigt stöd för våldsutsatta genom att rutinmässigt ställa frågan om våld i 
nära relation till sina medarbetare. Initiativtagarna föreslår därför att Västerås stad ska 
ta arbetsgivaransvar för våldsutsatta genom att rutinmässigt ställa frågor om våld i nära 
relation till anställda. 

Stadsledningskontoret har till kommunstyrelsen lämnat följande förslag till beslut: 
Nämndinitiativet bifalls. 

Beslutsmotivering 

Våld i nära relationer är ett aktuellt problem i samhället. Den senaste tiden har fem 
kvinnor i Sverige mördats av män. Under förra året polisanmälde nästan 9 000 kvinnor i 
Sverige våld i nära relation, men mörkertalet antas vara stort då mäns våld mot kvinnor 
fortfarande är ett tabubelagt ämne för många. I syfte att förebygga att män 
överhuvudtaget tar till våld krävs ett 

långsiktigt normförändrande arbete, men det behövs också direkta åtgärder här och nu 
för att upptäcka och erbjuda skydd till våldsutsatta. SKR har uppmärksammat 
samhällsproblemet och konstaterar att var fjärde kvinna någon gång utsatts för våld av 
sin nuvarande eller tidigare partner. Också män och personer i samkönade relationer 
kan drabbas. Vidare konstaterar SKR att det kan få stora konsekvenser för en 
medarbetares arbetsförmåga, hälsa och hela livssituation att utsättas för våld av en 
närstående. Våldet får ofta stora konsekvenser för den utsattas psykiska och fysiska 
hälsa, både på kort och lång sikt. 
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Våldet kan också få betydande konsekvenser för arbetsförmågan. För våldsutsatta 
kvinnor ökar sjukfrånvaron med 20 procent. Varje år handlägger Försäkringskassan 11 
000 ärenden som är kopplade till våld. Den som lever med våld lever ofta under stark 
press och har svårt att själv ändra sin situation. I värsta fall kan våldet vara så allvarligt 
att det är fråga om liv eller död. 
 
Chefer kan vara ett stort stöd för den som är eller har varit våldsutsatt då de kan skapa 
en trygg situation på arbetsplatsen och hjälpa medarbetare att få rätt stöd. SKR har 
därför tagit fram ett stödmaterial för att hjälpa chefer att stötta utsatta medarbetare. 
Materialet innehåller kunskap om våld i nära relationer, stöd för att hålla samtal och råd 
om hur chefen kan agera. Här finns också mallar som chefen kan använda eller anpassa 
efter eget tycke. 

 
Följande mallar och stödmaterial är framtagna: 

• Våld i nära relation – stöd för dig som chef. 

• Våld i nära relation – presentation för arbetsplatsträf. 

• Samtalsstöd vid misstanke eller kännedom om utsatthet. 

• Mall kontaktlista - skydd och stöd vid våld i nära relationer. 
 

Mot bakgrund av ovanstående förordar stadsledningskontoret att stadens chefer 
använder sig av SKR:s framtagna material och rutinmässigt ställer frågor om våld i nära 
relationer till anställda i samband med medarbetarsamtal eller liknande samtal. 

Juridisk bedömning 
Kommunstyrelsen är behörig att fatta beslut i enlighet med kommunstyrelsens 
reglemente och kommunallagen. 
 
Ekonomisk bedömning 
Om staden via regelbundna samtal kan minska sjukskrivningarna kopplade till våld i 
nära relationer kan stora summor sparas i sjuklönekostnader. Dock är det osäkert att 
ange någon summa som är tillförlitlig. 

Hållbar utveckling 
Föreslaget beslut har bäring på hållbarhetsmål nr 5: uppnå jämställdhet och alla 
kvinnors och flickors egenmakt. 
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Beslut i kommunstyrelsen 
 
Beslut - Nämndinitiativ, Ta arbetsgivaransvar för våldsutsatta 
 
Beslut 
Nämndinitiativet bifalls. 
 
Särskilt yttrande 
[...] inkommer med särskilt yttrande enligt följande:  "Det är en viktig fråga som 
Vänsterpartiet lyfter i sitt nämndinitiativ. Mörkertalet över de människor som lever i 
destruktiva relationer med våldsinslag är stort. Det är viktigt att kommunstyrelsen inte 
går in och detaljreglerar vad chefer ska ta upp på ett medarbetarsamtal. Chefer som har 
dessa samtal måste dessutom få verktyg att kunna hjälpa sin medarbetare vidare om 
det framkommer att medarbetaren är eller har varit utsatt. 

Det är ständigt viktigt att chefen arbetar med värdegrunden och en bra kultur på 
arbetsplatsen så att frågor kan ställas förtroendefullt i samtalen. Ett gott ledarskap 
bidrar till ett gott arbetsklimat. För den enskilde medarbetaren är åtgärderna det 
centrala så innan frågorna ställs måste chefen veta hur man hjälper/slussar sin 
medarbetare vidare." 
 

Ärendebeskrivning 
[...] har inkommit med ett nämndinitiativ med rubriken ”Ta arbetsgivaransvar för 
våldsutsatta”. 

I nämndinitiativet lyfts bland annat följande: Enligt Sveriges kommuner och regioner, 
SKR, har var fjärde kvinna någon gång utsatts för våld av sin nuvarande eller tidigare 
partner. Också män och personer i samkönade relationer kan drabbas. Den som lever 
med våld har ofta svårt att själv ändra sin situation eller be om hjälp. SKR lyfter därför att 
chefer kan vara ett viktigt stöd för våldsutsatta genom att rutinmässigt ställa frågan om 
våld i nära relation till sina medarbetare. Initiativtagarna föreslår därför att Västerås stad 
ska ta arbetsgivaransvar för våldsutsatta genom att rutinmässigt ställa frågor om våld i 
nära relation till anställda. 
 
Stadsledningskontoret har till kommunstyrelsen lämnat följande förslag till beslut: 
Nämndinitiativet bifalls. 

 


