Sida 1 (5)

‘. KAMMARRATTEN Mal nr 1259-10
& DOM

¥  1JONKOPING
Avdelning |

PACIER ST

2010-11-12
Meddelad i J6nk&ping

KLAGAND
P © "

r———

A wonc BERQLT L
¢ _« . #S08lvesborg

MOTPART
—~ Omsorgsnémnden i S6lvesborgs kommun
294 80 Stlvesborg
OVERKLAGAT AVGORANDE
X Forvaltningsriitten i Vixjos dom den 16 april 2010 i mal nr 1459-10,
se bilaga A
SAKEN
Bistand enligt socialtjénstlagen (2001:453), SoL.
KAMMARRATTENS AVGORANDE
Kammarritten avsldr $verklagandet.
A
[ xiagenden/ombrdet
n Motparten/ombudet
Skatteverket
R.hm
L_| Focvaltningsriltten
{ Allminna ombudet
-
[~ ] Foe kinnedom
|| For verksllighet
|| Foe delgivning
peperalaTTRY)
L
Gunmumrammenag
Dok.id 97417
Postadress Besdksadress Telefon Telefax Expeditionstid
Box 2203 Slottsgatan 5 036-15 65 00 (vx) 036-16 {9 68 mdndag - fredag
550 02 Jonkoping E-post: kammarraitenijonkoping@dom.se 08:00-16:00

www.kammarrattenijonkoping.domstol.se



, KAMMARRATTEN
1 JONKOPING
Avdelning |

DOM Sida 2

Mal nr 1259-10

YRKANDEN M.M.

fullfSljer sin talan och tilldgger i huvudsak fljande. Hon
anser APTNSSY T namndeh’ B’ﬂgfcg-ﬂat hantera #rendet pa ett annorlunda
sitt. Socialstyrelsen har dven riggstendl varlig kritik mot nimnden. Som
Socialstyrelsen konstaterat har hennes sjtilvbestimmande satts ur spel och
hon har utsatts for bestraffning vilket bidragit till den psykosociala miljén
bade for henne och fr hemtjéinstpersonalen. Hon har en mycket stark
6nskan om att bo hemma och anser inte att boende utanfér hemmet
tillgodoser hennes behov. Férvaltningsritten har inte tagit hdnsyn till i
vilken omfattning omsorgsnidmnden sjilv har framkallat Arbetsmiljéverkets
inspektionsmeddelande. I juni 2009 drog nimnden ner p4 tidigare beviljade
hemtjinstinsatser, vilket pa olika s4tt bidrog till Arbetsmiljoverkets
meddelande. Vid mdte hemma hos henne samma ménad frigade hennes
dotter om det inte var mdjligt att hitta 16sningar med annan personal.
Omsorgsnimnden valde i stillet att dra ner pa beviljade insatser och
fortsitta med samma personalstyrka. Niér kommunen efter mars ménad 2010
forsokte rekrytera personal som skulle ga hem till henne anmilde sig flera
personer. Det JO-uttalande som ndmnden och forvaltningsritten hinvisar till
4r inte riktigt jimfSrbart med hennes situation. [ drendet undgick kommunen
kritik frin JO for att den vidtagit Atg4rder som omsorgsn#mnden i hennes
fall valde att inte g&ra. - héinvisar till skrivelser frdn sin
dotter.

Omsorgsnimnden bestrider bifall till 6verklagandet och anfbr i huvudsak
foljande. Vid ett flertal tillfillen har fSrsok gjorts for att nd en
Overenskommelse om hur insatserna ska utfras. Flera dokumenterade
traffar har genomfSrts mec e, o8 vid vilka hon har erbjudits
mdjlighet att pdverka insatsernc. _ ' a har stillt upp ett antal
begrénsningar i forutsittningarna for det samarbete som beh6vs for att
kunna utfSra hjilpen. Hon har motsatt sig att anvénda olika hjélpmedel och
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att anpassa hemmet. Hon har ofta begriéinsat mdjlighetema till hjilp genom
att fysiskt motsétta sig hjélp och utsitta personalen for obehagliga
situationer. Arbetsmiljéproblemen i hem har funnits
under flera &r. — Omsorgsnémnden har till kammarritten gett in bl.a.

joumﬂanteckningar forda under perioden den 28 augusti 2008 - 20 januani
.

2010.

SKALEN FOR KAMMARRATTENS AVGORANDE

Av handlingarna i milet framgar bl.a. f6ljande. Kommunens skyddsombud
har i en skrivelse den 5 maj 2009 dlagt omsorgsforvaltningen att senast den
14 maj samma &r vidta de atgérder som kriivs, annars kommer arbetsplatsen
i nem att stingas. Arbetsmiljoverket har i ett inspek-
tionsmeddelande den 19 januari 2010 uppmanat omsorgsforvaltningen att
fore den 1 februari samma ér informera Arbetsmiljéverkcf om vad som
gjorts med anledning av de brister och krav som redovisas i meddelandet. I
meddelandet anges att inspektionen giiller ett enskilt drende dar personalen
har en arbetsmiljdsituation som inte kan anses som tillfredsstéllande. Om
itgirder inte vidtas kan Arbetsmiljoverket komma att besluta om ett
forelidggande eller forbud i drendet. Omsorgsniamnden har i beslut den 28
januari 2010 funnit att de krav som Arbetsmiljoverket stiller inte kan
uppfyllas och att beslutet om hemtjénst ska omprovas di det av sdkerhets-
skil finns svarigheter att utfora insatsena. Nimnden har dérefter den 5
februari 2010 fattat det i malet 3verklagade beslutet. Socialstyrelsen har
efter anmilan av 1 beslut den 7 maj 2010 riktat allvarlig
kritik mot omsorgsndmnden. I beslutet anges att d omsorgsnémndens
beslut om bistind enligt socialtjinstlagen 6verklagats omfattar Social-
styrelsens tillsyn inte de frigor som provats av forvaltningsratten.

Enligt 4 kap. 1 § SoL har den som inte sjélv kan tillgodose sina behov eller
kan f3 dem tillgodosedda pa annat stt rétt till bistdnd for sin f6rsdrjning och
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for sin livsforing i 6vrigt. Den enskilde ska genom bistandet tillfSrsiikras en
skilig levnadsniva.

I socialtjinstlagens begrepp skilig levnadsniva ligger vissa minimikrav pA
insatsen vad giller kvaliteten. Vid beddmningen av vilken insats som kan
komma i friga méste en sammanvigning goras av olika omstindigheter
sdsom den 8nskade insatsens limplighet som sidan, kostnaden for den
Onskade insatsen i jimfSrelse med andra insatser och den enskildes
dnskemal (se prop. 2000/01:80 s. 91). Aven om socialtjinstens insatser ska
utformas i samfSrstind med den enskilde hjélpbehdvande har denne givetvis
inte nigon ovillkorlig rétt att erhdlla en viss bestdmd insats. Vid valet av
atgird maste ddrfir hansyn tas till vilka alternativa resurser som finns att
tillgd inom kommunen (prop. 1979/80:1 del A s. 185).

Arbetsmiljélagen (1977:1160) al4gger arbetsgivaren en skyldighet att vidta
alla dtgérder som behdvs for att fSrebygga att arbetstagare utsétts fr fysisk
eller psykisk ohtlsa ( 3 kap. 2 §). Vid bedémningen av vilka krav som kan
stdllas pd en god arbetsmiljé maste i det enskilda fallet en avviigning géras
mot andra intressen eller behov som kan std i strid med arbetsmilj-
h#nsynen. Det 4r nddvindigt med en nyanserad bedémning nir krav stills
pé arbetsmiljon. De insatser som kr#vs for att fSrbittra arbetsmiljén far inte
vara orimliga i forhallande till de resultat som kan uppnas (se prop.
1976/77:149 s. 253). Socialtjinstlagen preciserar inte vilka dtgirder som ska
vidtas i eft visst fall. Detta innebidr att om arbetsmiljoskil hindrar en viss
insats kan socialnimnden vilja en insats i annan form som tillgodoser den
enskildes behov och 4nd4 uppfylla sitt yttersta ansvar for den enskilde.
Arbetsmiljoskil far dock inte fSranleda att den enskilde stills helt utan det
bistdnd han behéver (se JO 1989/90 s. 213).

Frégan i milet 4r om omsorgsnimnden haft fog for sitt beslut att dels
upphiiva tidigare giillande beslut om hemtjinstinsatser, dels avsld/
ansdkan om fortsatta insatser. Av utredningen framgér att
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Arbetsmiljsverket och skyddsombud beddmt att det har funnits allvarliga

n

arbetsmiljdproblem i! , hem. Kammarrdtten finner inte
anledning att ifrigasiitta detta stillningstagande. Av dgn utredning som
omsorgsnimnden gett in till kammarritten framgdr att de aktuella
problemen funnits sedan i vart fall hdsten 2008. Vidare framgdr att
personalen vid omsorgsfSrvaltningen fortlpande gjort anstrédngningar for
att informera ach néirmaste anh8rig om bristerna i syfte

att komma tillriitta med problemen.

Som angetts ovan har den enskilde inte nagon ovillkorlig riitt att fi en viss
bestimd insats. Kammarritten instdmmer i fSrvaltningsréttens beddmning
att det inte framkommit annat #n att ; = . - : behov kan
tillgodoses genom de alternativa insatser som omsorgsnéimnden erbjudit.
Med denna utgingspunkt kan det vid en avviigning mellan intresset av en
god arbetsmiljd och den enskildes 8nskemél om insats inte heller anses
orimligt att lata arbetsmiljBintresset véiga Sver. I den uppkomna situationen
har nimnden enligt kammarrittens mening d4rfor haft fog for sitt beslut.
Overklagandet ska ddrmed avslds.

HUR MAN OVERKLAGAR, se bilaga B (formulér 1).
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